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Wspotistnienie czy wspotdziatanie.
Nowe zasady komunikacji
miedzypokoleniowe;.

Czy zastanawialiscie sie kiedys, na czym polegaja
roznice pokoleniowe albo w jaki sposob komuni-
kujg sie przedstawiciele roznych generacji X,Y,Z?

Ksigzka ,Pokolenie Y. Wspotistnienie czy wspot-
dziatanie” odpowiada na te pytania. Autorem pub-
likacji jest Michael McQueen, ceniony konsultant
i wziety mowca, majacy za sobg wiele wystgpien
publicznych i prezentacji, cieszacy sie miedzyna-
rodowym uznaniem jako badacz i znawca kultur
mtodziezowych oraz strategii pokonywania roznic
miedzypokoleniowych.

Czas ptynie nieustannie, a wraz z nim zmienia
sie tryb zycia, rynek pracy, rozwija sie nauka i tech-
nologia. Inaczej ksztattuje sie charakter oséb zyjg-
cych w obecnych czasach, poniewaz starajg sie
przystosowywac do warunkow, jakie panujg. Muszg
wykazywac sie pewnymi cechamiiumiejetnosciami,
by zrobic kariere, odnies¢ sukces i mie¢ szanse na
rozwoj. Aby okreslic specyfike konkretnych pokolen,
wyodrebniono je i nazwano literami X, Y i Z.



Michael McQueen przedstawia interesujace
spojrzenie na wspotczesnych mtodych ludzi
z pokolenia Y. Jego rzeczowa propozycja komuni-
kacji miedzypokoleniowej skierowana jest do rodzi-
cow, nauczycieli, pracodawcow, specjalistow od
marketingu, politykow i przedstawicieli wielu innych
zawodow. Pokolenie Y to mtodzi ludzie, urodzeni
w latach osiemdziesigtych i dziewiecdziesigtych,
wychowani w $wiecie nowoczesnych technologii.
Nie istnieje dla nich zycie bez komputeréw, smart-
fonow i Internetu. Nie korzystajg z bibliotek, nie lubig
tradycyjnej prasy i recznego pisania. Za to btyska-
wicznie poruszajg sie po klawiaturze i w sieci, gdzie
znajdujg odpowiedzi na wszystkie pytania. Ich dzieci
nawet bajki na dobranoc czytajg na czytnikach.

Ksigzka sktada sie trzech czesci, a kazda z nich
ma pomoc w osiggnieciu innego celu.

Czesc pierwsza wyjasnia, czym jest pokolenie
i wprowadza w problematyke zagadnienia. W dru-
giej czesci autor zajmuje sie kilkoma istotnymi
obszarami rozdzwieku pomiedzy paradygma-
tami, ktore istniejg miedzy pokoleniami. Precyzuje
specyficzne postrzeganie i myslenie pokolenia Y
w porownaniu z panujgcym spotecznym punk-
tem widzenia. W czesci trzeciej zwraca uwage na
kilka strateqii, zasad, ktore sprawiajg, ze pokolenie
Y zaangazuje sie i nawigze porozumienie ze star-
szymi (wychowawcami, rodzicami, pracodawcami).

Godne polecenia w recenzowanej publikacji sg
podstawy teorii pokoleniowej, ukierunkowane na
realizacje gtownego celu, jakim jest wyodrebnienie
oraz zbadanie wzorcow i kierunkdw pojawiajgcych
sie u znacznej wiekszosci przedstawicieli danej
grupy. Dokonujac analizy pieciu gtownych gene-
racji dwudziestego wieku, autor bierze pod uwage
specyficzne czynniki danego okresu ksztattujgce
kazde z pokolen oraz cechy charakterystyczne
i specyficzny dla kazdej generacji sposob myslenia.
Czytelnik ma mozliwos¢ zapoznania si€ i przeana-
lizowania gtownych cech charakterystycznych dla
danego pokolenia.

Sadze, ze dla nauczycieli i rodzicow szczegolnie
cenne informacje bedg zawarte w rozdziale trze-
cim ksigzki, poswieconym strategiom, majagcym na
celu ztagodzenie rozdzwieku, ktory dzieli pokolenia.

Michael McQueen przedstawia wiele inspi-
rujagcych pomystoéw, spostrzezen utatwiajgcych
komunikacje oraz rad dajgcych sie zastosowac

w codziennych sytuacjach. Autor zacheca, by poka-
zywac mtodym ludziom korzysci ptyngce z empatii

i altruizmu. Podkresla, ze warto wzajemnie poma-
gac sobie, ze warto inwestowac w relacje, bo zycie
polega na budowaniu sieci przyjaznych kontaktow.

Ksigzka jest tatwa w odbiorze i czyta sie jg z du-
zym zainteresowaniem.

Beata BENTKOWSKA jest nauczycielem konsultan-
tem ds. wychowania przedszkolnego w Mazowieckim
Samorzadowym Centrum Doskonalenia Nauczycieli
Wydziat w Siedlcach.



