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¢ Czym sg kompetencje cyfrowe wobec stale zmieniajgcych sie wyzwan swiata

wspotczesnego?

e Zagrozenia i mozliwosci technologiczne (technologie podwdjnego uzycia)
e Jak pracowac¢ nad nieznanym — jak przygotowac ucznia do funkcjonowania
w Swiecie, ktérego jeszcze nie ma, a ktory jest ,jutrem”?

PODGLADANIE PRZYSZLOSCI

Wedtug badan analityczki trendow Natalii Hatalskiej
tylko 22% ludzi twierdzi, ze ich zawod nie mogtby
byc zastgpiony przez sztuczng inteligencje. Do
2030 roku ma znikng¢ 47% obecnych zawododw.
W ksigzce ,Far Future” Natalia Hatalska przywotuje
raport ,Inspired Minds Careers 2030", opracowany
przez Canadian Scholarship Trust. Wskazano w nim
89 zawodow przysztosci, ktore dzisiaj jeszcze nie
istniejg. Wsrod nich znalazty sie takie nowe zawody
Jjak: terapeuta wearable technology — czyli osoba
oferujgca terapie w oparciu o technologie, ktore
nosimy na sobie czy kurator cyfrowej pamieci —
odpowiedzialny za usuwanie z internetu poten-
cjalnie niepozadanych tresci dotyczgcych zmartej
osoby.

Eksperci z Uniwersytetu Oksfordzkiego sza-
cujg, ze do 2030 roku zniknie 47% obecnie ist-
niejgcych zawodow; natomiast Forbes podaje, ze
70% zawodow, ktore jeszcze nie istniejg bedzie

wykonywanych przez obecnych pieciolatkow.
Z danych Swiatowego Forum Ekonomicznego
zebranych w raporcie ,Future Jobs Report” wynika,
ze prawie potowa ankietowanych pracodawcow
przewiduje, ze do 2022 roku automatyzacja dopro-
wadzi do zmniejszenia zatrudnienia.

Jaka zatem czeka przysztos¢ obecnych pracow-
nikodw oraz uczniéw, przed ktorymi otwiera sie zycie
zawodowe? Piotr Gnyp, zatozyciel Polygamia.pl
twierdzi, ze jedyny pewnik co do przysztego
to fakt,

legal ciggiym zmianom,

rynku pracy, ze bedzie on pod-

a zawody, ktére
beda wykonywaé¢ nasze dzieci - Jjeszcze
nie istnieja. Prawdopodobnie najlepszym,
co bedzie mozna zrobié, to przygotowacl
je do tego, ze co kilka lat beda musiaty
przebranzowi¢ sie i zdoby¢ nowe umie-
Te wypowiedz potwierdzajg analizy
opracowywane przez Swiatowe i krajowe insty-
tucje — do 2022 roku co najmniej 54% wszystkich

pracownikow bedzie musiato sie przekwalifikowac

jetnosci.
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Ramy czasowe dla sektorow wptywu i modeli biznesowych: Raport Future Jobs Report (https://bit.ly/2TyQoNa)

lub znaczaco podniesc swoje kwalifikacje — wynika
raportu ,Future of Jobs Report”.

SZTUCZNA INTELIGENCJA
JAKO PRZYKLAD ROZWOJU
TECHNOLOGICZNEGO

W 1966 roku powstat bot o wdzigecznym imieniu
Eliza, ktory symulowat rozmowe z psychoterapeuta.
Powstanie Elizy byto jednym z najwiekszych odkryc¢
z dziedziny sztucznej inteligencji. Stworzona przez
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Eliza, the Rogerian Therapist

profesora MIT Josepha Weizenubauma postac
psychoterapeutki miata za cel pozorowanie roz-
mowy — za pomocg prostego komunikatora zada-
wata pytania, zas ,pacjent” wpisywat swe odpowie-
dzi w okienko dialogowe. Wpisywane stowa byty
analizowane przez odpowiedni algorytm, ktory
pozwalat na udzielanie odpowiednich odpowiedzi.

Tyle z historii. Obecnie cztowiek przestaje zauwa-
zac¢ sztuczng inteligencje — poniewaz w pewnej
mierze przyzwyczaja sie do niej i traktuje jako
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Spotkanie z psychoterapeutka Eliza ( https://bit.ly/2Gd6uzZO)
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element dnia codziennego. Na przyktad mapy
Googla - kiedy kierowca podrdzuje z ustawiong
nawigacjg i w pewnym momencie pojawia sie
informacja: jest alternatywna trasa, ktorg dojedziesz
7 minut wczesniej — czy to nie sztuczna inteligen-
cja? Kasy samoobstugowe w sklepach, autopiloty
(ponad potowa pilotdw przyznaje sie do spania pod-
czas dtugich lotow, poniewaz autopilot nadzoruje
za nich wszystkie paremetry lotu). Boty gtosowe
mogg obstugiwac potgczenia przychodzace, na
przyktad na infolinii, niwelujgc problem oczekiwania
na potgczenia i ograniczenia godzin pracy. Moga tez
obstugiwac potgczenia wychodzace, dzieki czemu
poinformujg o zmianie lotu, opdZnieniu w dosta-
wie, oczekujgcej taksdwce albo przypomng o umo-
wionej wizycie u dentysty. Boty w Messengerze
Sephory pomagajg dobra¢ odpowiednig szminke,
inteligentne miasta (filozofia smart) i wiele innych
przyktadow. Coraz czesciej uzytkownik traktuje Al
jako naturalny, utatwiajacy zycie element. Kolejny
przyktad to autonomiczny samochod. Pomimo
gtosnego wypadku w Ameryce, w ktorym rowe-
rzystka zostata przejechana przez takie wtasnie auto,
nalezy pamietac, ze Al nie bedzie wrogiem czto-
wieka — nie bedzie ani dobra, ani zta — poniewaz
to tylko technologia. Lecz naturalnie, wobec opi-
sanych powyzej tendencji wspotczesnego Swiata
pojawia sie pytanie: czy technologia zastgpi czto-
wieka? Zabierze wstepujagcemu w Swiat dorostosci
pokoleniu prace? Przedsiebiorcy widzg szerokie
mozliwosci dla powstawania nowych zawodow —
ludzi, ktdrzy beda zajmowac sie programowaniem
sztucznej inteligencji. W Niemczech i Wielkiej Bry-
tanii powstato juz 300 tys. nowych miejsc pracy
zwigzanych z automatyzacjg i sztuczng inteligencja
i to od cztowieka zalezy kierunek rozwoju tech-
nologii, Al.

KOMPETENCJE PRZYSZLOSCI

Skoro od cztowieka zalezy ksztattowanie przyszto-
$ci poprzez nadawanie kierunku rozwoju technolo-
gii — to jakie wymienia sie najczesciej kompetencje
przysztosci? Najbardziej pozgdane kompetencje
(wedtug analitykow trendow) — to umiejetnosc

kreatywnego myslenia; myslenie logiczne i kry-
tyczne; adaptacja do zmian oraz praca w grupie.

Analfabetami XXI wieku nie bedg ci, ktorzy nie
znajg Excela lub nie potrafig programowac,

ale ci, ktorzy nie potrafig sie uczyc nowych rzeczy
i oduczac starych (learn, unlearn i relearn).

Alvin Toffler, futurolog

Kompetencje przysztosci obejmujg kompeten-
cje ogolne zdobywane w okresie edukacji formal-
nej, kompetencje ogélnozawodowe wspolne dla
grup zawodow (projektowanie, opracowywanie
procedur realizacji projektow, szerokie wykorzy-
stanie narzedzi informatycznych, praca w zespole,
tworzenie zespotow i kierowanie nimi) oraz kompe-
tencje zawodowe wynikajgce z potrzeby realizacji
zadan zawodowych, majgce charakter obszarowy.

Bardzo istotng grupa kompetencji s3 ogdlne
kompetencje spoteczne nabywane w toku inter-
akcji z innymi uczestnikami zycia spotecznego
i zawodowego (komunikowanie — formutowanie,
przekazywanie/odbior komunikatow werbalnych
i niewerbalnych, autoprezentacja, rozwigzywanie
konfliktow, negocjowanie, wspotpraca w grupie —
rowniez wielokulturowej, organizacja pracy wtasnej,
petnienie réznych rél spotecznych) — i te niewatpli-
wie wyznaczajg kierunki dziatan nauczycieli. Warto
rowniez pamietac o specyficznych kompetencjach
spotecznych (osobistych), takich jak: empatia, roz-
wigzywanie problemow, kreatywnosé, elastycznosc
myslenia, inteligencja emocjonalna oraz dojrzatosc
moralna, otwartosc¢ na zmiany.

Wobec bardzo szybko postepujgcego rozwoju
technologii niezwykle istotne jest ksztattowanie
kompetencji osobistych. Naukowcy z Harvardu
wykazali, ze mtodsze pokolenia, szczegdlnie
milleniasi, nie nawigzujg ze sobg relacji fizycz-
nych. Jaki jest tego powod? Zbyt duza ilos¢ czasu
spedzanego w Swiecie cyfrowym. Nawet wtedy,
kiedy moga nawigzac tego typu relacje — szybko
wycofujg sie z nich, bojg sie. Artykut Elzbiety Turlej

.Rodzina w sieci” (Newsweek, 2018) ostrzegat:

Dzieci bawig sie, ucza 1 dojrzewaja



w Internecie. Przeciez méwitasd Internet
to fikcja, a nie prawdziwe zycie. Wolatem
o tym pogada¢ z postaciami z gier. One
mi pomagaty — Mateusz, obywatel sieci, mowi do
mamy — cyfrowej uciekinierki. Ten przyktad to juz
tylko krok do humanizacji urzadzen, ale tez bardzo
duze wyzwanie dla nauczycieli — ksztattowanie
kompetencji cyfrowych uczniow.

KOMPETENCJE CYFROWE

Technologie to — oprocz udogodnien i optymaliza-
cji zycia codziennego — réwniez zagrozenia. Stad
mowa o technologii podwdjnego uzycia. Tech-
nologii mozna uzywa¢ w sposob pozytywny lub
negatywny. Drony mogg dostarczac leki, paczki, ale
moga tez by¢ wykorzystywane jako autonomiczna
bron. Dlatego tak wazne jest miedzy innymi ksztat-
towanie kompetencji cyfrowych uczniow.

Kompetencje cyfrowe mozna zdefiniowac jako
kompetentne, swiadome i kreatywne wykorzysta-
nie technologii informacyjno-komunikacyjnych
dla osiggniecia celow zwigzanych m.in. z praca,
nauka, aktywnym udziatem w zyciu spotecznym.
Majg one charakter szczegdlny, gdyz bezposrednio
przyczyniajg sie i wptywajg na proces nabywania
pozostatych kluczowych kompetencji, takich jak
porozumiewanie sie w jezyku ojczystym i obcych,
umiejetnosc uczenia sie, kompetencje spoteczne
i obywatelskie.

Na stronie DigCom znajduje sie propozycja siatki
oceny kompetencji cyfrowych. Siatka samooceny
sktada sie z pieciu obszarow kompetencji cyfro-
wych i trzech poziomow zaawansowania, poczaw-
szy od A (poziomu podstawowego), poprzez B
(poziom s$rednio zaawansowany), do C (poziom
zaawansowany). To propozycja dla nauczycieli
i uczniow, aby zmierzyc¢ sie ze swoimi kompeten-
cjami cyfrowymi — wzmacniac¢ nabyte i rozwijac

wymagajgce doskonalenia.
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KOGO | JAK CHCEMY KSZTALCIC?
MOTYWACJA - CYFROWE
PRZYSPIESZENIE

Wobec wyzwan dnia dzisiejszego — kiedy jutro
staje sie dzi$ — nalezy zastanowic sig, kogo chcemy
ksztatci¢ w szkotach i w jaki sposob?

Jedno nie ulega watpliwosci — uczen powinien
byc¢ cztowiekiem samodzielnie myslagcym — zadna
sztuczna inteligencja nie zastgpi inteligentnego
cztowieka. Stad potrzeba nauki myslenia krytycz-
nego, algorytmicznego, komputacyjnego. Szereg
inicjatyw popularyzuje tego typu rozwigzania:
myslenie krytyczne TOC, Mistrzowie Kodowania,
Django Girls, Code Carrots i inne. Niezbedne jest
przyjmowanie krytycznego podejscia do trafno-
sci, wiarygodnosci wptywu informacji i danych
udostepnianych drogg cyfrowg oraz swiadomosc
prawnych i etycznych zasad zwigzanych z korzy-
staniem z technologii cyfrowych. Bardzo istotne
jest rozumienie ogolnych zasad, mechanizmow
i logiki lezacych u podstaw ewoluujgcych techno-
logii cyfrowych oraz znajomos¢ podstawowych
funkcji i korzystanie z roznych rodzajow urzadzen,
oprogramowania i sieci.

Jaka jest zatem rola edukacji formalnej? To
przede wszystkim zadanie nauczyciela wobec
ucznia — budzenie sSwiadomosci i refleksji na temat

siebie. Mimo ciggtych opdznien w sferze technolo-
gicznej (przyjmuje sie okoto 12 lat) — zadania szkoty
powinny nieco ewoluowac w strone nauczania
humanistycznego. Zadanie nauczyciela to Swia-
dome poruszanie sie w przestrzeni cyfrowej i ucze-
nie tego samego ucznia.

Roznicujg sie funkcje i wyzwania stojgce przed
szkota. To nie ,gonienie kroéliczka” — ale przygo-
towanie ucznia potrafigcego adaptowac sie do
zmian — bo to realne wyzwanie stojgce przed kaz-
dym cztowiekiem. Czego w tym obszarze potrze-
buje nauczyciel? Wiedzy w przestrzeni zmian za-
chodzacych w rozwoju psychofizycznym ucznia,
znajomosci neurodydaktyki (popularnie przyjeta
nazwa dla wykorzystania znajomosci funkcjonowa-
nia ludzkiego mozgu w odniesieniu do zastosowa-
nia w pracy z uczniem) — w tym zakresie wspieraja
nauczycieli: Matgorzata Taraszkiewicz (i zdobywa-
jacy coraz wiekszg popularnos¢ pakiet Neurobox);
Marek Kaczmarzyk, Adam Zemetka i wielu innych
wybitnych przedstawicieli Swiata nauki i pedagogiki.

Szczegodlnie pozadane postawy kreatywnosci
i innowacyjnosci mogg byc¢ ksztattowane poprzez
roznorodne formy, techniki i metody nauczania —
na przyktad myslenie wizualne, grafic recording,
ale i nauka za pomocg komiksu — nauke tgczaca
myslenie wizualne, kreatywnos¢, wykorzystanie
zasad neurodydaktyk z nauka logicznego myslenia.

Komiksowe pobudzanie kreatywnosci —,100 na 100. Antologia komiksu na stulecie odzyskania niepodlegtosci”



Zajecia projektowe to ciggle jedna z wazniej-
szych metod ksztattujgcych kompleksowe przygo-
towanie ucznia do wyzwan wspotczesnosci. Dzigki
tej formule pracy ksztatcone mogg byc¢ wszystkie
kompetencje kluczowe, wskazane w Zaleceniach
Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej
z dnia 22 maja 2018 roku w sprawie kompetencji
kluczowych w procesie uczenia sie przez cate zycie
(2018/C189/01). Parlament Europejski i Rada zale-
cajg panstwom cztonkowskim UE rozwijanie kom-
petencji kluczowych u wszystkich w ramach ich
strategii uczenia sie przez cate zycie. Kompetencje
kluczowe to takie kompetencje, ktorych wszystkie
osoby potrzebujg do samorealizacji i rozwoju 0so-
bistego, integracji spotecznej i zatrudnienia oraz
bycia aktywnym obywatelem.

Kolejnym wyzwaniem, a moze przejawem
czasow jest wtgczenie technologii w proces naucza-
nia/uczenia sie. Skoro wspodtczesny $wiat wymaga
wielokrotnej zmiany zawodu - to jak skoordynowac
i przyspieszy¢ uczenie sie oraz wzbudzi¢ motywacje
do nauki? Czy jednym z rozwigzan moze by¢ tech-
nologia do pobudzania aktywnosci pracy mozgu?

W chinskiej szkole system sztucznej inteligencji
skanuje twarze uczniow co 30 sekund, by zmusic¢
ich do uwaznosci. System bada rowniez reakcje
uczniow na przekazywane przez nauczyciela tresci.
By¢ moze jeszcze na dzis to zbyt futurystyczne roz-
wigzania — ale czy nie niemozliwe?

Cyfrowa rewolucja to fakt. Na co dzien kazdy
uczen korzysta ze stron internetowych, aplikacji
mobilnych. Internet rzeczy (Internet of Things), roz-
szerzona rzeczywistosc czy tez sztuczna inteligen-
Cja to coraz czesciej swiat ,dzisiaj”. Dlatego wydaje
sie, ze wyzwania wspotczesnego sSwiata oscylujg
gtownie wokot ksztattowania umiejetnosci miek-
kich, takich jak analityczne i krytyczne myslenie czy
kreatywnosc¢ i wykazywanie inicjatywy, a na zna-
czeniu rosngc beda przede wszystkim umiejetnosci
zwigzane z nowymi technologiami — programowa-
nie czy projektowanie rozwigzan technologicznych.
To réwniez podstawa ksztattowania kompetencji
cyfrowych. Niezbedna jest wiedza, umiejetnosci
i postawy powigzane z tymi kompetencjami: nie-
zbedne jest takze zrozumienie, w jaki sposob tech-
nologie cyfrowe mogg pomagac w komunikowaniu
sie, kreatywnosci i w innowacjach. @

Opaska Melon, ktora bedzie monitorowata bioelektryczne czynnosci mozgu, dzieki czemu okresli nasz stopien skupienia
(https://bit.ly/2Dks7DZ)
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