Autorzy znanego raportu ,How the world's best-per-
forming school systems come out on top” (McKinsey
& Co) twierdzg, ze wptyw jakosci przygotowania
nauczycieli do pracy jest kluczowy, istotniejszy niz
wielkosc klas, wyposazenie szkot i wysokosc¢ nakta-
dow finansowych na edukacje. Jednakze uczestni-
czac w konferencjach, debatach i okazjonalnych
dyskusjach, mozna wcigz ustysze¢ wypowiedzi
kwestionujgce potrzebe organizacji systemowego
ksztatcenia ustawicznego nauczycieli. Tymcza-
sem naukowcy przytaczajg szereg argumentow
przemawiajgcych za tym, ze nauczyciel to osoba
nieustannie rozwijajgca sie. Profesor Madalinska-
-Michalak mowi o stawaniu sie nauczycielem w pro-
cesie prowadzgcym do podnoszenia poziomu wie-
dzy, rozwijania profesjonalnej samoswiadomosci,
nabywania umiejetnosci decydujgcych o byciu
dobrym i skutecznym nauczycielem-refleksyjnym
praktykiem®. Wedtug profesora Roberta Kwasnicy
nie mozna bezgranicznie =zaufa¢ posia-
danej juz wiedzy zawodowej, chocé¢by byia
potwierdzona dyplomami wszelkich mozli-
wych instytucji ksztatcacych nauczycieli.
Nie przekreslajac jej wartosci, trzeba
zatozyé, ze w mniejszym badZz wiekszym

stopniu okaze sie niewystarczajaca. Musi

I Madalinska-Michalak J. Profesjonalizm nauczyciela, Meritum nr

32/2014.

JAROSLAW ZARON jest Honorowym Profesorem Oswiaty, dyrektorem
Mazowieckiego Samorzgdowego Centrum Doskonalenia Nauczycieli.

DORADZTWO, WSPOMAGANIE,
WSPIERANIE ROZWOJU

JAROSEAW ZARON

Na catym $wiecie nie ma systemu edukaciji,

ktéry byiby lepszy niz pracujacy w nim nauczyciele

Ken Robinson

tak by¢, poniewaz doswiadczenie zawodowe
nauczyciela, nawet najbardziej bogate,
okazuje sie zawsze prowizoryczne i nie-
peine w obliczu faktu, ze kazdy uczen
jest inny 1 Ze kazdy z osobna z dnia na
dzien staje sie kim$ innym, zmieniajac
sie, rozwijajac® Podsumowujac, o pozycji za-
wodowej nauczycieli, ich skutecznosci dydaktycz-
no-wychowawczej, a takze prestizu w srodowisku
lokalnym w znacznym stopniu zadecyduje podjety
przez nich wysitek na rzecz doskonalenia swoich
kompetencji technicznych, poznawczych, osobi-

stych i spotecznych.

Nie tylko w naszym kraju, ale na catym swiecie
trwa poszukiwanie skutecznych i atrakcyjnych form
uczenia sie dorostych, w tym takze nauczycieli.
Jak twierdzi Michael Fullan, tysiace nauczy-
cieli wraca z setek konferencji i kurséw
doskonalacych =zawodowo 1 nie wykorzy-
stuje owych kompetencji w swojej prak-
tyce. W ich szkotach i klasach nie zmie-

nia sie nic®.

2 Kwasnica R. Wprowadzenie do myslenia o nauczycielu [w:] Kwie-
cinski Z., Sliwerski B. [red.] Pedagogika. Podrecznik akademicki, t. 2,
Warszawa 2003.

5 Fullan M. The New Meaning of Educational Change, Teachers Col-

lege Press 1991.



Krytyka funkcjonujgcego w Polsce systemu
doskonalenia nauczycieli doprowadzita do uznania,
ze kluczem do zmiany jest zastosowanie koncep-
Cji uczacych sie organizacji, w ktorej docenia sie
Znaczenie synergii grupy, ktorej warto zapropono-
wac wsparcie kompleksowe i procesowe oparte
na wzajemnym uczeniu sie nauczycieli od siebie
i budowaniu strategii dziatania. Od 2016 roku do
podstawowych zadar placowek doskonalenia
nauczycieli nalezy organizacja i prowadzenie wspo-
magania szkot oraz sieci wspotpracy i samoksztat-
cenia. Znajdziemy z pewnoscig wiele przyktadow
pozytywnych efektow tych dziatan. Jednoczesnie
wszyscy, ktorzy wspomagajg lub byli wspomagani,
zdajg sobie doskonale sprawe, jak ztozony jest
to proces. Jego przeprowadzenie wymaga duzo
wiecej wiedzy, umiejetnosci i czasu niz organizacja
konferencji czy kursu. Wsparcie szkoty w rozpozna-
niu potrzeb rozwojowych, uswiadomienie potrzeby
zmiany, zaplanowanie wtasciwych form doskona-
lenia dobrze przeprowadzi jedynie osoba z kompe-
tencjami badacza i lidera, ktora zainspiruje, zmoty-
wuje i zaangazuje nauczycieli do dziatania, budujgc
relacje oparte na wzajemnosci i wspotpracy. Zna-
mienne, ze wsrod zawodow przysztosci czesto
wymienia sie takie jak coach, mentor, doradca.
W realizowanym przez MSCDN ze srodkow UE pro-
jekcie MARKPIW zostata zastosowana odwrocona
strategia uczenia i uczenia sie 70-20-10. Zgodnie
Z nig kazdy z nas w 70% uczy sie przez doswiad-
czenie i praktyke, w 20% od innych ludzi — gtownie
0s0b, z ktorymi wspotpracuje (coaching, feedback,
rozmowy, komunikacja online — nauka niefor-
malna), a w 10% podczas formalnych szkolen. Model
z sukcesem stosowany przez firme Google, a takze
inne firmy, powinien by¢ powszechnie stosowany
w systemie doskonalenia nauczycieli. Niestety,
dopdki nie zostanie odbudowany jego kluczowy
jego element, jakim jest doradztwo metodyczne,
jego zastosowanie w praktyce bedzie bardzo ogra-
niczone. Wtasnie doradca metodyczny reprezen-
tuje bowiem czesc¢ systemu doskonalenia, ktora
jest najblizsza praktyki nauczania i tworzenia opty-
malnych warunkdw do uczenia sie. Jednoczes$nie
szkoty aspirujgce do statusu uczacych sie organiza-
cji potrzebujg osob wspomagajgcych je procesowo.

Wielu nauczycieli z pewnoscig pamieta wizy-
tatorow metodykow funkcjonujgcych 30 lat temu.
Byli oni skoncentrowani na indywidualnej pracy
z nauczycielem lub zespotem przedmiotowym.
Projektujgc nowy system doradztwa, trzeba jednak
pamietac o niewystarczalnosci takiego podejscia.
Umiejetnosci warsztatowo-przedmiotowe nauczy-
cieli to sfera bardzo istotna, jednak rownie wazne
jest holistyczne doskonalenie nauczycieli, skon-
centrowane, miedzy innymi, wokot kompetencji
kluczowych i potrzeb rozwojowych szkot.

W wojewoddztwie mazowieckim istnieje 5096
szkot i placowek oswiatowych, w ktorych pracuje
okoto 100 tys. nauczycieli. Jest to skala reprezenta-
tywna dla matego kraju europejskiego i z pewnoscia
obecna kadra publicznych placowek doskonalenia
nauczycieli ulokowanych w najwiekszych miastach
nie zapewni im systemowego wsparcia. Bez wita-
czenia do systemu sieci doradcow funkcjonujgcych
w poblizu nauczyciela, reprezentujgcych wszystkie
poziomy edukacji i przedmioty nauczania, dziatania
placowek pozostang punktowe, a procesowe wspo-
maganie niewystarczajgce w stosunku do potrzeb.

W 2019 roku rozpoczyna sie odbudowa syste-
mu doradztwa metodycznego. To dobry moment
na refleksje nad zadaniami i sposobem funkcjono-
wania doradcow. Ich liczba systematycznie spa-
data od 2000 roku, czyli momentu przekazania
obowigzkdw zwigzanych z organizacjg doradztwa
jednostkom samorzgdu terytorialnego. Pod koniec
2018 roku w wojewddztwie mazowieckim praco-
wato 166 doradcow. Dostep nauczycieli do dorad-
cow metodycznych byt utrudniony ze wzgledu na
duza liczbe nauczycieli przypadajgcych na jednego
doradce, brak doradcow wielu przedmiotéw oraz
nierownomierny rozktad terytorialny. Wynikajacy
Z przepisow prawa sposodb organizacji doradztwa
metodycznego pozwala na samodzielng realizacje
tego zadania, zaspokajajgcg potrzeby nauczycieli
tylko w duzych jednostkach samorzadu terytorial-
nego. Mate gminy, dysponujgce niewielkimi srod-
kami, nie sg w stanie zapewnic¢ doradztwa w po-
trzebnych specjalnosciach i podejmujg proby jego
organizacji na podstawie porozumien z innymi
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jednostkami samorzadu terytorialnego. Prezento- Zgodnie z projektem Rozporzgdzenia w sprawie
wane na grafice zestawienie ilustruje ten stan na placowek doskonalenia nauczycieli, doradcy beda
przyktadzie jezyka polskiego i matematyki. powotywani przez kuratorow oswiaty i zatrudniani

na dodatkowe umowy o prace w publicznych
placowkach doskonalenia nauczycieli na usta-
lony okres za zgodg dyrektora szkoty, w ktorej sa
zatrudnieni. Zadania doradcy bedg powierzone
nauczycielowi posiadajgcemu stopien nauczyciela
dyplomowanego lub mianowanego, bardzo dobra
lub wyrdzniajgcg ocene pracy, udokumentowane
osiggniecia zawodowe, kompetencje spoteczne,
interpersonalne i komunikacyjne oraz umiejetno-
sci z zakresu technologii informacyjno-komuni-
kacyjnej. tagczny wymiar zatrudnienia nauczyciela
w szkole i publicznej placowce doskonalenia nie
moze przekraczac¢ 1i 1/2 tygodniowego obowigz-
kowego wymiaru godzin zaje¢ dydaktycznych,
wychowawczych i opiekuriczych, okreslonego na
podstawie art. 42 Karty Nauczyciela dla stanowiska
zgodnego ze specjalnoscig nauczyciela-doradcy
metodycznego. Zaktadajac, ze jeden doradca bedzie
wspotpracowat z 300 nauczycielami, w wojewddz-
twie mazowieckim zostanie zatrudnionych okoto

MAPKA 1. Liczba doradcow metodycznych ds. jezyka polskiego i mate- 330 doradcow.
matyki w grudniu 2018 roku.

Doradca metodyczny to nauczyciel posiadajacy
szeroka wiedze i umiejetnosci zawodowe, ktory
poprzez udzielanie indywidualnych konsultacji,
prowadzenie lekcji i zaje¢ otwartych oraz zajec¢
warsztatowych bgdz tez organizowanie innych
form doskonalenia wspomaga prace dydaktyczno-
-wychowawczg nauczycieli. Do zadan zawodowych
doradcy nalezy wspomaganie nauczycieli i rad peda-
gogicznych w planowaniu, organizowaniu i badaniu
efektow procesu dydaktyczno-wychowawczego,
opracowywaniu, doborze i adaptacji programow
nauczania, rozwijaniu umiejetnosci metodycznych,
podejmowaniu dziatan innowacyjnych. Doradca
metodyczny moze rowniez organizowac i prowa-
dzi¢ sieci wspotpracy i samoksztatcenia nauczycieli
oraz dyrektorow szkoét i placowek, a takze wspot-
pracowac z poradniami psychologiczno-pedago-
gicznymi, w tym z poradniami specjalistycznymi,
placowkami doskonalenia zawodowego nauczycieli,

MAPKA 2. Symulowana liczba doradcow metodycznych ds. jezyka pol- bibliotekami pedagogicznymi i szkolnymi oraz orga-
skiego i matematyki zatrudnionych w wymiarze 0,5 etatu. nami sprawujgcymi nadzor pedagogiczny.




Kiedy niedawno zachecatem rekomendowang
przez dyrektora szkoty nauczycielke jezyka niemie-
ckiego do zainteresowania sie rolg doradcy meto-
dycznego, odpowiedziata: to nie dla mnie, ja
jestem praktykiem. Swiadczy to o sile mtodzien-
czych wspomnien na temat akademickiej metodyki.

Kim zatem w dobie ustawicznych zmian, Edu-
kacji 4.0 i technologii 5G, ktora zrewolucjonizuje
komunikacje i wptynie niewatpliwie na wiekszosc
sfer naszej egzystencji, w tym czego i jak uczymy,
powinni by¢ doradcy metodyczni? Oto wypowiedzi
kilku doradcow z Mazowsza i Wielkopolski:

DLACZEGO WAZNE JEST
WSPARCIE NAUCZYCIELI

ZA POMOCA DZIALAN DORADCY
METODYCZNEGO?

o Uczelnia daje teorig, dyrektor nadzoruje, a do-
radca realnie wspiera (zarowno pojedynczego
nauczyciela, jak i zespot nauczycieli, np. danego
przedmiotu) — przy doradcy nauczyciel moze
czuc sie bezpiecznie i dlatego nie bedzie uda-
wat, stwarzat pozorow sukcesu, szczerze powie
o trudnosciach.

e Nauczyciele, szczegdlnie mtodzi, najwieksza
role przywigzujg do podrecznikow. Sadza, ze
realizujgc krok po kroku zajecia zgodnie z prze-
wodnikiem, spetniajg dobrze swoj obowig-
zek. Nauczyciele z wiekszym doswiadczeniem,
poszukujgcy nowych metod i atrakcyjniejszych
form zajec, chcg wiedziec, czy robig dobrze,
upewniaja sie w swoich dziataniach. Nauczyciele
z duzym stazem, choc jest ich mniejsza grupa,
szukajg nowosci, chcg sledzi¢ zmiany. Doradca
to jedyna osoba, ktora moze im w tym pomoc.
Do dyrektora nie pojdg, bo nie musi by¢ zorien-
towany w ich przedmiocie, a poza tym obawiajg
sie konsekwencji. Szkolenia rad pedagogicznych
dotyczg gtownie ogdlnych tematow, a nie meto-
dyki przedmiotu.

Doradca posredniczy dzis przede wszystkim po-
miedzy nauczycielem a strukturami, w ktorych
on funkcjonuje. Niejednokrotnie jest negocja-
torem, wsparciem i instancja rozjemczg miedzy
nauczycielem a dyrekcjg placowki. Jego prestiz
powinien zasadzac sie na umiejetnosciach ko-
munikacyjnych i organizacyjnych. Stanowisko
doradcy w petni realizuje postulat wspotpracy
szkoty i podlegtych jej obszarow.

Wsparcie nauczycieli za pomocg dziatar doradcy
metodycznego jest wazne, poniewaz nie wszy-
scy nauczyciele sa na biezaco z aktualng wiedzg
(chociazby analiza zawartosci podrecznikow), bo
nie sledzg zmieniajgcych sie przepisow praw-
nych, bo wielu z nich jest leniwych i sami nie
poszukujg najnowszej literatury uzupetniajacej,
bo sami nauczyciele nie zorganizujg zadnego
spotkania, gdzie mozna bytoby wymienic swoje
doswiadczenia.

Nauczyciele — zwtaszcza mtodzi stazem — maja
duza wiedze przedmiotows, ale niewielkie przy-
gotowanie metodyczne. Uczelnie metodyke na-
uczania przedmiotu traktujg bardzo po maco-
szemu. Z mojej praktyki doradcy wynika, ze nie
znajg gtownych dokumentow w pracy szkolnej
(nawet podstawy przedmiotowej) i nie majg do
kogo sie zwroci¢ po porade w swojej macierzy -
stej szkole. Dlatego od doradcy oczekujg przede
wszystkim wsparcia w swojej pracy metodycznej,
pokazywania roznych metod pracy na lekcji oraz
informowania o nowych trendach w wychowy-
waniu i ksztatceniu dzieci.

Doradca metodyczny to osoba, ktorej wsparcie
potrzebne jest zaréowno nauczycielom z dtugim
stazem pracy, jak i nauczycielom rozpoczy-
najgcym prace w szkole. Ci pierwsi poszukuja
nowych rozwigzan, wskazowek i materiatow
metodycznych w zakresie swojego przedmiotu.
Nauczyciele mtodzi potrzebujg opieki meryto-
rycznej w planowaniu i realizacji stazu. Nie do
przeceniania jest mozliwosc¢ spotkan nauczy-
cieli z roznym stazem i bagazem zawodowych
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doswiadczen. To idealne warunki do bardzo
waznej wymiany doswiadczen i innowacji.

Gdy nauczyciel o problemie lub problemach nie
chce mowic kolezance lub koledze z pracy, a tym
bardziej dyrektorowi szkoty, doradca meto-
dyczny jest jedyng osobg, ktdra moze mu pomaoc.

JAKIE POWINNY BYC ZADANIA
DORADCY?

Doradcy powinni by¢ czes$ciej zapraszani w celu
obserwacji lekcji. Dyrektorzy czesto zwra-
cajg uwage przy hospitacjach na mato istotne
rzeczy. Nie znajgc specyfiki nauczania wczes-
noszkolnego, chca na przyktad, aby w klasie
panowata cisza, przy ocenie opisowej spraw-
dzaja rytmicznos$c oceniania. Doradca powinien
systematycznie doskonali¢ swoje umiejetnosci
poprzez samodoskonalenie, ale rowniez udziat
w waznych konferencjach, seminariach, kur-
sach, na przyktad w ORE czy innych central-
nych instytucjach oswiatowych lub uczelniach.
Doradca mogtby rowniez w wiekszym zakresie
wspotpracowac z kuratorium oswiaty czy urze-
dem miasta, jezeli chodzi o wspomaganie szkot.
Wtedy wzrostaby ranga doradcy, $wiadczytoby
to, ze sie ktos z nami liczy. Ewaluatorzy przycho-
dzacy do szkot zadaja nieraz nauczycielom klas
mtodszych pytania swiadczgce o zupetnej nie-
znajomosci specyfiki pracy tej grupy nauczycieli.

Doradca powinien znajdowac sie wszedzie tam,
gdzie jego urzagd moze wspiera¢ nauczyciela
i jego zamierzenia. Bra¢ czynny udziat w drodze
zawodowej nauczyciela i stuzy¢ pomocg swoim
doswiadczeniem. Powinien propagowac nowe
idee i rozwigzania metodyczne.

Najwazniejsze zadania doradcy to:

a. sprawowanie efektywnej opieki metodycz-
no-merytorycznej i dydaktycznej nad na-
uczycielami,

b. organizacja réznorodnych form wspoma-
gajagcych rozwoj zawodowy nauczyciela,

c. kreowanie i propagowanie zmian.

KTO MOGLBY ZOSTAC DORADCA?

Doswiadczony nauczyciel, otwarty na potrzeby
innych nauczycieli, stale sie doksztatcajacy.

Doradcg powinna zosta¢ osoba z doswiadcze-
niem, stale doskonalgca sie, ktora dalej stawia na
swoj rozwoj. Powinna to by¢ osoba niekonflik-
towa, potrafigca wspotpracowac z ludzmi, dys-
pozycyjna i nie liczaca czasu.

Osoba niezorientowana na wtasny sukces, stu-
chajaca ludzi, Swiadczgca swojg postawg szacu-
nek wobec pracodawcy oraz tworcze podejscie
do stawianych przed nig wymagan.

Kazdy, kto ma przynajmniej 10-letni staz naucza-
nia przedmiotu, ktérego ma by¢ doradca, jest
nauczycielem dyplomowanym, jest otwarty na
drugiego cztowieka, potrafi dzieli¢ sie z innymi
swoimi doswiadczeniami, potrafi dobrze stuchac¢
drugiego nauczyciela, jest otwarty na innowacje
i chce by¢ doradca, a nie ze musi nim byc¢, bo np.
brakuje mu godzin do etatu.

Kazdy, kto bedzie doradzat z pasjg, ale sam tez
bedzie na biezgco uzupetniat swojg wiedze.
Nauczyciel umiejgcy wspotpracowac z grupa
(zwtaszcza innych nauczycieli — a to tatwe nie
jest!), majacy doswiadczenie zawodowe, usta-
wicznie sie ksztatcacy, zainteresowany ciggtym
zmienianiem rzeczywistosci szkolnej.

Tylko doswiadczony nauczyciel, z przygotowa-
niem kierunkowym z danego przedmiotu. Z duzg
empatig. Bardzo otwarty na nowe doswiadcze-
nia, metody. Chetny do statego doksztatcania
sie. Ciekawy zycia. Lubigcy ludzi i kochajacy
sSwoj zawod.

Doradcg mogtby zosta¢ nauczyciel mianowa-
ny lub dyplomowany, z duzym doswiadcze-
niem zawodowym, ustawicznie podnoszacy
wtasne kwalifikacje i kompetencje zawodowe,
kreujacy i propagujacy zmiany, upowszech-
niajgcy nowatorskie rozwigzania i materiaty



metodyczne w zakresie swojego przedmiotu. otwartych w godzinach pracy innych nauczycieli
Powinna to byc takze osoba charakteryzujgca sie
umiejetnosciami interpersonalnymi, umozliwia-

jacymi swoiste przywodztwo edukacyjne, w tym:

czy obserwacji zajec na prosbe dyrektora szkoty
(bo kursy czy inne szkolenia wymysla poza zada-
niami) powoduje, ze nauczyciele nie chodzg na
umiejetnoscia nawigzywania kontaktu z innymi, zajecia, bo nie musza, nie majg czasu i niktim nie
umiejetnoscig uwaznego stuchania, przemawia- mowi, ze kazda wymiana pogladow wzbogaca
nia, umiejetnoscig kierowania praca zespotowa. ich warsztat pracy. Powinien miec¢ wiec upraw-
nienia tutora i mozliwosc spetniania tej roli.
» Entuzjasta dydaktyki, nauczyciel praktyk z 10-let-
nim stazem pracy jako nauczyciel, w tym przy- Jeszcze w tym roku szkolnym nauczyciele
najmniej 5 lat w szkole danego typu. zostang zaproszeni do udziatu w konkursach na
doradcow. Miejscem, w ktdérym mozna sie do tej

odpowiedzialnej funkcji dobrze przygotowac, jest

JAK ZORGANIZOWAC
DORADZTWO METODYCZNE?

Mazowieckie Samorzagdowe Centrum Doskonale-
nenia Nauczyciei i realizowany w ramach programu
o Doradca metodyczny powinien mie¢ mozli- POWER projekt Mazowiecka Akademia Rozwoju
wosc¢ dziatania w szkotach nie tylko na zapro-  Kompetencji Pracownikdw Instytucji Wspomagania.
szenie dyrektora. To spowodowatoby przede
wszystkim organizowanie spotkan w zespotach MARKPIW to projekt dla tych, ktérzy chcg zmie-
samoksztatceniowych, czyli prace z nauczy- nic¢ edukacje, jak stwierdzit bowiem Ken Robinson:
cielem, nie z komputerem. Ograniczenie pracy Rewolucje nie czekaja na ustawy. Wyla-

doradcy do warsztatow metodycznych, lekcji niaja sie z dziatan ludzi, od doiu.®

DORADCA METODYCZNY W DOBIE EDUKACJI 4.0

TEORIE | BADANIA

POZADANY MODEL DORADCY

Lider edukacyjny wyzwalajacy
potencjat, swoisty ,zapalnik zmian”.

Katalizator innowacji i tworczych
pomystow.

Entuzjasta dydaktyki przekonany
o stusznosci wtasnych idei.

Propagator nowych rozwigzan
metodycznych.

Tworca inteligentnych strategii
uczenia sie.

Organizator roznorodnych form
wspomagajgcych rozwoj nauczycieli
i szkot.

OFERTA PROJEKTU MARKPIW

Przygotowanie i objecie wsparciem
szkoleniowo-doradczym osob
wspomagajgcych rozwaoj nauczycieli
i szkot.

Wdrozenie modelu wspomagania
skierowanego na rozwoj kompetencji
kluczowych w naturalnym
srodowisku edukacyjnym.

Czerpanie wiedzy od coachow,
mentorow, opiekunow.

Wymiana wiedzy i dobrych praktyk
w sieciach.

Uczenie sie poprzez rozwigzywanie
problemow, doswiadczanie
i eksperymentowanie.



