DOROTA CICHECKA - tutor, coach i nauczyciel z 25-letnim sta-
zem. Autorka pieciomodutowego programu szkolenia dla tutorow
mtodziezowych oraz wspotautorka ,Poradnika tutora szkolnego”.
Wspotpracuje na state z Instytutem Tutoringu Szkolnego we Wroc-
tawiu wdrazajgcym system pracy tutorskiej w szkotach i placowkach

wszystkich typow.

TUTORING WSPARCIEM PRACY
NAUCZYCIELA STAZYSTY

DOROTA CICHECKA

Konsultacja merytoryczna — MARIUSZ BUDZYNSKI

Instytut Tutoringu Szkolnego Wroctaw

Artykut pokazuje wizje szkoty i koncepcje pracy mtodych nauczycieli w oparciu o tutoring
szkolny propagowany przez Instytut Tutoringu Szkolnego. Metoda pracy, ktorej celem jest
indywidualne wsparcie osoby w jej rozwoju, oparta na pedagogice dialogu, wspolnocie celow

ucznia i nauczyciela, doskonale sprawdza sie jako wsparcie dla nauczyciela stazysty. Sche-

mat wspolnych dziatan stazysty i jego tutora-opiekuna, opisany w artykule, daje szanse na
budowanie warsztatu pracy, na stawanie sie nauczycielem, ciggle lepszym, ciggle uczacym
sie —w poczuciu spokoju, czasu na wtasny rozwoj, we wtasnym tempie. W znaczny sposob
ogranicza rowniez stres towarzyszacy pierwszej pracy.

Tutoring, w ujeciu Instytutu Tutoringu Szkolnego?,
to nie tylko metoda pracy, ktorej celem jest indy-
widualne wsparcie osoby w jej rozwoju, oparta
na pedagogice dialogu, wspolnocie celdéw ucznia
i nauczyciela, ale takze sposob myslenia o szkole
w szerokim ujeciu. Szkole — jako miejscu toczenia
sie nieustannego dialogu pomiedzy wszystkimi,
ktorzy uczestniczg w procesie uczenia sie. | chodzi

I Instytut Tutoringu Szkolnego we Wroctawiu (placowka Towarzy-

stwa Edukacji Otwartej) — organizacja pozytku publicznego istniejgca
od 2013 roku. Kontynuuje 20-letnig dziatalnos¢ TEO w zakresie wdra-
zania tutoringu do szkot i placowek oraz badan nad nim. Gtownym
celem tej organizacji jest poszukiwanie nowych rozwigzan czynigcych
edukacje bardziej otwarta, skuteczng i przyjazna.

tu nie tylko o uczniow, ich rodzicow i nauczycieli,
ale o wszystkich, ktorzy w szkole pracujg?.

Jeden z naszych mistrzéw, Martin Buber®, mowit
O dialogu prawdziwym.. w ktdérym kazdy

2 ITS szkoli nie tylko nauczycieli i dyrekcje szkot, ale takze ucznidw,

pedagogow, psychologow, pracownikow obstugi i administracji.

3 Martin Buber (8 lutego 1878-13 czerwca 1965) - austriacki filozof
i religioznawca pochodzenia zydowskiego, poliglota. Badacz tradycji
zydowskiej judaizmu i chasydyzmu. W wypowiedziach dotyczacych
roli nauczyciela-wychowawcy postulowat koniecznosc¢ wypracowania
postawy spontanicznosci, bezstronnosci i autentycznosci. Uwazat, ze
dialog to doswiadczenie duchowe i dotyka duszy uczestnikdw rozmo-
wy-spotkania. Istotg dialogu wychowawczego, pedagogicznego jest
uczestniczenie w zyciu mistrza, ktéremu bliska jest postawa ,niedzia-
tajgcego dziatania” — oddziatywania sitg wtasnej obecnosci. Sensem
wychowania wedtug Bubera jest doprowadzenie wychowanka do po-
stawy dialogu.
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z uczestnikdédw rzeczywiscie obejmuje
my$la drugiego.. 1 zwraca sie do niego
z zamiarem ustanowienia miedzy soba
i nim zywej wzajemnosci® W ujeciu Tarnow-
skiego®, dzieki dialogowi mozliwe jest zbudowa-
nie autentycznej i zaangazowanej relacji z drugim
cztowiekiem. Uznajemy wraz z nim, ze wychowa-
nie powinno byc oparte na:

1. spotkaniu oséb obdarzonych godnoscig —
wynikajgcg z ich cztowieczenstwa;

2. ciggtoscitego procesu, trwajgcego przez cate
zycie;

3. inter- i intra-akcyjnosci, czyli wzajemnym od-
dziatywaniu wychowawcy na wychowanka,
wychowanka na wychowawce oraz samowy-
chowaniu;

4. uwzglednieniu nieokreslonosci tego procesu,
czyli braku uniwersalnych sposobow i recept;

5. transgresyjnosci — czyli ciggtym przekraczaniu
wystepujacych trudnosci i ograniczen® wyni-
kajgcych z egzystencjalnych uwarunkowan
catej sytuacji’.

Tutora, w odrdznieniu od mentora i coacha,
definiujemy jako osobe, ktdéra posiadajgc wiedze
i zasoby, nie przekazuje ich w sposob bezposredni
jak nauczyciel i mentor. Pracujgc w tym samym
obszarze co mentor i coach®, bazuje na zadawaniu

4
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> Ksigdz Janusz Tarnowski (11 lipca 1919 - 23 pazdziernika 2012) -
psycholog, pedagog, tworca chrzescijariskiej pedagogiki personalno-
-egzystencjalnej, publicysta i wyktadowca akademicki. W srodowisku
warszawskim nazywany ,Korczakiem w sutannie”. Praktykowany w pol-
skich szkotach tutoring szkolny jest metodg zbudowang na doswiad-
czeniu pedagogicznym i naukowym Tarnowskiego. Waznym punktem
odniesienia dla jego pedagogiki byty i sg bezdroza, na ktorych znala-
zta sie polska (i nie tylko polska) szkota. Ze smutkiem stwierdzat, ze
dominujgcymi metodami pracy nauczyciela wychowawcy jest tresura,
administrowanie, trening, moralizowanie, dyrektywne ksztattowanie
osobowosci - czyli metody uprzedmiatawiajgce wychowanka.

% Por. Bogustaw Sliwerski, Pedagogika ogdlna. Podstawowe prawid-
towosci Oficyna Wydawnicza ,Impuls’, Krakow 2012.

7 W osobistych rozmowach z Mariuszem Budzynskim ks. Tarnowski

dodawat jeszcze szosty element: egzystencjalnosc.
8

Buber M. Ja i Ty. Wybor pism filozoficznych, PAX, Warszawa 1992, s

(wiedza/niewiedza/mdwienie/milczenie/ pytanie/odpowiedz )

pytan, na ktore sam, bardzo czesto, zna odpowiedz.
Jest to jednak jego odpowiedz, jego rozwigzanie,
jego droga i jego cel.

Nie udziela wiec porad, ale pozostajgc w dia-
logu, pozwala osobie, z ktdrg pracuje, samodziel-
nie dojs¢ do rozwigzania. Celem takiej pracy jest
oczywiscie stymulowanie rozwoju i pobudzanie do
pogtebienia proceséw poznawczych.

Instytucjonalnie szkote postrzegamy natomiast
nie jako uktad zbudowany wedtug modelu trady-
cyjnej piramidy®, ale jako zywy organizm, ktérego
odzwierciedleniem jest koto®® — gdzie s rowno-
wazne wszystkie elementy: uczen wraz z rodzicami,
nauczyciele, pracownicy wspomagajacy, pedagog,
psycholog, bibliotekarz, pracownicy administracji
i obstugi, dyrekcja. Wszyscy wspotistniejg, komu-
nikujg sie ze sobg, bez tworzenia sztucznych ,drog

stuzbowych"*!

. W centrum tak zakreslonego kota
sg wtasnie relacje i dialog, prowadzace do opar-
tej na wzajemnym zrozumieniu wspotpracy (nie
ma tu miejsca na narzedzia dyrektywne: polece-
nia, nadzor i kontrole). Zamiast rywalizacji, koja-
rzacej sie z ,kulturg wyscigu szczurow”, istnieje
proces ciggtego budowania wspolnoty kierujacej
sie troskg o kazdego, dbaniem o wszystkich, ktorzy
towarzyszac sobie nawzajem, nie segregujg wspol-
noty na lepszych i gorszych. Kluczowym pojeciem
dla tak postrzeganego organizmu szkolnego jest
towarzyszenie rozumiane jako ,bycie obok”, tak
blisko, by udziela¢ wsparcia, kiedy to potrzebne,
aby budowac poczucie bezpieczenstwa, ale nie
przeszkadzac.

Sytuacja nauczyciela stazysty w pierwszej pracy
jest skomplikowana. Zwykle ma bardzo wysoka
motywacje, chec, zapat do pracy, duzo wiedzy teo-
retycznej, ale na dosc niskim poziomie ksztattujag
sie: praktyczny warsztat, kompetencje w zakresie

°  Patrz ilustracja nr 1

Patrz ilustracja nr 2.
W szkotach, ktore wdrozyty system tutorski, czesto stosujemy ,poli-
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tyke otwartych drzwi” — nikt nie czuje potrzeby zamykania na klucz klas,
pokoju nauczycielskiego i innych pomieszczen, czgsto rowniez drzwi
do gabinetu dyrekcji s otwarte (chyba Ze trwa jakie$ spotkanie), nie-
rzadko szkoty te rezygnuja tez z dzwonkow (przeciez wszyscy mamy
zegarki).



umiejetnosci dialogu z wieloma podmiotami naraz
(rodzice, uczniowie, wychowawca, dyrekcja, admi-
nistracja). Postrzega on czesto szkote poprzez pry-
zmat swoich uczniowskich doswiadczen sprzed
kilku lat. Stara sie wzorowac na dawnych nauczy-
cielach i jednoczesdnie ustawia sie w opozycji do
tych, ktorzy nie byli, w jego odczuciu, dobrzy.
Powiela to, co wydawato mu sie wtedy wtasciwe,
nie podejmujgc dziatan, ktére jako uczen uwazat za
niestuszne. Pojawia sie tez tendencja do catkowi-
tego utozsamiania sie z sytuacja uczniow. Czesto
jest to dziatanie intuicyjne, nie do korica uswiado-
mione. Jest tez od razu wrzucony na gtebokg wode.
Przepisy'? narzucaja konieczno$é¢ napisania planu
rozwoju zawodowego w ciggu pierwszych 20 dni
pracy w nowym srodowisku (1), z opiekunem stazu,
ktorego ten mtody cztowiek tez jeszcze nie zna.
Efekt: na forach dla nauczycieli co roku widzimy
zalew prosb o wzory dokumentow i nagminne ich
kopiowanie. Rola opiekuna stazu, dos¢ dobrze opi-
sana w przepisach, w praktyce sprowadza sie do
przejrzenia dokumentow, ktore stworzyt stazysta.

A co by byto, gdyby... pozwdlmy sobie na
marzenia.

Kilka dni przed pierwszym dniem w pracy
nauczyciel zostaje zaproszony na spotkanie wpro-
wadzajgce go w sytuacje szkolng. Dostaje miesigc,
aby zapoznac sie z nauczycielami, ktorych liste
przedstawia mu dyrekcja szkoty i sposrod nich
wybrac osobe, ktdra zostanie jego tutorem-opie-
kunem stazu. Zadaniem opiekuna stazu bedzie
wspieranie w procesie poznawania specyfiki szkoty,
warsztatu dydaktycznego, pracy wychowawczej
zgodnej z metodg szkolnego tutoringu wycho-
wawczo-rozwojowego. Bedzie on takze poma-
gat w skonstruowaniu osobistego planu rozwoju
z okresleniem celow, jakie zamierza osiggnac sta-
zysta, bedzie poprzez kolejne zaplanowane spotka-
nia-tutoriale®® towarzyszy¢ w realizacji tego planu.

2 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 26 lipca 2018 r.
w sprawie uzyskiwania stopni awansu zawodowego przez nauczycieli,
Dz. U. z dnia 16 sierpnia 2018 r., poz. 1574.

¥ Spotkania takie sa rowniez swoista superwizja tutorska

Jednoczesnie stazysta otrzymuje wyrazny sygnat,
ze w razie watpliwosci, ktopotow moze zawsze
zwrocic sie bezposrednio do dyrektora. Taki sposob
postepowania zapewnia adeptowi w zawodzie, sta-
wiajgcemu pierwsze niepewne kroki, poczucie bez-
pieczenstwa. Daje mu oparcie i sygnat, ze otrzyma
pomoc w razie ktopotow, a nie od razu ocene.
Zapewnienie ,jesli mnie potrzebujesz, jestem tu
i mozesz wszystko ze mng omowic” jest podstawa
funkcjonowania tutorskiej szkoty.

Praca tutora-opiekuna stazu powinna byc¢ oparta
na dialogu, zaufaniu wynikajgcym z postawy akcep-
tacji, autentycznosci i autonomii, szacunku, wza-
jemnej wymianie mysli, dawaniu prawa do wtasnych
wyborow. Stazysta czuje sie wowczas w takiej relaci
samodzielny, ma poczucie, ze przezywa i doswiad-
cza trudnosci, ale umie je pokonac. Radzi sobie.
Ma moc™* i poczucie sprawczosci. Czuje wsparcie
i czuje sie w tej relacji komfortowo.

Spotkan (tutoriali) opiekuna i stazysty, w ciggu
9 miesiecy stazu, powinno sie odby¢ nie mniej niz
12 (po 45-60 minut kazde). Praca miataby wyrazna
rame w postaci nastepujgcego planu:

1. Pierwsze spotkanie — rozmowa pozwalajgca
na nawigzanie relacji, wzajemne sprawdzenie
sie tak, aby obie strony mogty zorientowac sie,
czy .dogadaja sie”, czy beda w stanie razem
pracowac; na tym etapie zarowno stazysta,
jak i opiekun stazu mieliby mozliwosc¢ zmiany.
Jesli uda sie zbudowac dobra relacje, stajemy
sie dla siebie wazni. Wiara w mozliwosci sta-
zysty i zaufanie do niego stajg sie dla niego
najlepszg z mozliwych motywacji do pracy
i nauki. Psychologia okresla to zjawisko jako
.efekt Pigmaliona®. Goethe tak opisuje te
zasade: Traktuj czlowieka wedtug tego,

¥ Uzywam stowa moc — w odréznieniu od pojecia sity. Moc jest zrod-
tem energii do zycia i pracy, wspiera nas i nigdy sie nie wyczerpuje, bo
pochodzi z naszego wnetrza. Sita natomiast jest tylko oddziatywaniem
na cos, powoduje opor i bez zewnetrznego zasilania wyczerpuje sie.

5 Po raz pierwszy zjawisko to zdefiniowat socjolog Robert K. Merton.
Stwierdzit, ze czesto zachowujemy sie tak, jakby chcieli tego inni. To
rodzaj samospetniajgcego sie proroctwa. Nasze mysli i przekonania na
temat innej osoby sg w stanie wyzwoli¢ w niej takie zachowania, kto-
rych my sami oczekujemy i w ktore uwierzymy, ze sg prawdziwe.
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jak wyglada, a uczynisz go gorszym.
Ale traktujac go wediug tego, kim
mégtby byé, naprawde go takim uczy-
nisz. Kazdy chce sie czu¢ dobrym, wartos-
ciowym, potrzebnym, madrym cztowiekiem.
Gdy uwierzy, ze urodzit sie zty, gtupi i nic nie-
wart — zabraknie mu wiary w to, ze zmiana
moze sie dokonac i nie podejmie zadnego
wyzwania. Zaznaczy¢ nalezy, ze nie chodzi
tu o sytuacje manipulacji drugim cztowie-
kiem. Bardzo dobrze opisuje to Buber, piszac:
nalezy jedynie otworzyé owa poten-
cjalno$¢ drugiego, 1 to nie przez
pouczenie, lecz przez spotkanie,
przez egzystencjalna komunikacije,

miedzy mogacym sie stac®®

Spotkanie drugie i trzecie — to czas na for-
mutowanie gtownych celow, wokot kto-
rych bedzie sie koncentrowata praca. Bytoby
to, w tym systemie, narzedzie do tego, aby
mtody cztowiek odpowiedziat sobie przede
wszystkim na pytania: jakim nauczycielem,
wychowawcg, pracownikiem chciatbym by¢,
jakim mogtbym byc¢, jaka jest wizja mojej
pracy, o czym (w sensie zawodowym) marze,

6 Martin Buber, dz. cyt,, s. 148.

ILUSTRACJA 1

jakie sg moje zawodowe cele? Na tym etapie
powstawatby plan rozwoju zawodowego. Ten
dokument mozna by zmienia¢, modyfikowac,
dopasowywac do biezgcej sytuacji, statby
sie on swiadectwem pracy nad sobg i swoi-
stym warsztatem, a nie segregatorem z (waz-
nymi lub mniej waznymi) zaswiadczeniami
i dyplomami.

Kolejnych siedem spotkan stuzytoby biezg-
cej ewaluacji i motywowaniu do dziatan. Przy
czym ewaluacje rozumiemy jako ciggty proces
samodzielnego przygladania sie wtasnym
dziataniom w celu poprawienia tego, co nie
dziata i utrzymania oraz rozwijania tego, co
dziata. W zadnym razie nie polega ona (tak jak
jest to praktykowane w obecnej chwili przez
nadzoér pedagogiczny) na wypetnianiu nie-
zliczonej ilosci ankiet. Odbywa sie w sposob
ciggty, w dialogu miedzy opiekunem stazu
i stazystg, w procesie pytan i odpowiedzi. To
etap bardzo wazny. Duze znaczenie bedzie
miato tutaj odpowiednie przygotowanie takich
spotkan przez opiekuna stazu. Powinien byc¢
przewidziany odpowiedni czas, miejsce (takie,
aby nikt w tym czasie nie przeszkadzat, na
pewno nie moze to by¢ pokdj nauczycielski,
gdzie ciggle kto$ wchodzi i wychodzi). Kazda
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rozmowa powinna miec zaplanowany wczes-
niej temat przewodni i konczyc sie wyraznym
podsumowaniem.

Spotkanie jedenaste — podsumowanie dzia-
tan — pozwala na zebranie wszystkiego, co
stato sie w ciggu roku szkolnego. Pokazuje, co
zostato zrobione, a co nie. Najlepiej, zeby pod-
sumowanie zrobity obie strony uczestniczace
W procesie: stazysta i opiekun stazu.

Spotkanie dwunaste — swietowanie — to etap
bardzo wazny dla tutoringu, a czesto lekcewa-
zony lub pomijany. Jest to wazne docenienie
tego, co juz osiggnat adept sztuki nauczy-
cielskiej. Podstawowg jego formg sg gratula-
cje, ale moze on tez przybra¢ forme wspol-
nego positku, wyjscia na impreze — dowolnie,
wedtug osobistych upodoban.

NAUCZYCIELE

UCZNIOWIE

ILUSTRACJA 2

Opisany powyzej schemat wspolnych dziatan
stazysty i jego tutora-opiekuna dawatby szanse
na budowanie warsztatu pracy, na stawanie sie
nauczycielem ciggle lepszym, ciggle uczacym sie —
W pOocCzuciu spokoju, czasu na wtasny rozwoj, we
wtasnym tempie. W znaczny sposob ograniczytby
rowniez stres towarzyszacy pierwszej pracy. Uzy-
skalibysmy, tak potrzebne w tym zawodzie, poczu-
cie sprawczosci i wolnosci. A najwazniejsze jest
to, ze tak przygotowany i tak traktowany nauczy-
ciel w ten sam sposob bedzie traktowat uczniow
i rodzicow w swoich klasach. @
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