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ZDALNE NAUCZANIE — RZECZYWISTOSC
CZY POTRZEBA CHWILI?

STANISEAW SZULC

Prawidiowe nauczanie jest procesem interaktywnym.

Wymaga czynnego uczestnictwa kazdego dziecka,

oddziatywania na wszystkie zmysty

i reakcji nauczyciela na zachowanie ucznia.

Czy nauczanie zdalne moze tgczy¢ podstawowe
dziatania edukacyjne z budowaniem relacji z ucz-
niami? Jak szybko podejmujemy dziatania zmienia-
jgce nasze przyzwyczajenia, dostosowujgc formy
organizacji spotkan z uczniami? Jakie warunki sg
niezbedne, by zdalna edukacja miata szanse stac
sie efektywng forma pracy? Czy przyspieszony ,kurs”
wykorzystywania technologii w edukacji, wymu-
szony przez sytuacje, przyniesie trwate zmiany
i przekona nauczycieli do codziennego wykorzy-
stywania narzedzi TIK?

Jako nauczyciel z wieloletnim stazem, w tym
25 lat nauczania informatyki, chciatbym poddac
refleksji wszystkim, dla ktorych rozwoj edukacji
jest istotny, wtasne przemyslenia dotyczace form
ksztatcenia i doskonalenia nauczycieli w obszarze
TIK oraz doboru odpowiednich metod w pracy
Z uczniami.

Malcolm Gladwell®

SZKOLNE REALIA

W momencie rozpoczecia ogodlnopolskiego
nauczania zdalnego praca nauczycieli opierata sie
na stacjonarnych zajeciach z wykorzystaniem TIK
w postaci: multimedidw z réznych zrodet, w tym
tablic interaktywnych, tabletéw, e-podrecznikow,
portali edukacyjnych wraz z ich zasobami i mate-
riatami edukacyjnymi. Stopien wykorzystania nowo-
czesnych technologii zalezat od wielu czynnikow:
zasobow szkoty, pomystowosci i umiejetnosci
nauczycieli, przygotowania uczniow do korzystania
z TIK, dostepu do sieci globalnych, oprogramowa-
nia oraz platform edukacyjnych i ogolnego wspot-
uczestniczenia w Swiecie wirtualnym.

L Gladwell M. Punkt przetomowy. O matych przyczynach wielkich
zmian, Wydawnictwo Znak 2019, s. 100.



Jednak w niewielkim stopniu nauczyciele korzystali
z dostepnych narzedzi, takich jak chmura interne-
towa, nie mowigc juz o interaktywnych formach
sprawdzania wiedzy: formularzy i testow. Jedy-
nym egzaminem z wykorzystaniem komputera jest
matura z informatyki. Wszelkie proby i testowa-
nie innych egzamindéw nie powiodty sie (a probny
egzamin osmoklasisty w formie zdalnej wykazat, jak
wiele jest jeszcze do zrobienia). Wiekszos¢ nauczy -
cieli wyzej ocenia interakcje z uczniami w wers;ji
realnej (co wcale nie dziwi): rozmowy, wymianeg
informacji, prace pisemne, sprawdziany itd. Two-
rzenie projektow cyfrowych nie byto dotychczas
w petni doceniane przez nauczycieli, stanowito
jedynie uzupetnienie wiedzy i umiejetnosci. Oka-
zato sig, ze bardzo trudno jest taczyc, jako trwate
rozwigzanie, tradycyjne nauczanie z nowoczesnymi
technologiami.

W polskim systemie edukacji nie ma jednoli-
tego systemu do monitorowania pracy edukacyjnej,
zarowno uczniow jak i nauczycieli. Znamienne jest
rowniez to, ze nie wszystkie szkoty posiadajg dzien-
niki elektroniczne, a przy tym roznorodnosc dzien-
nikow, ich zasobow i mozliwosci nie sprzyja jedno-
litemu podejsciu do zdalnego nauczania. Dzienniki
elektroniczne wzorujg sie na tradycyjnym dzienniku,
a gtownym ich zadaniem jest przechowywanie pod-
stawowych informacji dotyczgcych realizacji pod-
stawy programowej, komunikacji z rodzicamii ucz-
niami. Brakuje jednak szeroko rozumianej platformy
edukacyjnej do nauczania on-line. Roznorodnosc¢
sprzetu, przygotowanie merytoryczne i dydak-
tyczne z zakresu TIK nauczycieli spowodowato, ze
w pierwszym okresie zdalnej edukacji wykorzysta-
nie dostepnych narzedzi stato sie praktycznie nie-
mozliwe. Wielkg nadziejg dla polskiej edukacji jest
projekt OSE Ministerstwa Cyfryzacji, ktory (mam
takg nadzieje) ujednolici dostepnosc¢ do Internetu
wszystkich szkdt na poziomie swobodnego korzy-
stania z zasobow internetowych.

Te wszystkie uwarunkowania spowodowaty ogrom-
ny chaos i lek przed zdalnym nauczaniem, nieza-
leznie od stazu pracy i miejsca zatrudnienia. Na-
uczyciele posiadajac, w wielu przypadkach wtasne,
osobiste konta pocztowe borykali sie z przesyta-
niem i odbieraniem od uczniow materiatow. Wy-
zwanie zostato podjete i kazdy w ramach swoich
mozliwosci starat sie wywigzac¢ z tego trudnego
zadania.

Wprowadzenie obowigzkowej, zdalnej edukacji
wymusito nastepujace dziatania (nie zawsze skoor-
dynowane, przemyslane):

. przyjecie formy komunikacji z uczniami i rodzi-
cami (szkoty majgce dziennik elektroniczny
miaty lepszy start);

. organizacja takiej formuty pracy, w tym prze-
sytanie ¢wiczen i zadan, umieszczanie mate-
riatdow edukacyjnych (wykorzystywano rézno-
rodne komunikatory, skrzynki sie zapychaty);

. organizacja spotkan on-line z uczniami (obawa
przed uzywaniem nieznanych wczesniej
narzedzi)

. konsultacje on-line z uczniami i rodzicami
(dostosowanie czasu pracy do potrzeb wielu
oséb);

. sprawdzanie wiedzy (dopasowanie formy
sprawdzania wiedzy do mozliwosci on-line).

Warto zatem przesledzi¢, jakie rozwigzania
sprawdzaja sie (przynosza wymierne efekty) w zdal-
nej formie edukaciji.
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NAUCZANIE ZDALNE (W TYM
NABYWANIE KOMPETENCJI
PRZEZ NAUCZYCIELI

| DOSWIADCZENIA
UCZNIOWSKIE)

PO PIERWSZE: DECYZJA

O PRZYJECIU FORMY
KOMUNIKACJI Z UCZNIAMI
| RODZICAMI

W poczatkowym okresie nauczyciele przyjeli
metode wykorzystywania poczty i komunikato-
row. Spowodowato to dos¢ duzy chaos i nadmiar
informacji przekazywanych do uczniow. Wiele firm,
w tym Google i Microsoft zacheca do korzystania
z ich darmowych narzedzi dla edukacji, takich jak:
Google G-Suite, Office 365. Ciekawym rozwig-
zaniem jest rowniez stosowanie aplikacji Discord,
z ktorej najczesciej korzystajg gracze komputerowi.

Firmy skracajg do minimum formute i czas reje-
stracji szkoty w celu jak najszybszego wykorzy-
stywania proponowanych ustug rozwijajgcych sie
w burzliwym tempie. W tym czasie powstaja grupy
wsparcia technicznego oraz darmowe szkolenia
webinaryjne. Nauczyciele podejmuja dziatania nad
zmiang formy pracy z uczniami oraz doskonalg
sie w obstudze proponowanych rozwigzan. Dzien
pracy jest bardzo dtugi.

Efektem tego jest powstanie wielu platform
edukacyjnych w oparciu o jeden, przyjety w szkole
system: utworzenie kont szkolnych, clasroomow
i tablic wirtualnych. W niektorych szkotach tworzy
sie wspolne materiaty edukacyjne dajgce mozliwos¢
bardziej efektywnego i spojnego dziatania.

PO DRUGIE: ORGANIZACJA
SPOTKAN ON-LINE Z UCZNIAMI

Przy organizowaniu spotkan online z szerszg grupg
uczniow jako gtowne narzedzia warto wykorzystac:
Google G-Suite Meet, Teams z Office 365, Zoom,
platforme meet jit.si i aplikacje Discord. W nielicz-
nych przypadkach wykorzystuje sie facebooko-
wego Messengera lub mniej znane komunikatory.
Niezwyktos¢ narzedzia Google G-Suite polega na
mozliwosci tworzenia wirtualnych klas (classroo-
mow) — odpowiednikow realnych sal lekcyjnych.
W takich wirtualnych klasach mozemy osiggnac
nastepujace cele:

. komunikacja (w tym on-line);

e zamieszczanie materiatow w formie cyfrowej
(plikow, filmow, linkdw, prezentacji i innych)
przez nauczycieli i uczniow;

. tworzenie zadan dla uczniow z mozliwoscig
ich oceny.

Bardzo szybko Google zintegrowato Meet
(narzedzie do wideokonferencji) z clasroomem,
dajagc nauczycielowi poczucie bezpiecznego pro-
wadzenia lekcji. Bowiem bez zgody nauczyciela
nikt z zewnatrz klasy/szkoty nie moze uczestniczy¢
w zajeciach. Nauczyciel posiada rowniez mozli-
wos¢ nagrywania lekcji w celu jej analizy, oceny jej
przebiegu i wyciggniecia wnioskow na przysztosc.
Wazna funkcja jest tez mozliwos¢ odstuchania lekcji
przez uczniow, ktérzy nie mogli w niej uczestniczyc.

Odpowiednikiem tego typu narzedzia w Office
365 jest Class Notebook, Teams oraz OneNote,
ktory w idealny sposob moze zastapic tablice. Aby
zwiekszy¢ komfort korzystania z tego narzedzia,
warto posiadac pioro cyfrowe lub tablet graficzny.
Wiele szkot korzysta rowniez z platformy darmo-
wej Zoom, wymaga ona jednak profesjonalnej
konfiguracji.



Wymieniajgc sie doswiadczeniami z innymi nauczy-
cielami wiem, ze niektorzy zastepowali tablice
szkolng, uzywajac w tym celu wizualizeréw lub
smartfonow ze statywem. Pomystowosc¢ w zasto-
sowaniu niezwyktych rozwigzan, w trudnym dla
wszystkich okresie, tgczy pokolenia nauczycieli.

PO TRZECIE: ORGANIZACJA
PRACY

Organizacja lekcji w formie zdalnej wymaga od
nauczyciela, oprocz znajomosci technicznej
obstugi aplikacji, przygotowania zadan, materiatow
dla uczniow celem prezentacji ich podczas zajec.
Wigze sie to z poznaniem narzedzi do pozyskiwa-
nia dokumentow cyfrowych: scanerow (cyfrowych
instalowanych na smartfonach), konwerterdw,
sposobow udostepniania dokumentow, w tym
wyswietlania petnoekranowego lub jako tta tablicy
wirtualnej. Przez pewien okres byt problem z udo-
stepnianiem filmow z dzwiekiem, Google zareago-
wato natychmiast udoskonalajgc narzedzie.

Przygotowujac lekcje zaczynamy od utworze-
nia clasroomow i zaproszenia uczniow do klasy
poprzez indywidualne wprowadzenie ich przez
nauczyciela lub wystanie kodu dostepu. Organi-
zacja pracy zaktada rowniez: generowanie linkow
do spotkan onlinowych, dodawanie aktualnych
informacji dla danej klasy, tzw. strumieni (fanpage),
zamieszczanie materiatow w roznej formie, two-
rzenie projektow bedacych zadaniem dla ucznia
indywidualnie lub dla grupy uczniéw, tworzenie
testow. To sg techniczne czynnosci organizacyjne.

Kazde spotkanie z uczniami nalezy przygotowac
pod wzgledem metodycznym: postawic sobie cele
i okresli¢, za pomoca jakich narzedzi i metod beda
one realizowane. Nauczyciel nie moze przeciez
zapominac o ksztattowaniu wszystkich kompetencji
kluczowych w trakcie zaje¢. W duzej mierze praca
online przypomina prace realng. Organizujac ja,
powinnismy opierac sie na statym planie lekcyjnym,
by nie doprowadzi¢ do dublowania lekcji i przecia-
Zenia uczniow.

Duza role odgrywa administrowanie takg platforma,
zarzadzanie wymaga ciggtego analizowania staty-
styk i raportow oraz uwzgledniania bezpieczenstwa
danych uczniow i nauczycieli. Niektore zmiany
wymagajg czasu, o czym warto pamieta¢ chcac
wtgczyc¢ dostepne funkcje.

PO CZWARTE: KONSULTACJE
ON-LINE Z UCZNIAMI
| RODZICAMI

Waznym elementem jest utrzymywanie statego
kontaktu z uczniami oraz ich rodzicami. Wykorzy-
stujgc opisane narzedzia mozna przeprowadzic
rowniez godziny wychowawcze, co pozwala na
utrzymanie kontaktu, podtrzymywanie dobrych
relacji i reagowanie na potrzeby podopiecznych.
Z mojego doswiadczenia wynika, ze takie spotkania
sg oczekiwane przez uczniow i rodzicow. Dobrym
pomystem bytoby przeprowadzenie cyklicznych
video-konferencji wraz z panelem dyskusyjnym
z rodzicami. Oczywiscie szeroki zakres konsul-
tacji i wymiany informacji z uczniami i rodzicami
moze odbywac sie na dotychczasowych zasa-
dach z wykorzystaniem dziennika elektronicznego
lub adresow mailowych. Na wczesnych etapach
nauczania forma zdalna wymaga wsparcia ze strony
rodzicow, zatem podejmowanie dziatan powinno
uwzglednia¢ budowanie relacji utatwiajgcych
wspotprace.

PO PIATE: SPRAWDZANIE WIEDZY

Wydaje sie, ze najwiekszym problemem w zdalnej
formie edukacji jest sprawdzanie wiedzy uczniow
i ich ocenianie. Wynika to z braku doswiadczenia
nauczycieli w stosowaniu réznorodnych darmo-
wych narzedzi dostepnych w sieci. Najczesciej
uzywane do tej pory to: Quizizz, Kahoot, formu-
larze z platform. Do tej pory narzedzia te wyko-
rzystywane byty jako uatrakcyjnienie lekcji, a mniej
jako sprawdzajgce wiedze, poniewaz mato szkot
posiada odpowiednie systemy (takie, jakie posia-
dajg wyzsze uczelnie). Podczas tworzenia zadan,
testow sprawdzajgcych zawsze istnieje obawa, ze
prace nie bedg samodzielne. Rozwigzaniem moze

TECHNOLOGIE INFORMACYJNO-KOMUNIKACYJNE



TECHNOLOGIE INFORMACYJNO-KOMUNIKACYJNE

by¢ ograniczenie czasu na wykonanie zadania lub
tworzenie pytan wymagajacych logicznego mysle-
nia, bez mozliwosci uzyskania szybkiej odpowiedzi
w Internecie. Istnieje rowniez obawa, ze w trakcie
wykonywania testu, sprawdzianu uczen moze stra-
ci¢ dostep do internetu, a ponowne potgczenie sie
uniemozliwia kontynuacje pracy. Ciekawym rozwig-
zaniem moze by¢ metoda WebQuest - tworzenia
projektow edukacyjnych.

REFLEKSJE PRAKTYKA -
REKOMENDACJE

. Przyjecie wspolnej formy komunikacji w opar-

ciu o jeden system, o jedng platforme przez
caty zespot nauczycieli i specjalistow pozwala
na bardziej efektywne nauczanie i groma-
dzenie materiatéw edukacyjnych w chmurze
internetowej. Podjecie takich krokow swiad-
czy o dobrej organizacji szkoty i zespotowym
dziataniu. Wypracowane sposoby komunikacji
Z uczniami mogg stanowic baze na kolejne lata
i wptynac pozytywnie na wspotprace miedzy
nauczycielami.

. Wprowadzenie jednolitego nauczania on-line

wykazato braki w zakresie kompetencji cyfro-
wych wsrod nauczycielii ucznidw (pomimo, ze
na swiadectwach uczniowie uzyskujg bardzo
dobre i celujgce wyniki). Zastanawiajgce jest,
skad one wynikajg, gdyz w ostatnich latach
przeprowadzono wiele projektow doskona-
lacych umiejetnosci w zakresie wykorzystania
TIK w edukacji. Miejmy nadzieje, ze zmiana
podstawy programowej z informatyki umozliwi
uczniom uczestniczenie w wielu projektach
opierajgcych sie na nowoczesnych technolo-
giach cyfrowych. A informatyka przestanie byc
przedmiotem drugorzednym.

Dostep do uzytkowego, najnowszego i bez-
piecznego oprogramowania przez szkoty
jest od lat propagowang ideg. Obecna sytu-
acja pokazata, jak wazne to zadanie. Miejmy
nadzieje, ze ogolnopolski projekt OSE posze-
rzy dziatania, zaktadajgc, ze taka formuta
moze w przysztosci sta¢ sie koniecznoscia
oraz duzym wsparciem w nauczaniu tradycyj-
nym — stacjonarnym. Dodatkowo stworzenie
wirtualnych studiow do nauczania zdalnego
moze utatwic realizacje nauczania indywi-
dualnego z uczniami, z ktorymi kontakt jest
utrudniony ze wzgledu na ich stan zdrowia lub
inne przyczyny.

Praca wychowawcza to nie tylko spotkania
uczniow z wychowawcami, ale rowniez praca
z innymi specjalistami, a opisane mozliwosci
techniczne moga temu z powodzeniem stuzyc.
Czas pokaze, jak na uczniow wptynie dtugo-
trwata forma pracy zdalnej, czy pojawig sie
problemy zwigzane z rozwojem spotecznym
i relacjami? Warto wyciggnac¢ wnioski z naszych
wspolnych doswiadczen i wypracowac stan-
dardy pracy zdalnej, spetniajgc wszystkie funk-
cje szkoty.

Mtodzi nauczyciele, korzystajgc z nowoczes-
nych urzadzen, bez problemu radzg sobie
w swiecie cyfrowym. Jednak nalezy pamietac,
ze obstuga sprzetu i aplikacji jest tylko dziata-
niem technicznym. W nauczaniu na odlegtosc¢
najwazniejsza jest nadal metodyka danego
przedmiotu, interakcja z uczniem i stopnio-
wanie trudnosci w odniesieniu do indywidual-
nych potrzeb uczniow. Wbrew pojawiajgcym
sie opiniom, uwazam ze nauczyciele z dtuz-
szym stazem pracy szybko odkryli mocne
strony TIK, spajajgc wypracowane i efektywne
metody pracy z technicznymi mozliwos$ciami.
tgczac doswiadczenia kilku pokolen nauczy-
cieli mozna stworzy¢ warunki do nauki, ktore
beda satysfakcjonowac wszystkich, niezaleznie
od formy pracy. @



