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ZDALNA CZY STACJONARNA -
W KTOREJ SZKOLE LUBIE SIE UCZYC?

MARLENA GRZELAK-KLUS « ALINA KARASKIEWICZ

Amerykanski kognitywista Daniel T. Willingham
w jednej ze swoich ksigzek zadat bardzo wazne
pytanie problemowe: Dlaczego uczniowie nie lu-
big szkoty? Poszukujgc odpowiedzi, stawiat szereg
pytan o charakterze analitycznym:

. Co jest poza tym, co moi uczniowie wiedza
i potrafig?

. O czym beda mysle¢ podczas lekcji?

. Co uczniowie juz wiedzg, co bedzie pomocne
W zrozumieniu nowego materiatu?

» Jak moge sprawic, by uczniowie ¢wiczyli bez
nudy?

. Jaka jest roznica miedzy moimi uczniami
a ekspertami?

. Czy konieczna jest znajomos¢ systemu ucze-
nia sie ucznia?

o Jakie aspekty mojego nauczania sg dobre dla
uczniow, a jakie wymagaja poprawy?

W dobie koronawirusa oraz edukacji zdalnej,
hybrydowej i/lub stacjonarnej problem rozstrzy-
gany przez D.T. Willinghama nabiera szczegolnego

znaczenia. Jednak w pierwszej kolejnosci nalezato-
by postawic¢ ztozone pytanie badawcze: Czy i ktorg
szkote lubig uczniowie — te sprzed pandemii czy
te zdalng, wirtualng i dlaczego tak jest?

Odpowiedzi udzielane z perspektywy osoby do-
rostej, nauczyciela, eksperta nie bytyby do konca
miarodajne, dlatego tez o rozstrzygniecie poproszo-
no samych zainteresowanych, czyli uczniow. W ten
sposob powstat pomyst mazowieckiej diagnozy pod
tytutem ,Zdalna czy stacjonarna — w ktorej szkole
lubig sie uczyc¢?”, zrealizowany przez badaczki z Ma-
zowieckiego Samorzgdowego Centrum Doskona-
lenia Nauczycieli i Akademii Pedagogiki Specjalnej
im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie.

JAK JEST...?

W badaniu ankietowym online wzieto udziat 1266
uczniow ze szkot podstawowych (od klasy pigtej do
o6smej), licedw (od klasy pierwszej do trzeciej), tech-
nikow (od klasy pierwszej do czwartej) oraz szkot
branzowych (klasa pierwsza i druga).
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Pierwsze i drugie pytanie kwestionariusza dotyczyto
0ogolnej oceny edukacji zdalnej i edukacji stacjonar-
nej. Ocena w skali 1-5 w przypadku edukacji zdal-
nej wyniosta 3,35, natomiast w przypadku edukacji
stacjonarnej 3,69. Z tego wynika, ze troche wyzej
oceniona zostata edukacja stacjonarna, przy czym
obie oceny utrzymujg sie na poziomie srednim.

Takze na poziomie $Srednim badani ocenili swo-
je aktualne umiejetnosci informatyczne (3,46).
Uznali, ze w wyniku edukacji na odlegtos¢ wzrdst
(0 2,82) poziom ich umiegjetnosci informatycznych.
Ten fakt moze cieszyc¢, jednak zasmucajace jest to,
ze w okresie przed pandemig umiejetnosci informa-
tyczne uczniow musiaty by¢ bardzo niskie. Szaco-
wany poziom wynosit 0,64.

Zdecydowana wiekszos¢ badanych w czasie
edukacji zdalnej miata komputer do wtasnej dys-
pozycji (56%) lub korzystata z urzagdzen mobilnych
(31%), zas 11% dzielito komputer z innym cztonka-
mi rodziny (11%). Z Internetem tgczono sie gtéwnie
przez kabel/$wiattowdd (51%), ale tez przez modem

z kartg SIM (27%) i smartfon/tablet (16%). Okazato sie,
ze 5% uczniow nie ma Internetu w domu. W odpo-
wiedzi na pytanie: ,Czy kto$ pomaga ci w edukacji
zdalnej?” wiekszos¢ uczniow stwierdzita, ze radzi
sobie sama (70,8%), natomiast 11% pomagali rodzi-
ce lub rodzina, 9% znajomi, a 5,6% — nauczyciele.

W edukacji na odlegtos¢ najbardziej pomagat
uczniom dostep do pomocy dydaktycznych w po-
staci podrecznikéw (84,4%), prezentacji multimedial-
nych (75,3%), linkdw do filmikow, webinariow (67,9%),
skanéw/PDF-ow z informacjami (67,6%), quizéw
i konkursow (63,2%). Ponad potowa uczniow (64,4%)
stwierdzita, ze w nauce pomagaty im konsultacje
i rozmowy z nauczycielami, jednak zdecydowana
wiekszos¢ badanych wskazata pomoc offline —
rodzicow, korepetytorow, rowiesnikow (80,1%).
Dla wiekszego odsetka uczniow bardziej pomocna
byta samodzielna praca nad zadaniami (63,6%) niz
praca nad zadaniami z innymi uczniami (57,9%).
Jednoczesnie prawie 20% uczniow stwierdzito,
ze grupowa praca online utrudniata im nauke zdalna.

£
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Na pytanie — Co pomagato lub utrudniato ci ucze-
nie sie w czasie edukacji stacjonarnej (w budynku
szkoty)? — prawie wszyscy uczniowie jako pomocne
wskazali ciekawie prowadzone lekcje (92,5%). Istot-
ny w opinii badanych byt dostep do podrecznikow
(89,7%), dobre wyposazenie pracowni w pomoce
i sprzet do nauki i doswiadczen (87,2%) oraz prze-
stronne sale lekcyjne (79,8%). W uczeniu sie w cza-
sie edukacji stacjonarnej pomagaty tez rozmowy
i konsultacje z nauczycielami (77,7%), praca nad

zadaniami z innymi uczniami (70,4%), jak rowniez
samodzielne rozwigzywanie zadan (69,5%) i budzg-
ce zainteresowanie zajecia pozalekcyjne (68,8%).
Mozliwosc korzystania z biblioteki i czytelni okazata
sie wazna dla 67,3% uczniow, natomiast dostep do
stotowki szkolnej dla 45% uczniow. Bez wzgledu na
tryb, w jakim odbywata sie nauka, w opinii badanych
pomocne byto wsparcie rodzicow, korepetytorow,
rowiesnikow. W przypadku edukacji stacjonarnej
odsetek ten wynosit 79,5%.
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Uczniowie proszeni byli takze o ocenienie, ktora Bardzo duza roznica miedzy szkotami, stacjo-
szkota — zdalna czy stacjonarna — lepiej realizowa-  narng a zdalng, uwidocznita sie w przypadku wie-
ta lub realizuje zadania takie jak: budowanie samo-  lu waznych aspektéw funkcjonowania uczniow
dzielnos$ci, angazowanie w uczenie sie, systema-  inauczycieli:

tyczna praca, wspotpraca z nauczycielem, wspot-

praca w grupach, sprawdzanie zdobytej wiedzy, angazowanie sie uczniow w uczenie sie
sprawdzanie zdobytych umigjetnosci, budowanie (S/66,4% — 2/14,2%),

Swiatopogladu, rozwoj osobisty, sprawiedliwg ocene  «  wspodtpraca w grupach (S/63,8% — Z/15,6%),

pracy ucznia. Okazato sig, ze kazde z wymienionych e wspotpraca z nauczycielem
zadan lepiej realizuje szkota stacjonarna. Tylko jed- (S5/62,6% — 2/14%),
no zadanie wykonywane jest porownywalnie w obu sprawiedliwa ocena (S/60,8% — Z/11,2%),
szkotach, a mianowicie budowanie samodzielno- systematyczna praca (S/63,6% — Z/18,4%),
sci — w przypadku szkoty sprzed pandemii 37,2%, sprawdzanie zdobytej wiedzy
a w przypadku szkoty zdalnej 35,6%. (S5/62,2% — Z/15,1%),
. sprawdzanie zdobytych umiejetnosci,
(S/60,9% — Z/15,8%).

Ocedy, ktdra srkota -Twolm zdaniem - lepief realizowala lub realizuje swoje zadania.
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W przypadku dwoch zadan realizowanych w szkole
zaznaczyt sie bardzo ciekawy rozktad. Co prawda
budowanie swiatopogladu lepiej realizuje szkota sta-
cjonarna (41,3%) niz zdalna (19,7%), jednak pojawia
sie znaczaca grupa uczniow (39%), ktérym trudno
dokonac¢ wyboru. Natomiast w odniesieniu do za-
dania, jakim jest rozwoj osobisty, najmniej uczniow
wskazato szkote stacjonarng (46,6%) i jednoczesnie
najwiecej szkote zdalng (27,2%). Niezdecydowanych
byto 26,6%.

1 CO ZTEGO WYNIKA...?

Aby odpowiedzie¢ na pytanie o wnioski z przepro-
wadzonej diagnozy, badaczki wykorzystaty ana-
lize pola sit Kurta Lewina. Koncepcja ta zaktada
okreslenie stanu rownowagi miedzy czynnikami
sprzyjajgcymi (pobudzajgcymi) i przeszkadzajacymi
(ograniczajgcymi) w realizacji danego celu. W tym
przypadku celem jest stworzenie takiego srodo-
wiska nauczania-uczenia sie, w ktorym uczniowie
Czujg sie dobrze.

Kolejny wazny aspekt analizy pola sit Kurta Lewina
to okreslenie nastawienia uczniow do danego pro-
jektu — edukacji stacjonarnej lub edukacji zdalne;j.
Najistotniejsze w tym przypadku sg gtosy skrajne,
czyli prezentujgce wyrazne nastawienie pozytyw-
ne, a takze te reprezentujgce wyrazne nastawie-
nie negatywne. Jak wskazuje J. Lisiecki, charakter
przekonania interesariuszy jest niezwykle istotny
dla poziomu sukcesu w realizacji projektu, dziata-
nia, przedsiewziecia. Negatywne nastawienie rodzi
czesto opdr, ktory, jak twierdzi K. Biernacka, mozna
przezwyciezyc¢ poprzez eliminacje towarzyszacych
mu obaw i niepokojow. Zatem trzecim etapem ana-
lizy pola sit Kurta Lewina jest zidentyfikowanie obaw
i niepokojow osdb zaangazowanych w projekt — po
to, aby zniwelowac ryzyko porazki.

Na podstawie analizy ilosciowej i jakosciowej
wskazan ucznidw dotyczacych szkoty zdalnej uda-
to sie wyodrebnic trzy czynniki pobudzajace i piec
czynnikow ograniczajgcych.

LUBIE SZKOLE ZDALNA
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dostep do pomocy
dydaktycznych

rozmowy

konsultacje z nauczycielami
samodzielna praca nad
zadaniami
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informatyczne

budowanie samodzielnosci
budowanie swiatopogladu
kondycja fizyczna, psychiczna,
umystowa

rozwoj osobisty




Uczniowie, wyrazajgc swoje pozytywne opinie
(48% badanych), czesto uzywali okreslen: szybciej,
lepiej, tatwiej, krocej, wiecej. Odnosili je np. do kate-
gorii czasu — trwania lekcji (krocej), czasu dla siebie
i na wtasny rozwoj (wiecej). Zwracali uwage na po-
zyskiwanie i dostepnos¢ materiatéw edukacyjnych
(szybciej i tatwiej). Na to, ze majg wiecej czasu na
spokojne zapoznanie sie z materiatem. Chwalili na-
uczycieli za ocenianie efektoéw pracy (lepigj) w po-
rownaniu z ocenianiem w szkole sprzed pandemii.
Wielu uczniow podkreslato, ze jest im wygodniej

zy¢ — nie muszg tak rano wstawac¢, mogg zjesc
w spokoju, czesciej jedza ciepte positki, nie musza
dojezdzac do szkoty, nie ponoszg kosztéw dojazdu,
zakupu nowych rzeczy, np. ubran.

Prawie 20% badanych bardzo nisko ocenito eduka-
cje zdalng. W grupie tej znalezli sie uczniowie szkot
podstawowych i ponadpodstawowych. Wsrod nie-
zadowolonych dominujg jednak uczniowie uczesz-
czajacy do licedw i technikow, ktore znajduja sie
w matych miastach.

EDUKACIJA ZDALNA - najnizsze oceny
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Zarowno uczniowie ze szkot podstawowych,
jak i ponadpodstawowych wskazywali na te same
wady, niedogodnosci i ucigzliwosci nauczania na
odlegtosc. Dotyczyty one:

. kontaktu z kolegami/kolezankami (brak kon-
taktu z rowiesnikami, utrudniony kontakt z in-
nymi, staba komunikacja miedzy nauczycielami
i uczniami),

. kontaktu z nauczycielami (mnigjsza dostep-
nosc nauczycieli),

. kondycji umystowej (metlik w gtowie, dekon-
centracja, trudno sie skupic, brak skupienia,
przemeczony mozg, caty czas czuje zmeczenie,
mniejsza wydajnosc pracy),

Duie miasto

o kondycji psychicznej (depresja, pogtebita sie
depresja, trudno znalez¢ chec do robienia
czegokolwiek, niechec¢ do zycia, zle wptywa
na psychike),

. kondycji fizycznej (ciggte siedzenie przy kom-
puterze, w szkole zdalnej caty czas siedzimy,
siedzenie w jednej pozycji, przez co cierpi nasze
zdrowie fizyczne, przemeczenie, bol gtowy, bol
oczu od monitora, pogtebita sie wada wzroku
od ciggtego korzystania z urzadzeri),

¢ warunkéw technicznych (nie zawsze dziata
Internet, problemy z Internetem, jest przecig-
zenie i wyrzuca z lekcji, niektdrzy nauczyciele
nie rozumiejg, ze Internet moze szwankowac,
brak komputera/laptopa z wi-fi),

TEORIE | BADANIA
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. procesu nauczania (nauczyciele nie wyrabiajg W niektorych wypowiedziach uczniow widoczne
sie z tematami, w zwigzku z tym wiecej zadajg,  byto pewne poczucie braku ujawniajgce sie w kon-
nauczyciele duzo mniej ucza, wczesniej byto tekscie nauki zdalnej i stacjonarnej:
duzo mniej zadawane, nauczyciele dajg mnigj
wiedzy, a oczekujg duzo, jest nudno i mono- Brak szkolnych zawodow sportowych, brak in-
tonnie, lekcje przypominajg nieciekawe wykta-  teresujgcych mnie konkursow, a przede wszystkim
dy, lekcje niczym sie od siebie nie roznig, mato brak wycieczek, obozow, kolonii. Na wuefie prawie
czasu na prace, jesli sie ma dysleksje), w ogole nie cwiczymy. Za to zwiekszytam swoje

umiejetnosci informatyczne, lecz nie za sprawg

. procesu uczenia sie (nauka jest meczaca i stre-  lekcji informatyki.
sujgca, potowy materiatu nie rozumiem, mniej

zapamietuje z lekcji, trudnosci ze zrozumie- Na podstawie analizy ilosciowej wskazan ucz-
niem nowych tematow, szczegolnie z mate-  niow dotyczacych szkoty zdalnej udato sie wyod-
matyki, wiecej nauki po lekcjach). rebnic sze$¢ czynnikow pobudzajgcych i tyle samo

czynnikow ograniczajgcych.

LUBIE SZKOLE STACJONARNA
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kontakty z innymi osobami dojazdy do szkoty
ciekawie prowadzone lekcje organizacja procesu
warunki dydaktycznego
w jakich przebiega nauka budowanie samodzielnosci
wspoétpraca z nauczycielami budowanie swiatopogladu
praca w grupie rozwoj osobisty
motywacja do pracy stosunek nauczycieli

do uczniow
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W formutowanych przez uczniow pozytywnych
opiniach, dotyczacych nauki stacjonarnej (64% ba-
danych), wielokrotnie pojawiaty sie stowa wartos-
ciujgce, takie jak: bezposrednio, doktadnigj, wiecej,
lepigj, ciekawiej, systematyczniej, czesciej, dostep-
niej, duzo, wyzszy. Czesto powtarzato sie okreslenie
bezposredni — bezposrednie spotkania z rowiesni-
kami i rozmowy z kolegami, bezposredni kontakt
Z nauczycielami w razie problemow w nauce. Jest
mozliwos¢ budowania relacji z rowiesnikami oraz
budowania relacji z nauczycielem. Bezposredni
kontakt wptywat na wiekszg motywacje, wywotywat
poczucie szczescia i chec¢ do dziatania. Uczniowie
twierdzili, ze duzo lepiej uczyc sie im stacjonarnie,
lepiej mogga sie skoncentrowac na lekcjach w szkole,
jest lepsze porozumienie miedzy uczniami i nauczy-
cielami, majg duzo lepsze samopoczucie. Lekcje byty
prowadzone duzo ciekawigj, duzo wiecej mozna
zrozumiec¢ w szkole, jak nauczyciel ttumaczy, jest
duzo wiecej ruchu. Badani zwrocili uwage na to, ze
byt wyzszy poziom nauczania, lekcje prowadzone
byty na rozne sposoby, tatwiej byto sie czegos na-
uczyc, szybciej przyswajato sie wiadomosci i umie-
jetnosci, nauka byta bardziej doktadna, uczniowie

szybciej sie rozwijali. Nauka przebiegata w sposob sy-
stematyczny, mozna byto uczestniczy¢ w fajnych za-
Jeciach dodatkowych i czesto odwiedzac biblioteke.

W wielowgtkowych wypowiedziach ucznidéw
uwidaczniat sie wyrazny kontrast miedzy nauka
stacjonarng i zdalng, z pozytywnym wskazaniem
na te pierwszg. Jako przyktad postuzy¢ moze na-
stepujgca opinia:

Kontakt z ludZzmi, dyskoteki szkolne, tatwe komu-
nikowanie sie z nauczycielami, duza motywacja do
nauki, codzienny spacer do i ze szkoty, mozliwosc
wymiany pogladow w srodowisku rowiesnikow, cig-
gta zmiana otoczenia, a nie caty czas siedzenie przy
biurku przed komputerem.

Tylko 13% badanych bardzo nisko ocenito edu-
kacje stacjonarng. W tej grupie, podobnie jak w przy-
padku edukacji zdalnej, w znacznej liczbie znalezli
sie uczniowie licedw i technikow z matych miast. Na
uwage zastuguje fakt dotgczenia do grupy osob nie-
zadowolonych zauwazalnej liczby uczniow, ktorzy
uczg sie w szkotach podstawowych na wsiach lub
w matych miastach.

EDUKACJA STACJONARNA - najnizsze oceny
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Uczniowie, wskazujgc wady edukacji stacjonarnej,
skoncentrowali sie gtownie na:

. logistyce (trzeba rano wstawac i czekac na
autobus, dtugi dojazd do szkoty i powrodt ze
szkoty),

. organizacji procesu dydaktycznego (lekcje
byty dtugie i wyczerpujgce, krotkie przerwy
miedzy lekcjami, hatas, hatas i jeszcze raz hatas,
marnuje duzo czasu w szkole, sredni poziom
dostosowania materiatu do czasu zajec),

. procesie nauczania (nauczyciele uczg zbed-
nych rzeczy, nie skupiajg sie wcale na zagad-
nieniach maturalnych, tylko czepiajg sie wiedzy
uzupetniajgcej, zupetnie nieprzydatnej, czeste
kartkowki, sprawdziany, czasami nieadekwatne
oceny do umiejetnosci),

. procesie uczenia sie (brak czasu na uporzad-
kowanie, utrwalenie wiedzy zdobytej na lekcji,
brak mozliwosci wyboru otoczenia, w ktorym
sie ucze),

¢ stosunku nauczycieli do uczniéw (brak to-
lerancji wsrod nauczycieli do uczniow, gne-
bienie uczniow i stres z tego powodu, czesc
nauczycieli nie potrafi rozmawiac z uczniami,
nauczyciele nie akceptujg, ze mogg nie miec
racji, bezkonsekwencyjne wyzywanie sie na
uczniach, agresja stowna).

Nalezy nadmienic, ze gorzkie stowa, zacytowa-
ne w ostatniej kategorii, pojawiaty sie bardzo rzad-
ko. Jednak uczciwos¢ badawczy nie pozwolita na
pominiecie tych opinii.

Niektorzy z uczniow przy okazji badania zgtasza-
li postulaty pod adresem nauczycieli, na przyktad:

Zmiana programu nauczania i podejscia do ucz-
niow, aby czuli sie dobrze w szkole, zeby byto wiecej
czasu na rozwaoj wtasny, nie tylko nauka i zadawanie
prac domowych. Prosze, abyscie bardziej przyktadali
sie do przekazywania nam wiedzy niz kopiuj i wklej
z Internetu, poniewaz kazdy potrafi wejs¢ na dang
strone i wszystko przeczytac. Nauczyciele nie po-
winni stresowac uczniow.

JAKIE WDROZYC ZMIANY?

Analiza pola sit Kurta Lewina stuzy wywotaniu zmia-
ny w organizacji, a takg organizacjg jest niewatpliwie
szkota, przed ktorg stoi teraz duze wyzwanie. Posit-
kujac sie teorig Kurta Lewina, mozna wyodrebnic trzy
etapy procesu zmiany nazwane kolejno: rozmroze-
niem, zmiang, zamrozeniem. Rozmrozenie polega
na podjeciu dziatan, ktére spowodujg, ze w Swia-
domosci cztonkow organizacji pojawia sie potrze-
ba zmiany. Sama zmiana powstaje poprzez mody-
fikacje lub wprowadzenie czegos nowego po to,
aby zmienity sie i uksztattowaty nowe zachowania,
postawy, nawyki. Zamrozenie natomiast to osigg-
niecie etapu stabilizacji i wzmocnienia motywacji
do podjecia zmian.

ROZMROZENIE

Proces rozmrozenia nalezy rozpocza¢ od budowa-
nia samodzielnosci uczniow bez wzgledu na wa-
runki, w jakich sie ucza. Nalezy zadbac o dobrostan
fizyczny, psychiczny i kondycje umystowa uczniow.
Jest takze potrzeba budowania swiatopogladu ucz-
niow, ich postaw, zachowan spotecznych, poniewaz
ani szkota stacjonarna, ani zdalna w wystarczajgcym
stopniu tego zadania nie spetnia.



ZMIANA

Z mazowieckiej diagnozy wynika, ze jednym z ob-
szarow zmiany, bez wzgledu na tryb pracy z ucz-
niami (stacjonarny lub zdalny), jest podwyzszenie
jakosci pracy szkoty. Oceny na poziomie 3 nikogo
nie satysfakcjonujg — ani nauczycieli, ani uczniow,
ani rodzicow.

W pomocy dotyczacej nauczania-uczenia sie na-
lezy odcigzyc¢ rodzicow i korepetytorow. Zardwno
w szkole stacjonarnej, jak i zdalnej jeszcze raz nalezy
zweryfikowac organizacje procesu dydaktycznego.
Jako podpowiedz mozna wykorzystac wskazowki
do pracy w klasie szkolnej przywotanego wczesniej
Daniela T. Willinghama:

1. Poprawa wymaga czegos wiecej niz doswiad-
czenia: wymaga rowniez swiadomego wysitku
i informacji zwrotne;j.

2. Myslac o tresci lekcji, a nie o réznicy miedzy
uczniami, decyduj, jak nauczaé.

3. Zawsze mow o sukcesach i porazkach w kate-
gorii wysitku, a nie zdolnosci uczniow.

4. Najlepszym barometrem dla kazdego scena-
riusza lekcji sg pytania: ,Nad czym uczniowie
beda rozmysla¢? Co bedg rozwazac?”.

5. Zastanow sie dobrze, jaki materiat jest naj-
bardziej potrzebny uczniom i éwicz go przez
caty czas.

6. Pomysl o materiale nauczania jak o odpowie-
dziach i poswiec czas niezbedny do wyjasnie-
nia uczniom pytan.

7. Nie jest mozliwe, aby uczniowie mysleli do-
brze na jaki$ temat, nie majac na ten temat
wiedzy.

8. Zawsze stawiaj sobie za cel gteboka wiedze,
ale uznaj, ze ptytka wiedza przyjdzie najpierw.

bard ?rosze, abyscie
1le do przekazYWania

ZAMROZENIE

W etapie zwanym zamrozeniem nalezy ostroznie
obserwowac¢ zmiany w srodowisku uczenia sie.
Trudno w tej chwili orzec, jaki ksztatt przybierze sta-
bilizacja oraz kiedy ona nastgpi. Na pewno nie be-
dzie powrotu tylko i wytgcznie do praktyk w szkole
stacjonarnej. Dobre doswiadczenia edukacji zdalnej
sg nieocenione, bo przetestowane na wszystkich
interesariuszach szkoty. @
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