Koordvnator

szkolnego projektu edukacyjnego

O sukeesie projektu decyduje wiele czynnikéw, sposréd
ktérych jednym z najwazniejszych jest koordynator. Spré-
bujmy wicc opisa¢ sylwetke osoby, ktéra koordynuje projeke
szkolny, bedacy elementem wigkszej catosci, tj. programu
edukacyjnego, takiego jak Comenius (czyli migdzynaro-
dowego partnerstwa) lub ogélnopolskich czy wojewddz-
kich projektow realizowanych w ramach np. funduszy
strukturalnych.

Opis odnosi si¢ do wiedzy, umiejetnosci i cech osobowych,
kedre rozpatrywane s3 w kontekscie wykonywanych zadar.

Iwona Moczydlowska

Koordynatorem projektu w szkole mozna zosta¢ w tro-

jaki sposéb:

e samozwariczo — z wlasnej inicjatywy wprowadzié
projekt do szkoty;

e biurokratycznie — na polecenie dyrektora, ktéry
dostal zlecenie ,,z géry”, ewentualnie sam wpad} na
taki pomyst, wige przekazuje go dalej do realizaji;

e demokratycznie —z wyboru dokonanego przez kole-
g6éw nauczycieli — w sytuacji gdy szkola decyduje si¢
na realizacj¢ projektu i kadra wybiera sposrdd siebie
osobeg, ktéra bedzie koordynatorem.
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Rysunek 1. Pola dziatania koordynatora projektu
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Mimo ze pierwszy sposob jest naj-
mniej elegancki, to wlasnie on jest naj-
bardziej powszechny i, trzeba doda¢,
najkorzystniejszy dla samego projektu.
Koordynator jest kluczowa postacia
w projekcie — bez jego pelnego odda-
nia izaangazowania w sprawy pro-
jektu nie moze by¢ mowy o sukeesie
przedsigwzigcia. To zaangazowanie
wyrasta na gruncie osobistych i za-
wodowych aspiracji, niewazne zresz-
ta w jakiej proporcji. W sytuacji gdy
koordynatorem zostaje osoba, ktéra
pierwsza zainteresowala si¢ projek-
tem, w naturalny sposéb staje si¢ ona
dla zespotu Zrédtem wiedzy na temat
ram organizacyjnych przedsigwziecia.
Oprécz palmy pierwszefistwa i moty-
wadji, koordynator musi jednak posia-
da¢ rzeczywiste kompetencje, ktére
umozliwiaja swobodne poruszanie si¢
w obszarach znacznie wykraczajacych
poza rutynowe dziatania nauczyciela.
Obejmuja one planowanie, realizacje
i ewaluacje, zarzadzanie, informacje
i promocje, dokumentowanie i rapor-
towanie oraz kontakty wewngtrzne
izewnetrzne.

Znajomo$¢ problematyki
projektu

Jako ze projekty w swojej istocie
sq interdyscyplinarne, koordynator
musi posiada¢ wiedz¢ ogélna, cze-
sto wykraczajaca poza ramy przed-
miotu, ktérego naucza. Warto wigc
dziata¢ wspdlnie z innymi nauczy-
cielami, aby w tresci projektu zna-
lazly si¢ wszystkie istotne elementy.
Mozna skorzysta¢ z pomocy eksper-
tow, a juz na pewno trzeba przepro-
wadzi¢ pobiezng chociaz kwerende
— bo zwykle juz kto$ tematem si¢
zajmowal, istniejg juz poradniki,
scenariusze lekeji i inne materialy
edukacyjne.

Zdarzassig czesto, ze projekty dotycza
nowej tematyki. Ostatnio realizowa-
ny projekt ,,9 Maja — Dziert Europy

w szkole” jest najlepsza egzemplifika-
cja tego problemu: mimo ze projekt
dotyczyt dziatari Unii Europejskiej
wobec $wiata, wiele szkét podjeto
dzialania z zakresu integracji euro-
pejskiej, a w szczegdlnosci rutynowe
juz opracowywanie i prezentowanie
— wylosowanych przez poszczegélne
klasy — krajéw unijnych. W projek-
tach miedzynarodowych niezwykle
istotna jest jeszcze kwestia wiedzy
o innych kulturach. Znam projekt
przygotowany przez polska szkole,
w kt6érym dziatania w ramach pozna-
wania tradycji zwigzanych ze $wicta-
mi, planowane dla calej grupy part-
nerskiej (Polska, Rumunia, Turcja)
obejmowaty $piewanie i nagrywanie
koled, wystawianie jasefek, udzial
w akeji Wielkiej Orkiestry Swiatecz-
nej Pomocy, wykonanie palemek,
pisanek itd. Nie pojawit si¢ zaden
zapis, ktéry dawalby najmniejsza
chociazby przestrzeri innym kultu-
rom. A wszystko w kontekscie nad-
chodzacego Roku Dialogu Migdzy-
kulturowego.

Praktyczna umiejetnosé
zarzadzania

Zarzadzanie projektem stanowi wy-
zwanie dla ,zwyklego” nauczyciela,
ktdry bez przeszkolenia i teoretycz-
nego wprowadzenia zostaje od razu
rzucony na gleboka wodg tak obszer-
nej dziedziny. Taki nauczyciel zwykle
dziata intuicyjnie, bazujac na swoich
dotychczasowych do$wiadczeniach
(osobistych i zawodowych, jak orga-
nizacja imprez, wycieczek, budowa
domu itp.), wykazujac przy tym nie-
jednokrotnie zdolno$ci przywddcze
i organizacyjne, co w polaczeniu
z umiejetnoscia dostosowywania sie
do zmian daje znakomite rezultaty.
Atrakcyjnosci pracy koordynatora
dodaje fakt, iz zarzadzanie projektem
jest zbiorem czynnosci niepowtarzal-
nych — wykonywanych w celu osiag-

niecia wyznaczonych celéw w okre-
Slonym czasie i za okreslone finanse.
Tak wicc osoba, ktéra sprawdzi sig
jako koordynator, nie musi obawia¢
si¢ w kolejnych przedsiewzieciach
rutyny i nudy, bo zawsze jest inaczej.
Oby tylko wystarczylo wewnetrznej
motywacji do dzialania.

W projekcie niezbedne jest zapewnie-
nie koordynacji dziatan na wszystkich
jego poziomach, wewnatrz samej
struktury oraz poza jej granicami.
Z jednej strony oznacza to wspol-
prace z zespolem realizujacym przed-
siewzigcie, gléwnie nauczycielami,
ale réwniez innymi pracownikami
szkoly, rodzicami, uczniami, jedno-
czesnie kontakty z czlonkami grupy
partnerskiej (np. w projekcie Come-
niusa), az drugiej strony kontakty
z organizacjami i instytucjami dzia-
tajacymi na zewnatrz, wladzami, or-
ganizatorami projektu, sponsorami,
mediami.

Zasadniczym elementem w zarzadza-
niu projektem sg relacje koordynatora
i dyrektora szkoly. Trzeba przyzna¢,
ze to wyjatkowo delikatna materia,
bo z racji swojej roli w projekeie ko-
ordynator staje si¢ osoba wyraznie wi-
doczna w spolecznosci szkolnej, zna-
ng i popularna, co niejeden dyrektor
moze odczytad jako zagrozenie swojej
pozycji. Tu potrzebna jest madros¢
obu stron: dyrektor powinien wie-
dzie¢, iz dobry, a wiec mocny koordy-
nator nie jest dla niego konkurencja,
ale szansa dla projektu i w konse-
kwencji dla szkoty. Z drugiej strony
nawet najlepszy koordynator niewiele
zdziata bez wsparcia dyrekdji szkoly,
zaréwno wsréd kolegéw w szkole,
jak ina zewnatrz placéwki. Madry
dyrektor nie tylko na biezaco wspiera
koordynatora, ale potrafi réwniez do-
ceni¢ jego prace w konkretny sposob,
np. poprzez odciazenie od innych
prac i nagradzanie. Jest to niezmier-
nie wazne, bo koordynatorzy zwy-



kle pelnia swoje funkcje spolecznie
(tak jak w programie LLP) badz za
niewielkim, w stosunku do wkladu
pracy, wynagrodzeniem (jak w pro-
jektach EFS).

Na ogét szkoly dysponuja duza au-
tonomia w zakresie prowadzenia
projektéw, poczawszy od etapu pla-
nowania, poprzez realizach, na oce-
nie wewngtrznej koiczac. Oznacza
to wieksza mozliwo$¢ dzialania i au-
toewaluagji, ale réwniez zwickszona
odpowiedzialnos¢. Tym samym do
roli koordynatora szczegdlnie nadaja
si¢ osoby niezalezne, samodzielne,
z duzym zapasem inicjatywy.

W realizacji projektéw nieodzowna
jest umiejetno$¢ dobrej organizacji
pracy. Koordynator jest organizato-
rem zadan, czasu i zasobéw — ludz-
kich, rzeczowych, finansowych. Musi
rozumie¢, planowaé i koordynowaé
wysitki réznych osob, aby doprowa-
dzi¢ do realizacji celéw.

W zarzadzaniu praca na etapie reali-
zacji projektu, koordynator prowadzi
monitoring, stojac na strazy wczes-
niej ustalonych zasad i procedur,
planéw i harmonogramu. Przy tym
wszystkim koordynator powinien
by¢ otwarty na zmiany, ktére sa nie-
odlacznym elementem projektéw. Do
jego zadan nalezy ich rozpoznawanie,
analiza szans izagroieﬁ, inspirowa-
nie dzialari, wybieranie najlepszych
pomystéw. Dobrego koordynatora
cechuje gotowos¢ do eksperymento-
wania i podejmowania ryzyka w celu
znajdowania nowych i lepszych drég
realizacji zaplanowanych zadan.
Potrafi tez eliminowa¢ negatywny
wplyw pojawiajacych si¢ problemdw.
Te wystepuja zawsze izwiazane sa
z dynamika proceséw grupowych,
zmienng wydajnoscig zespotéw pro-
jektowych, blednym planowaniem,
i dodatkowo jeszcze czynnikami ze-
wnetrznymi.

Zarzadzanie czasem to tworzenie tet-
minarza, kontrola terminéw, dzialania
korygujace. Koordynator wyznacza
priorytety, rozpoznaje zadania wazne
i pilne. Ciagle doskonali strukture
czynnosci, umie szacowaé ich dhugos¢
w czasie, ustala powigzania pomiedzy
zadaniami. Potrzebne do tego jest ro-
zumienie szczegdtéw projektu przy
jednoczesnym postrzeganiu go jako
calosci.

Zarzadzanie finansami niejednokrot-
nie sprawia nauczycielom trudno$é,
poczawszy od etapu planowania,
tj. kalkulacji wydatkéw, podziatu
srodkéw na realizacje¢ poszczegdl-
nych zadan, w niektérych projektach
réwniez planowania wynagrodzen,
wyceny wkiadu wlasnego, poprzez
czuwanie nad przeptywem $rodkéw,
terminowg sprawozdawczos’c’, az po
ostateczne rozliczenie. Koordynator
musi zna¢ wymagania finansowe
projektu, w trakcie realizacji zbiera
wszystkie informacje na temat wy-
datkéw — umowy, rachunki. Chociaz
sam nie podpisuje uméw, prowadzi
negocjacje, przygotowuje umowy,
jest osoba kontaktowa. Niektérzy
koordynatorzy osobiscie prowadza
rozliczenia, jednak to zadanie dla
specjalisty, tj. ksiggowej, natomiast
koordynator powinien zapewni¢
efektywne uzycie srodkéw finanso-
wych, unika¢ nierozsadnych badz
niekwalifikowanych wydatkéw oraz
optymalizowaé koszty. W tym kon-
tekscie umiejetno$¢ planowania, bu-
dzetowania i rozliczania projektu jest
na wagg zlota.

Zarzadzanie zespotem projektowym
wymaga kilku umiejetnosci: pozy-
skiwania ludzi, budowania zespotu,
pracy w grupie, delegowania zadan,
mobilizowania do pracy, efektywne-
go komunikowania si¢. Przydaje si¢
réwniez umiejetnos¢ rozwiazywania
konfliktéw, cho¢ w zespole nauczy-
cielskim, gdzie bardzo przestrzega

si¢ zachowania réwnosci pozydji,
taka rola bardziej spoczywa na dy-
rektorze. Tym bardziej cenne jest
wspoétdziatanie przy projekcie koor-
dynatora i dyrektora szkoty.

Jak juz wezesniej wspomniano, czgsto
koordynator jest inicjatorem projektu
i to on zachgca do podjecia dziatan.
Wielka umiejetnoscia jest przeko-
nanie innych do swego pomystu,
pozyskanie sojusznikéw, stworzenie
zespotu i zbudowanie wspdlnej wi-
zji. Koordynator powinien jednak
szybko wlaczy¢ jak najszersza grupe
0s6b —w tym ucznidéw —juz na etapie
planowania. Wspdlne ustalenie ce-
16w, dziatan wraz z harmonogramem,
pozwala na utozsamienie si¢ z projek-
tem, poczucie odpowiedzialnosci za
jego rezultaty i w konsekwencji efek-
tywna realizacje planéw.

W kazdym projekcie niezbedne jest
uzgodnienie sposobéw skutecznej
komunikacji i wspétpracy pomiedzy
uczestnikami, takie jak state spotkania
robocze, poczta elektroniczna, grupy
dyskusyjne na stronie internetowej.

W trakcie kolejnych etapéw projektu,
koordynator czuwa na przebiegiem
wspdtpracy pomiedzy uczestnikami,
sposobem przydzielania i wykonywa-
nia poszczegdlnych zadar oraz rela-
¢jami panujacymi w grupie.

Koordynator zacheca cztonkéw zespo-
tu do podejmowania i kontynuowania
dziatari. Jest osoba, ktéra sprawia, ze
czuja ochote do pracy i przyjete zada-
nia wykonuja z przyjemnoscia. Wia-
ze si¢ to z umiejetnoscia dostrzegania
i zaspokajania potrzeb poszczegdlnych
0s6b i catego zespotu w kontekscie
wymagan projektu i dazenia do osiag-
nigcia zatozonych celow.

Koordynator powinien §wiadomie
korzystaé z takich narzedzi, jak kon-
sultacje i wsparcie, w razie potrzeby
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trening, uznanie, ale jednoczesnie nadzér i kontrola. Ce-
chy przywédcze pozwalaja mu zapanowad nad zespotem,
ale nie moze zdecydowanie dominowa¢ i nadmiernie kon-
trolowad. W projekcie szkolnym koordynator autorytarny
nie uzyska wsparcia kolegéw z zespolu, za$ koordynator
liberalny nie zawsze doczeka si¢ wykonania zadani. Zde-
cydowanie najlepsze rezultaty osiagac bedzie koordynator
demokratyczny.

Dobry koordynator dba o naglasnianie w srodowisku
wazelkich sukceséw, informowanie o planach, zach¢canie
do wspierania projektowanych dzialari. Potrafi zarazem
ograniczy¢ liczbe i wplyw niepowodzen, aby zapobiec
koncentragji energii zespotu na ich unikaniu, a nie na
efektywnym dzialaniu.

W ramach zarzadzania informacja, koordynator zapewnia
szybki i dobry przeptyw informacji wewnatrz projektu oraz
w kontaktach z partnerami zewngtrznymi, dba o jakos¢
komunikatéw, odpowiednie porozumiewanie sig, a takze
o przechowywanie informacji.

Przede wszystkim dostarcza nauczycielom i uczniom
— uczestnikom projektu — pelnych informacji o samym
projekcie. Sprzyja to wigkszemu zaangazowaniu w rea-
lizacje projektu.

Potrafi wykorzysta¢ systemowo monitoring do zbierania
informacji o projekcie, ktére pozwalaja oceni¢ jego prze-
bieg w stosunku do przyjetych zalozen i w miarg potrzeb
podejmowa¢ dziatania korygujace. Elementem tego sy-
stemu powinny by¢ okresowe sprawozdania — ustne i/lub
pisemne — sktadane koordynatorowi przez czfonkéw zespo-
tu (nauczycieli i/lub uczniéw). Dla podniesienia ich efek-
tywnosci warto jest ustali¢ wezesniej ich strukture. Dobry
koordynator potrafi zrobi¢ uzytek z informacji zwrotnych,
ba, zapewni sobie informacje z réznych 7Zrédel, aby mie¢
szerszy oglad sprawy.

Umiejetnos¢ pozyskiwania sprzymierzeficow

Do efektywnej realizacji projektu nicodzowne jest pozy-
skanie do wspélpracy partneréw zewngtrznych. Zada-
niem koordynatora jest pozyskanie i rozwoj kontaktow
z rodzicami, wladzami samorzadowymi i o§wiatowymi,
instytucjami edukacyjnymi, mediami. Nieocenione
w tych zabiegach jest wsparcie dyrekrora szkoty. Wspdlnie
prowadzona polityka informacyjna i wykorzystanie $rod-
kéw masowego przekazu do informowania o dziataniach

przy realizacji projektu korzystnie wplyna na wizerunek
szkoly izaowocujg promocjg szkoly nie tylko w $rodo-
wisku lokalnym. Rozpowszechnienie rezultatéw jest jed-
nym z integralnych elementéw projektéw europejskich,
stad m.in. udzial szkét w lokalnych, regionalnych czy
ogdlnopolskich konferencjach. Umiejetnos¢ publicznej
prezentagji jest duzym atutem koordynatora.

Do zestawu umiejetnosci pozadanych nalezy doda¢ umie-
jetnos¢ pozyskiwania dodatkowych funduszy. Przyznaé
trzeba, ze bez wzgledu na wysoko$¢ grantu, projekty
szkolne cierpia na niedobér $rodkéw, i w zwiazku z tym
dziatania foundraisingowe koordynatora i dyrektora sa
bardzo pozadane.

Umiejetnosci komunikacyjne

Umiejetnosci komunikacyjne niezbedne do koordynowa-
nia projektem obejmuja kwestie ,,techniczne” i spoteczne.
Pierwszy zestaw dotyczy praktycznego postugiwania sig
technologiami komunikacyjnymi oraz — w projektach
miedzynarodowych — jezykiem obcym, gléwnie angiel-
skim (ale tez niemieckim, czasem francuskim, wyjat-
kowo wloskim, hiszpariskim). Poniewaz wskazany jest
zdecydowanie wysoki poziom zaawansowania, liczba
potencjalnych koordynatoréw zwykle jest ograniczona
do nauczycieli jezyka zachodniego, ktérzy nie zawsze za-
interesowani sg pracg spoleczng na rzecz szkoly. Zreszta,
biegtos¢ w ICT i w postugiwaniu si¢ jezykiem angielskim
jest tylko narzedziem skutecznego porozumiewania, ca-
tos¢ dopelniaja umiejetnosci interpersonalne. Koordyna-
tor musi by¢ osobg komunikatywna i otwarta. W kon-
taktach z uczestnikami projektu powinien preferowaé
metode dialogu i dyskusji, aktywnie stucha¢ i udziela¢
informacji zwrotnych.

Zaleta koordynatora, a czasem wrecz wymogiem, jest jego
dyspozycyjnos¢. Zajmowanie si¢ projektem raz w tygo-
dniu, w okreslonych godzinach, nie wchodzi w gre.

Umiejetnosci administracyjne

Obowiazkiem koordynatora jest prowadzenie dokumen-
tacji projektu. Niekt6rzy nauczyciele, nastawieni przede
wszystkim na czyny, narzekaja na takie biurokratyczne
obciazenia i ograniczaja je do minimum (wniosek, umowa,
raport). Trzeba jednak przyzna¢, ze eleganckie segregatory
z planami, protokofami, scenariuszami imprez, korespon-
dengja itd. zdecydowanie lepiej $wiadcza o projekcie niz



kilka dokument6w, nie wiadomo gdzie przechowywanych.
Dla jednych pisanie raportéw i sprawozdan merytorycz-
nych to strata czasu, dla innych — chwila do refleksji nad
dziataniem. Bardzo przydaje si¢ tutaj umiej¢tnos¢ redago-
wania tekstéw i opracowywania danych.

Do tego wszystkiego trzeba jeszcze dodad, iz koordyna-
tor najczesciej realizuje zadania projektowe, ale przede
wszystkim jest nauczycielem i wychowawca. Ten ogrom
zadani powoduje, iz koordynator niejednokrotnie ma
ochote zrezygnowa¢ z pracy nad projektem, rzucié to
wszystko. Ale na to nie pozwala odpowiedzialnoé¢. To
kluczowa cecha osobowosci dobrego koordynatora.

Komunikatyw-
nosc¢

N

—

Koordynator
projektu

Samodzielno$é

Stanowczo$¢

Rysunek 2. Cechy koordynatora projektu

Podsumujmy: koordynator to osoba przedsi¢biorcza,
sprawna organizacyjnie, wyposazona w umiejetnosci kie-
rownicze i komunikacyjne. Jest entuzjasta, cztowickiem
twardym, a jednoczesnie cieptym. Wierzy w siebie, wie-
rzy tez w ludzi i holduje zasadom i warto$ciom. Cechy
te powoduja, ze ludzie maja do niego zaufanie i chetnie
za nim podazaja, staje si¢ wigc liderem grupy w pelnym
tego stowa znaczeniu.

Takich ludzi jest w polskich szkotach wielu, i niekoniecz-
nie sa dyrektorami, ba, czgsto nie majg takich ambicji,
chociaz pelnienie funkcji koordynarora projektu moze by¢
trampoling do dalszej kariery, nie tylko w szkole. m

Wiara w siebie

d

Odpowiedzial-
nos¢é

Autorka jest nauczycielem konsultantem
MSCDN Wydziat w Siedlcach,

trenerem programu LLP Comenius,
koordynatorem projektéw szkolnych
programu Socrates i Comenius
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