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EWALUAC]A
w programic COMENIUS

Ewa Kedracka

Material przygotowany na

FORUM SZKOLNYCH KOORDYNATOROW PROJEKTOW COMENIUSA
Kuratorium Oswiaty w Warszawie

Trudno nie zauwazy¢, ze popular-
nosci pojecia ,ewaluacja” odmie-
nianego przez wszystkie przypadki
w publikacjach i na spotkaniach, nie
towarzyszy tak pozadane powszechne
jego stosowanie w praktyce o$wiato-
wej (cho¢ wiele dziatan szumnie i na
wyrost ewaluacjg jest nazywanych).

Wsréd wielu aspektow edukacyj-
nych programu Comenius jest i ten:
uczestnictwo w programie i reali-
zacja projektu sa dobra okazjg dla
»zaprzyjaznienia si¢” szkoly — calej
szkolnej spolecznosci — z ewaluacja,
czyli badaniem praktycznym ocenia-
jacym (wg klasyfikacji badar prof.

K. Konarzewskiego').

Uczestnicy programu Comenius mu-
szg ewaluacji podda¢ swdj projekt
— najpierw jego opis, potem raport
(sprawozdanie) z realizacji, ale musza
takze umie¢ ewaluacje zastosowaé

! KonarzewskiK. Jak uprawia¢ badania oswia-
towe. Metodologia praktyczna Warszawa:
Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne 2000.

w swojej pracy, w realizacji zadan
projektu/przedsigwzigcia.

Co to jest ewaluacja?

Najogélniej: ewaluacja przedsie-
wzigcia to (z)badanie wartosci tego
przedsiewziecia.

Definicja z publikacji Komisji Eu-
ropejskiej’:

Przez ewaluacje (oceng) polityki,
programu lub projektu nalezy rozu-
mie¢ okreslenie wartoéci polityki,
programu lub projektu w odniesie-
niu do weze$niej zdefiniowanych
kryteriéw i w oparciu o odpowied-
nie informacje.

Prof. Leszek Korporowicz méwi
»Ewaluacja to sztuka zadawania

? Kierzkowski T. Ocena (ewaluacja) progra-
moéw i projektow o charakterze spoteczno-
gospodarczym w kontekscie przystgpienia
Polski do Unii Europejskiej, Warszawa 2002.

Warszawa, 24 stycznia 2007 r.

pytaf”. Nie szczgdzmy trudu na
praktykowanie tej sztuki!

Najwazniejsze z tych pytan to:

Czy program/projekt byt sukcesem
czy porazka? (sad warto$ciujacy)
Dlaczego?

Jakie sa kryteria oceny? (na jakie py-
tania szukamy odpowiedzi)

Jakie informacje musza by¢ zgroma-
dzone? W jaki sposdb, kiedy, przez
kogo?

Jak zebrane informacje beda (z)ana-
lizowane? W jaki sposdb, kiedy, przez
kogo?

Kto jest gléwnym odbiorca ewalu-
aqji?

Gdzie mozna spotkaé ewaluacje
w programie Comenius?

* Ewaluacja zewngetrzna

Kazdy projekt europejski podlega
ewaluacji zewngtrzne;j.

Poddany jej zostal wniosek, jaki zto-
zyka szkota aplikujaca do programu —
méwimy wtedy o ewaluacji ex ante.



Poddane zostanie sprawozdanie szko-
ty z realizacji projektu — taka ewalua-
cje nazywamy ex post.

Niekiedy stosowana jest ewaluacja
w trakcie trwania projektu — o7 go-
ing, albo mniej wigcej w polowie
procesu — ewaluacja mid- term.

Ewaluacja zewngtrzna zostata za-
projektowana przez specjalistéw
w programie i realizatorzy projektu
nie maja na nia wptywu (aczkolwiek
maja wplyw na wyniki tej ewaluacji,
doskonale przygotowujac i realizujac
swoj projeke).

Inaczej jest w przypadku ewaluacji
wewnetrznej.

* Ewaluacja wewngtrzna
Ewaluacji wewnetrznej powinni do-
kona¢ zglaszajacy szkole do progra-
mu oraz realizatorzy przedsigwziccia
w szkole. Takie s wymagania pro-
gramu Comenius, bo takie sa wyma-
gania stawiane nowoczesnemu zarza-
dzaniu wszelkimi przedsiewzigciami.
Pytanie — dlaczego? Najogélniej
ewaluacji wewngtrznej dokonujemy,
aby oceni¢ to, co zrobilismy wiasna
miara, na wlasny sposéb. Przeciez
kazdego po zakoriczeniu dziatania in-
teresuje, czy warto bylo si¢ trudzié?...
Dokonujemy oceny dziatania jako
realizatorzy przedsiewzigcia takze
po to, aby podja¢ decyzje, co ijak
bedziemy w szkole robili dalej — czy
to byt jednokrotny zryw (dla uzyska-
niaznakuy), czy chcemy kontynuowaé
raz wyprobowane wspélne dzialanie.
Moéwi sig, ze ewaluacja wspiera ucze-
nie si¢, takze uczenie si¢ organiza-
cyjne: dzigki ewaluacji mamy szansg
zmieni¢ si¢ w szkole (jako organiza-
cja) na lepsze.

Na jakie pytania chcemy odpo-
wiedzie¢ (powtérzmy — sami sobie
w szkole) przy pomocy ewaluacji
wewnetrznej?

Oto konkretne przyklady takich pytar.

* Czy nasze przedsiewzigcie osiag-
nelo zakladane cele? (inaczej —
czy bylismy skuteczni?)

* Czy mozna je bylo zrobi¢ lepiej?
taniej (ekonomiczniej)? (to jest
pytanie o efektywno$¢ naszego
dzialania)

* Komu i do czego przedsigwzig-
cie byto potrzebne? (jaka miato
jako$¢?)

* Czego si¢ nauczylismy?

* Co przedsigwzigcie zmienifo -
— w placéwce?

— w $rodowisku?
— w autorach i realizatorach?
— w innych osobach — w kim?

» Jaki szerszy wplyw ma nasze
przedsiewzigcie? Na kogo, na co?

* Czy zrobilismy wszystko, co
zamierzalimy? Co si¢ nie udalo?
Dlaczego?

* Jak przebiegala realizacja przed-
siewziecia?

*  Costalosi¢cw wyniku wprowadze-
nia w zycie naszych zamierzeri?

* Czy osiagnicte rezultaty odpo-
wiadaja celom projektu?

Wydaje si¢ czesto, Ze mozna na te py-
tania odpowiedzie¢ bez szczegdlnych
starani — tylko na bazie whasnych do-
mnieman. Ale czy przekonamy do
naszej opinii innych, jesli nie dysponu-
jemy dowodami? Z pewnoscia zamiast
odpowiada¢ ,wydaje sie, ze...” lepiej
poszuka¢ informagji, dajacych nam
prawo uzy¢ zwrotu ,wiemy na pewno,
ze...” (bo mamy na to dowody!)

Ewaluacja jako proces

[ to gwarantuje nam wlasnie ewalua-

cja, ktdra jest procesem — jak kazdy

proces skladajacym sie z fazy przy-

gotowari, realizacji i podsumowania,

a doktadniej sg to:

* przygotowanie ewaluacji przez
opracowanie planu i projektu
ewaluadji;

» zbieranie danych;

= analizowanie zebranych danych

= sformulowanie wnioskéw i re-
komendagji.

Plani projekt zawieraja uzgodnione od-
powiedzi o obiekt ewaluadji, o pytania
kluczowe, kryteria wartosciowania
i wszystko to, co uczyni z ewaluacji
przedsigwzigcie zwane projektem (a za-
warte w pytaniach: dlaczego? po co?
keo? co? kiedy? gdzie? jak robi? Ile to be-
dzie kosztowalo — nie tylko pieniedzy,
ale czasu, trudu — ilu os6b? itp.).

Zbieranie danych moze odbywac¢

sie za pomoca:

* ankietowania i/lub

* analizy dokumentéw i/lub

* wywiadéw (indywidualnych
i grupowych — tzw. grup foku-
sowych) i/lub

= obserwacji.

Praktycznie (i niestusznie) dominuja-
ca metodq zbierania danych jest an-
kietowanie, a przeciez kazda z metod
ma swoje zalety, ale i wady. Kazda
wymaga dobrego przygotowania
przed badaniem i refleksji w trakcie
dzialani i po uzyciu metody. Stosujac
je, nie wolno zapomnie¢ o ciagtym
pytanu samych siebie:

= Jakich informacji poszukujesz?

* Do co Ci sg te informacje?

*  Czydecydujeszsic tylko na jedna
metodg zbierania danych, czy na
ich wielos¢?

* Od kogo bedziesz zbiera¢ dane?
Kiedy?

= Jak bedziesz zebrany material
analizowaé? (jakosciowo i/lub
iloéciowo)?

Zbyt czesto si¢ zapomina w praktyce,
ze zbieranie danych to nie jest jeszcze
ewaluacja! Zebrane dane musza by¢
przeanalizowane i poddane wartos-
ciowaniu wg jawnych, uzgodnionych
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(w fazie przygotowywania ewaluacji)
kryteriéw.

W polskiej o§wiacie mamy juz chyba
dostatecznie duzo doswiadczeri wska-
zujacych, ze warto sigga¢ po dane nie
tylko ilosciowe (wyrazane liczbami),
ale i jakosciowe (opisy, teksty). Nie-
zaleznie od typu danych, warto je
tez analizowa¢ w sposéb ilosciowy
i jakosciowy.

Takze juz na etapie przygotowywania
ewaluacji powinno si¢ poczyni¢ usta-
lenia odnosnie do jej raportowania —
w jakiej postaci, kto i dla kogo napisze
raport? | precyzyjnie nalezy wskazac,
kto bedzie odpowiedzialny za decyzje
wskazane czy rekomendowane w tym
raporcie. Sens ewaluacji tkwi w tym,
ze jest badaniem przygotowujacym te
decyzje (jako odpowiedzi na zadane
przed podjeciem ewaluadji pytania).

Last but not least— uwaga na psycholo-
giczne i etyczne aspekty oceniania!
Kazda ocena zawsze niepokoi —zaréw-
no w wymiarze indywidualnym, jak
i instytucjonalnym. Pewnie dlatego
unikamy oceniania. Ale... Co mniej
boli — strach przed wizyta kontrolna
u dentysty, czy poszukiwanie nocnego
dyzuru, gdy odezwy sig efekty zanie-
dbania sprawdzania stanu z¢béw?

Bez szacunku dla podstawowych za-
sad etycznych zadna ewaluacja nie
powinna mie¢ miejsca!

Nieprawda jest, ze ewaluacja jest lekka,
fatwa i przyjemna, ale jest i staje si¢ co-
raz bardziej konieczna. Uczestnictwo
w programie Comenius stwarza wspa-
nialg okazje dla spotecznosci szkolnej
do prawidlowego stosowania ewaluacji
i korzystania z niej pro publico bono.

Warto przeczytad

Skad czerpa¢ wiedzg o ewaluacji jako
badaniu praktycznym oceniajacym?

Ewaluacja nie jest nowym pojeciem
w polskiej oswiacie. Od kilku lat,
w wyniku zmian w sprawowaniu
nadzoru pedagogicznego byly po-
dejmowane proby dokonywania
ewaluacji pojedynczych zaje¢ czy tez
pracy szkoty —w wybranym zakresie,
a nawet calosciowo. Sa szkoly, ktére
$mialo siegaja po samooceng...

Stosunkowo niezle znana jestw polskiej
edukacji ewaluacja szkoleri. Warto
korzysta¢ z naszych do$wiadczen, ale
pamigtajmy, ze nie wolno jednak utoz-
samia¢ ewaluacji projektu z ewaluacj
szkolenia, nawet jesli szkolenie stanowi
gléwna czy istotng cze$¢ projektu.

Ewaluacja projektéw wspétpracy
miedzynarodowej ma swoja specy-
fike. Kazdy program narzuca swoje
wymagania w tej mierze, ale zanim
przystapimy do ich zglebiania, warto
zapoznac si¢z publikacjami, kt6re naj-
pelniej przedstawiaja t¢ tematyke:

Osoby znajace jezyki obce (angielski,
niemiecki, francuski, hiszpanski i nie
tylko...) moga skorzysta¢ z podreczni-
ka ,,Zbuduj lustro dla swojej szko-
y” - produktu programu Comenius
i sieci -.PROBENET, dost¢pnego
w 8 jezykach (niestety, nie w jezyku
polskim) pod adresem: http://www.
i-probenet.net/start.html.

Tomasz Kierzkowski ,,Ocena (ewalu-
acja) programéw i projektéw o cha-
rakterze spoleczno-gospodarczym
w kontekscie przystapienia Polski
do Unii Europejskiej” (wydana przez
Ministerstwo Finanséw w ramach
grantu Banku Swiatowego na wsparcie
systemu monitoringu i oceny uzycia
funduszy pomocowych Unii Europej-
skiej i innych funduszy pomocowych),
Warszawa 2002, jest dostgpna pod
adresem: http://www.parp.gov.pl/
raportl1L.heml lub hetp://www.parp.
gov.pl/doc/raportl1.pdf.

Pod adresem: archiwum.parp.gov.
pl/doc/EwaluacjawPARPFINAL.
doc znajduje si¢ przystgpna wersja
opisu ewaluagji:

»Ewaluacjaw PARP. Wytyczne do
systematycznej oceny programéw
realizowanych przez Polska Agen-
cje Rozwoju Przedsiebiorczosci”,
Warszawa, styczen 2004.

Miejmy nadzieje, ze wkrétce zosta-
nie przetozony na jezyk polski $wie-
zo wydany T-Kit nr 10 (program
Youth Mlodziez): Educational Eva-
luation in Youth Work , Tasting the
soup”, Council of Europe and Euro-
pean Commission April 2007
http://www.training-youth.net/
INTEGRATION/TY/Publica-
tions/T_Kits.html| m

Autorka jest nauczycielem
konsultantem MSCDN,
czlonkiem zespotu
redakcyjnego ,Meritum”

Sg dwa rodzaje
wiedzy:
kiedy posiadamy
wiedze w jakims
przedmiocie
lub wiemy,
gdzie znalez¢
potrzebne
informacje.

Samuel Johnson



