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POLECAMY
te ksiazki

do przeczytania

i... korzystania

Dr Magdalena Turos

W tym numerze Meritum polecamy ksiazki omawiaja-
ce skuteczng metod¢ komunikacji Porozumienie bez
Przemocy (PBP). Opracowany przez Marshalla B. Ro-
senberga program Porozumienie bez Przemocy wprowa-
dzony jest w ponad 30 krajach i wprowadzony w setkach
szk6t na calym $wiecie. Program ten umozliwia stoso-
wane technik zapobiegajacych przemocy i utatwiajacych
uzgadnianie pogladéw w sposob pokojowy. ,,Porozumie-
nie bez Przemocy” przyczynia si¢ do poprawy wynikéw
nauczania, redukuje konflikty i wzbogaca wzajemne
relacje miedzy uczniami a nauczycielami.

1. Towe Widstrand, Marianne Gothlin, Niclas Ron-
nstrom — Porozumienie bez przemocy czyli jezyk
zyrafy w szkole. Warszawa: Wyd. CMPPP, 2005.

Zyrafa — okazale i tagodne zwierze — stata si¢ symbolem
jezyka bez przemocy z kilku powodéw. Jest ona ssakiem
ladowym o najwigkszym sercu w poréwnaniu do masy
ciata. Nie ma tez zwierzecia, ktérego szyja bylaby dtuzsza.
Serce to uczucia, a dtuga szyja umozliwia dobry oglad,
czyli zdolno$¢ ,widzenia dalej”. Szyja zyrafy symbolizuje
réwniez odwagg ,odkrycia” glowy i wypowiadania swo-
jej szczerej, subiektywnej prawdy, a takze otwarcia na
ewentualne zranienie. Prawda oznacza w modelu PBP
$wiadomos$¢ uczué i potrzeb oraz umiejetnos¢ ich wyra-
zania, a takze zdanie sobie sprawy z faktu, ze inni moga
przyja¢ dana sytuacj¢ zupeltnie inaczej. Dhuga szyja to
réwniez symbol umiejetnosci wshuchania si¢ w uczucia
i potrzeby kryjace si¢ za agresywnym zachowaniem osoby,
z ktérg si¢ porozumiewamy. To co dla ludzi najwazniejsze



W procesie porozumiewania si¢, to umiejetno$c szczerego
wyrazania si¢ i umiejetnos¢ stuchania, kedre sg podsta-
wa metody PBP. Jest to poradnik napisany przystgpnym
jezykiem, z wieloma przykfadami, opisujacy sytuacje,
w jakich porozumiewaja si¢ na co dzien uczniowie, na-
uczyciele, rodzice.

2. Sura Hart, Victoria Kindle Hudson — Empatyczna

klasa. Relacje, ktdre pomagajq nauce. Warszawa:
Wyd. CMPPP, 2006.

Ksiazka ta moze by¢ przewodnikiem dla nauczycieli,
ktérzy pragng rozwija¢ swoje kompetencje jako wy-
chowawcy. Pierwsza cz¢é¢ ksiazki uzasadnia znaczenie
,bezpiecznego srodowiska klasowego” dla efektéw ucze-
nia si¢. To klasa, ktérej nie grozi strach przed wstydem
czy osadzaniem, w ktorym zbudowanie bezpieczeristwa
i zaufania jest najwazniejsze. Druga cz¢s$¢ ksiazki zawiera
ciekawe podpowiedzi i propozycje ¢éwiczen i sposobdéw
postepowania w typowych sytuacjach dnia codziennego
w szkole. Moga one tez stuzy¢ jako inspiracja do wasnych
poszukiwan umiejetnosci budowania empatycznej klasy,
szkoty, $rodowiska.

3. Marshall B. Rosenberg — Edukacja wzbogacajgca
zycie. Warszawa: Wyd. Jacek Santorski & Co
Agencja Wydawnicza Sp. z 0.0. 20006.

Ksiazka ukazuje czytelnikowi wage i rodzaj relacji fa-
czacych/dzielacych ich ze $§rodowiskiem, jak réwniez
proponuje nauczycielom sprawdzony sposéb zdobywa-
nia nowych umiejetnosci w kontaktach z innymi oparty
na zyczliwosci i profesjonalnym ogladzie sytuacji. Autor
proponuje podejscie preferujace relacje oparte na wzajem-
nym szacunku miedzy uczniami, nauczycielami, dyrekeja
i rodzicami. Wszystko bowiem sprowadza si¢ do jakosci
naszych relacji.

Lektura ksiazki pomoze czytelnikowi:

e zwickszy¢ zainteresowanie nauka i poprawi¢ wy-
niki uczniéw,

e stworzy¢ bezpieczng i wspierajacg atmosfere do
nauki i pracy,

o rozwija¢ inteligencj¢ emocjonalna, szacunek, wspét-
czucie,

e rozwigzywa¢ konflikty, zapobiega¢ przemocy lub
znacznie jg ograniczy¢,

¢ na nowo odkry¢ rado$¢ uczenia.

Jezyk, ktérym si¢ postugujemy najczeéciej, nauczyt nas
ocenia¢ wlasne zachowanie i zachowanie innych wedtug

kategorii moralnych, takich jak: poprawny/niepopraw-
ny, prawidfowy/nieprawidlowy, dobry/zty, normalny/
nienormalny, wlasciwy/niewlasciwy. Jesli jestesmy na-
uczycielami czy dyrektorami myslimy, ze powinnismy
wiedzie¢, co jest najlepsze dla innych, a tym, kt6rzy nie
podporzadkowuja si¢ naszym decyzjom, przypinamy ety-
kietke ,,niewspStpracujacy”, utrudniajacy”. Jednoczesnie
myslimy o sobie, ze jeste$my ,nieefektywni”, jesli nasze
wysitki idq na marne. Taki sposéb myslenia, wychowa-
nia bazuje na systemie dominacji. W edukacji opartej
na dominacji nauczyciel osiaga cele bez zaangazowania
ucznidw, w edukacji opartej na pobtazliwosci uczniowie
osiagaja cele bez zaangazowania nauczyciela. W edukacji
wzbogacajgcej Zycie osiagane sa tylko te cele, ktére ustalone
sq wspélnie przez nauczyciela i uczniéw.

Autor skupia uwagg na jezyku, bedacym odzwiercied-
leniem i wyrazicielem uczu¢ i potrzeb motywujacych
kazdego, oraz na dzialaniach, ktére zaspokajaja potrze-
by, ale nie kosztem innych.

4. Marshall B. Rozenberg — Porozumienie bez prze-
mocy. O jezyku serca. Warszawa: Wyd. Jacek Santor-
ski & Co Agencja Wydawnicza Sp. z 0.0. 2003.

Porozumienie bez przemocy jest zapomnianym jezykiem
ludzkosci — mowa ludzi, ktdrzy troszczg si o siebie wza-
jemnie i pragng zy¢ w harmonii. Za pomoca anegdot,
przyktadéw i pokazowych dialogéw doktor Rosenberg
demonstruje, jak w Zyciu codziennym mozna rozwiaza¢
problemy, ktére wynikaja z nieumiej¢tnego komuni-
kowania si¢. Ksiagzka zawiera opis metody PBP, ktérej
stosowanie pomaga nam zmieni¢ swoj styl wyrazania
siebie i stuchania tego, co méwia inni. Zmiana nast¢puje
dzigki nauce skupiania uwagi na czterech obszarach: na
tym, co spostrzegamy, co czujemy, czego potrzebujemy
oraz na kierowanych ku innym ludziom prosbach, kté-
rych spelnienie moze wzbogaci¢ nasze zycie. Stosowanie
PBP sprzyja wnikliwemu shuchaniu, wzajemnemu sza-
cunkowi i empatii. Postugujac si¢ PBP mozna nauczy¢
sic budowa¢ bardziej owocne relacje w pracy, w szkole,
w Zyciu osobistym.

5. Ingrid Holler — Porozumienie bez przemocy
— ¢wiczenia. Materialy do pracy indywidualnej
i grupowej oraz dla 0séb prowadzqcych szkolenia.
Warszawa: Wyd. Jacek Santorski & Co Agencja
Wydawnicza Sp. z o.0. 2007.

Jest to podrecznik napisany z mysla o osobach uczacych sie
metody PBP wg M. Rosenberga. Dzigki zabawnym przy-

A

7

Samoksztalcenie

MERITUM 1 (8) / 2008



6

oo

Samoksztalcenie

MERITUM 1 (8) / 2008

kladom ksiazka pozwala fatwo wprowadzi¢ metodg PBP
w zycie codzienne. Osoby pracujace indywidualnie moga
poprzez proste ¢wiczenia, w przyjazny dla siebie sposdb,
doskonali¢ techniki PBP i m.in. nauczy¢ sie, jak:

e odwaznie i szczerze méwi¢ o tym, co nam prze-
szkadza,

e jasno wyrazaé prosby, zamiast stawia¢ zadania,

o w konstruktywny sposéb reagowa¢ na krytyke,

o wpelniwyrazaé zto$¢, zamiast pozwolié, zeby nisz-
czyla nas od $rodka,

e wyrazaé wdzigczno$é bez wchodzenia w zobowia-
zania,

e poradzi¢ sobie z wewngtrznym rozdarciem i popra-
wi¢ jako$¢ swojego zycia.

Rosenberg nie przedstawia drogi do tej harmonii jako
tatwego ¢wiczenia. Jest to stopniowy proces poglebia-
nia $wiadomosci whasnych uczu¢, potrzeb i uczenia sie
réznych drég ich zaspokojenia. To réwniez proces we-
whnetrznego uzdrowienia.

6. Aleksandra Cyran-Zuczkowska — Wychowanie
bez klapsa. Porozumienie bez przemocy. Krakéw:

Wydawnictwo Rubikon, 2006.

Ksiazka polskiej autorki, ktéra stosuje metode PBP w zy-
ciu osobistym i zawodowym. Ksiazka sklada si¢ z dwéch
czesci. W pierwszej autorka omawia teoretyczne zalozenia
PBP. Wartosciowe jest ukazanie metody Rosenberga na
tle innych, podobnych koncepcji komunikacji interper-
sonalnej, inspirowanych psychologia humanistyczna, jak
koncepcja aktywnego stuchania Thomasa Gordona oraz

metoda popularna w Polsce pod nazwa ,,Szkota dla rodzi-
céw i wychowawcéw”, ktdra wiaze si¢ z propagatorkami
tej metody — Adele Faber i Elanie Mazlish. Zestawienie
metod pozwala dostrzec elementy tozsame, a takze uwy-
datnia te, ktdre koncepcja Rosenberga poglebia i o ktére
jest bogatsza. Ciekawe jest tez spojrzenie na t¢ metode
przez pryzmat wspdlczesnych koncepcji antypedagogiki,
z ktérymi bywa ona czgsto niestusznie utozsamiana. Samo
przyzwolenie Rosenberga na ochronne zastosowanie sity
w kontakcie z drugim cztowiekiem, takze dzieckiem, oraz
jasne przyznanie prawa wychowawcy, a zwlaszcza rodzico-
wi, do ksztaltowania postaw dziecka zgodnie z whasnymi
warto$ciami, jednoznacznie temu przeczy. Ksigzka za-
wiera tez opis do$wiadczeri rodzicéw, treneréw metody
i nauczycieli. W tej czesci pokazuje, jak wspiera¢ dziecko
i towarzyszy¢ mu na poszczeg6lnych etapach wzrastania,
jak pracowa¢ z uczniami w szkole, bazujac na PBP. Cze¢s¢
warsztatowa moze by¢ inspiracjg dla 0séb chcacych prowa-
dzi¢ grupy, jak dane tresci wykorzysta¢, jak je modyfikowa¢
w zaleznosci od potrzeb i mozliwosci uczestnikéw. Ksiazka
zawiera réwniez cz¢$¢ metodyczng, dotyczaca prowadzenia
zaje¢ z wykorzystaniem metody PBP.

Autorka jest

nauczycielem konsultantem

ds. bibliotek szkolnych

oraz informagji pedagogicznej

w Mazowieckim Samorzadowym Centrum
Doskonalenia Nauczycieli
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