Narzedzia TOC
w pracy z dziecmi
niepelnosprawnymi

Ludzie muszq byc tym, kim mogq byc.
Muszq byc wierni swojej naturze.

Abraham Maslow

Realizacja koncepgji ksztalcenia integracyjnego
dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi
zich pelnosprawnymi réwiesnikami jest zadaniem
niezwykle ztozonym, budzacym wiele obaw i wat-
pliwosci, skianiajacym do refleksji o charakterze
etycznym, a jednocze$nie zmuszajacym do dziala-
nia wszystkich tych, ktérzy staneli w obliczu ko-
niecznosci odkrycia i zaspokojenia potrzeb dzieci
niepelnosprawnych.

Celem idei integracji jest stworzenie warunkoéw,
w ktérych mozliwe bedzie poznawanie si¢
1 uczenie si¢ wzajemnej akceptacji przez dzieci
pelnosprawne oraz te, ktérych réznego rozdaje
dysfunkcje zdeterminowaly okreslony, swoisty
spos6b ksztaltowania si¢ obrazu rzeczywistosci,
a tym samym przezywania relacji z innymi oso-
bami. Méwiac o koniecznosci stworzenia warun-
kéw, nie sposéb nie poruszy¢ problemu odpo-
wiedzialnosci os6b dorostych bezposrednio zaan-
gazowanych w organizacj¢ procesu wychowania
i nauczania integracyjnego. W odniesieniu do
grupy dzieci niepelnosprawnych powszechne
jest przekonanie o koniecznosci dostosowania
wymagan edukacyjnych do ich potrzeb i mozli-
wosci rozwojowych. Stawiajac sobie za cel odkry-
cie oraz zaspokojenie indywidualnych potrzeb
dziecka, gwarantujace stworzenie optymalnych
warunkéw rozwoju, musimy wzia¢ pod uwage
zaré6wno jego funkcjonowanie spoleczne, jak
1 poznawcze. Zatem:

1. Co wiemy o potrzebach dzieci niepelnospraw-

nych?
2. Czy potrafimy odkry¢ ich rzeczywiste pragnienia?
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3. Czy zdajemy sobie sprawe z faktu, ze naszymi
decyzjami i dzialaniami mozemy uruchomié
mechanizmy motywacyjne, ale réwniez spra-
wi¢, ze zahamujemy dazenie dziecka do samo-
realizacji?

Rozwéj kazdego dziecka nalezy rozpatrywaé w kon-
tekscie funkcjonowania jego najblizszego otoczenia.
Poczatkowo to kontakty z rodzicami', ktérzy nasta-
wieni s3 na zaspokajanie podstawowych potrzeb
dziecka, dostarczaja mu doswiadczen niezbednych
do nawiazywania pézniejszych interakcji spolecz-
nych z innymi osobami oraz wyzwalaja chec eks-
ploracji otaczajacego je $wiata. Stymulacja rozwoju
spolecznego i poznawczego dziecka niepetnospraw-
nego powinna by¢ zatem SciSle zwigzana z jego ak-
tywnoscia poznawcza realizowana podczas codzien-
nych sytuacji komunikacyjnych. Aby jednak bylo
to mozliwe, niezbedna jest pomoc osoby dorostej,
ktéra posiada umiejetno$é kierowania dzialaniami
dziecka na podstawie rzetelnej wiedzy o jego zainte-
resowaniach, potrzebach i mozliwosciach.

H.R. Schaffer zwraca uwage na Scisty zwiazek po-
miedzy poziomem rozwoju spolecznego i poznaw-
czego?. Zdobycie podstaw do pdzniejszego funk-
cjonowania w grupie réwiesniczej jest mozliwe
w sytuacjach, w ktérych niepetnosprawnemu dziec-
ku stwarza si¢ okazje do swobodnego uczestnicze-
nia w interakcjach i relacjach komunikacyjnych
zaréwno w roli odbiorcy, jak i inicjatora. Musza
zatem zostal stworzone warunki sprzyjajace po-
wstawaniu spontanicznych sytuacji dialogowych,
podczas ktérych dziecko bedzie moglo zaspokajaé
swoje potrzeby, dostrzegajac jednoczesnie potrze-

' Schaffer H.R. Przyswajanie zasad dialogu [w:] Brzezinska A., Czub
T., Lutomski G., Smykowski B. [red.] Dziecko w zabawie i swiecie
Jexyka, Wydawnictwo Zysk i S-ka, Poznan 1995, s. 99-106.

2 Op. cit., s. 111-118.



by oséb wchodzacych z nim w relacje. Taki rodzaj
kontaktéow, rozumiany jako ,,proces wpltywu wza-
jemnego™, dzigki nabyciu umiejetnosci dostrzega-
nia swoistych, uzaleznionych od poziomu rozwo-
jowego potrzeb drugiego czlowieka, bedzie mial
niewatpliwie znaczacy wplyw na ksztaltowanie si¢
tozsamosci zaréwno pelnosprawnych, jak i niepet-
nosprawnych dzieci. Problem, w odniesieniu do
dzieci niepelnosprawnych, pojawia si¢ w momen-
cie, gdy réznego rodzaju ograniczenia w postaci
opo6znionego rozwoju jezykowego u dzieci z uszko-
dzeniami stluchu, opéznionego rozwoju poznaw-
czego spowodowanego dysfunkcjami w sferze inte-
lektualnej czy ograniczenia mozliwosci eksploracji
poznawczej u dzieci z dysfunkcjami narzadu ruchu
uniemozliwiaja lub istotnie ograniczaja zaspoka-
janie potrzeb wyzszego rzedu. Nast¢puje w takiej
sytuacji rozdzwigk miedzy zaspokojeniem potrzeb,
ktére jest warunkiem niezbednym do dalszego roz-
woju, a mozliwosciami psychofizycznymi dziecka.
Co zatem mozemy zrobi¢ w celu zminimalizowania
negatywnych skutkéw ograniczen wyplywajacych
z istoty niepelnosprawnosci dziecka?

Jedna z propozycji jest zastosowanie w pracy
z dzie¢mi niepelnosprawnymi oraz ich sprawnymi
réwiesnikami narzedzi TOC*. Wybér ten wydaje si¢
by¢ uzasadniony z uwagi na fakt, ze idea pracy z wy-
korzystaniem wspomnianych narzedzi uwzglednia
konieczno$¢ rozwoju umiejetnosci dostrzegania,
rozpoznawania 1 analizowania zaréwno potrzeb
wlasnych, jak i innych oséb. Dzigki temu stwarza
sie szans¢ wlasciwego, adekwatnego do mozliwosci
kazdego dziecka planowania procesu wychowania
i nauczania. Ponadto narzedzia te, oprécz stymulo-
wania rozwoju umiejetnosci poznawczych, pozwa-
laja réwniez na ocen¢ poziomu wyjsciowego zdol-
nosci myslenia przyczynowo-skutkowego, analizy
motywow dziatan innych oséb, argumentowania,
uzasadniania oraz planowania wilasnych dzialan.
Wszystkie wymienione umiejetnosci skladaja si¢ na
diagnoze funkcjonalna dziecka, a ich ocena jest nie-
zbedna, aby zapewni¢ wlasciwe warunki sprzyjajace
integracji spolecznej i poznawczej niepetnospraw-
nego dziecka z grupa rowiesnicza.

Pierwsze z trzech narzedzi, ktére moze by¢ wyko-
rzystywane do pokazania dzieciom réznicy migedzy
zadaniami i potrzebami, co w konsekwencji ma
prowadzi¢ do umiejetnego i wnikliwego wgladu

* Stewart J. Komunikacja interpersonalna: Kontakt migdzy osobami
[w:] Mosty zamiast murdw. Podrecznik komunikacji interpersonal-
nej, Wydawnictwo Naukowe PWN Warszawa 2003, s. 46.

* TOC (skrét od angielskiej nazwy Theory of Constraints, ttu-
macz. Teoria ograniczent), to program, ktéry pozwala na
identyfikacje 1 zarzadzanie ograniczeniami wyst¢pujacymi
w otaczajacym nas §wiecie, przy czym ograniczenie rozumia-
ne jest tu jako czynnik spowalniajacy nasze osiagnigcia, czy
realizacj¢ wyznaczonego celu.

w motywy swoich dziatan i dziatan innych ludzi,
jest nazywane ,,Chmurka” i przybiera forme¢ gra-
ficzna, ktéra pozwala w przejrzysty sposéb ana-
lizowaé postgpowanie na poziomach zadan i po-
trzeb, a nast¢pnie okreslic jego cel.

potrzeby z3dania
jednej < jednej
strony strony
wspolny
cel
potrzeby z3dania
drugiej | drugiej
strony strony

To tylko pozornie proste narzedzie, w praktyce,
zwlaszcza w pracy z mlodszymi dzie¢mi i dzie¢mi
niepelnosprawnymi, przysparza osobom, ktére
z niego korzystaja, wielu probleméw, albowiem
stawia przed nimi zadanie wyjasnienia dziecku, na
czym polega subtelna réznica miedzy zadaniem
a potrzeba. Nalezy pamigtac, ze dzieci nie maja ani
tak bogatego bagazu doswiadczen, ani tez tak roz-
wini¢tej umiejetnosci analizy wlasnych dziatan, jak
ludzie dorosli. Méwiac jednakze o koniecznosci do-
stosowania warunkéw spolecznych i poznawczych
do potrzeb dziecka, musimy sami nauczy¢ si¢ odczy-
tywac¢ owe potrzeby, jak réwniez sprawic, zeby za-
réwno dzieci pelnosprawne, jak i niepelnosprawne
umialy je rozpoznawac i nazywac. Nie ulega wigc
watpliwosci, ze jest to umiejetnos¢, ktora musimy
posias¢ zaréwno my, dorosli, jak i wyposazy¢ w nig
dzieci. Umiejetne rozréznianie zadan od potrzeb
pozwoli dostrzec w drugim czlowieku jednostke
refleksyjna, dysponujaca zdolnoscia i majaca pra-
wo do dokonywania wyboréw. Jezeli bedziemy
w stanie sprawi¢, aby dzieci podczas wzajemnych
kontaktéw mialy tego Swiadomos¢, wowczas tatwiej
bedzie ukierunkowaé je na rozwijanie empatycz-
nego dzialania prospolecznego®. Zagwarantuje to
nawiazanie miedzy dzie¢mi swoistej komunikacj,
bedacej drogg do poznania samego siebie i olaczajgcej
dziecko rzeczywistosci, do zrozumienia 1 wmystowego wpo-
rzgdkowania swiata przex nazwanie 1 wyrazenie swoje-
go stosunku do 0sob, przedmiotow, zdarzen, zjawisk, ich
cech 1 stosunkow migdzy mimi zachodzgcych. Jest ona tez
sposobem odkrycia © wyprébowania wlasnych mozliwosci
wywierania wplywu na otaczajgeq rzeczywistosc przez od-
dzialywanie na innych ludzi przy uzyciu znakdw®.

> Hoftman M.L. Empatia i rozwdj moralny, Gdanskie Wydawni-
ctwo Psychologiczne, Gdansk 2006, s. 37-65.

¢ Krakowiak K., Panasiuk M. Umiejetnosci komunikacyjne dziecka
z uszkodzonym stuchem. Komunikacja jezykowa i jej zaburzenia,
t. 3, Zaklad Logopedii i Jezykoznawstwa Stosowanego
UMCS, Lublin 1992, s. 9.



Nalezy zaznaczy¢, ze w przypadku dzieci z nie-
pelnosprawnoscia intelektualna w stopniu lekkim
oraz z powaznymi zaburzeniami jezykowymi tego
typu analiza bedzie niezwykle trudna, aczkolwiek
nie niemozliwa. Konsekwentne odwolywanie si¢
do osobistych doswiadczen dziecka oraz analizo-
wanie sytuacji z zastosowaniem graficznego sche-
matu sprawi, ze zacznie ono dostrzega¢ réznice
miedzy ,chce” a ,potrzebuj¢’. Nie bez znaczenia
jest w takiej sytuacji zaangazowanie grupy rowies-
niczej w proces odkrywania przez dziecko niepel-
nosprawne réznic mi¢dzy zadaniami a potrzeba-
mi. Pozwoli to na u§wiadomienie im, jak duzy wy-
sitek musi wlozy¢ ich kolega czy kolezanka w tego
rodzaju analize, a jednocze$nie uzmystowi istote
trudnosci w odkrywaniu motywéw dziatan swoich
iinnych oséb. Korzysci z zastosowania tego narze-
dzia nalezy upatrywac réwniez w zmianie sposobu
postrzegania dziecka niepelnosprawnego przez
nauczycieli jako cztonka grupy pelnosprawnych
rowiesnikow. Analizujac bowiem procesy myslo-
we dziecka, dopiero wtedy odkrywaja oni 6w spe-
cyficzny rodzaj trudnosci w percypowaniu rzeczy-
wistos$ci, co musi skloni¢ do refleksji nad stosowa-
nymi metodami pracy i sposobami przekazywania
wiedzy.

Kolejne narzedzie ,,Gataz” stuzy przede wszystkim
do ksztaltowania umiejetnosci ustalania powigzan
przyczynowo-skutkowych, co w konsekwencji ma
rozwina¢ zdolno$¢ przewidywania pozytywnych
lub negatywnych konsekwencji okreslonego spo-
sobu postepowania.

pozytywny
efekt
negatywny
efekt
przyczyny
zachowanie
przyczyny
zachowanie

W pracy z dzie¢mi niepelnosprawnymi jest to nie-
zwykle przydatne narzedzie, ktére moze byc wy-
korzystane do analizy i interpretacji tresci tekstow
literackich i naukowych. Wspélna praca z tekstem
dostarcza nauczycielowi informacji o rodzaju trud-
nosci, jakie napotyka dziecko, oraz motywuje do
podjecia dzialan, ktére pozwola te trudnosci zmi-
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nimalizowac. Jako przykltad pozwole sobie przyto-
czy¢ sposob przebiegu analizy tresci bajki zaczerp-
ni¢tej ze zbioru: ,,26 Bajek z Afryki”, dokonanej
przez dziewczynke z obustronnym odbiorczym
uszkodzeniem stuchu, bedaca uczennica I1I klasy
szkoly podstawowe;j.

I Piskle I1 Piskle
Byto S Piskle Umiejgtnosc
bezpieczne \ }Jmlqgtnosc narazito fruwania
ruwania e ot dawata mu
swoje zycie
A dawgla mu ey bezpieczen-
bezpieczen- \ stwo
Stwo
Moglo uciec Ogien osmalit
przed pozarem \ Sprawnie piorka \ Ogieni byt
A fruwato A szybszy
Moglo wzbijac Nie moglo
sie w powietrze Wiedzialo, uciep przed
3 jak machaé ogtiem Néiki byly
skrzydlami Y za krotkie
Uczylo si¢
fruwac \ Stuchato Nauczylo si¢
rodzicow tylko biega \ Nie stuchato
iich rad rodzicéw

Analiza tego typu, z zastosowaniem pytan pomoc-
niczych, pozwolita dziecku dostrzec zwiazki przy-
czynowo-skutkowe, a nastgpnie samodzielnie,
z niewielka pomoca nauczyciela, stresci¢ przeczy-
tany tekst:

Na polanie mieszkala rodzina kuropatw. lata i mama
mieli dwoje dzieci. Jedno piskle bylo grzeczne i stuchato
rodzicow @ dlatego uczylo sig fruwac. Wiedzialo, jak ma-
chac skrzydlami i moglo wzbijac sig w powietrze. Pisklg
sprawnie fruwalo i dlatego potrafilo uciec przed poza-
rem. Umiejetnosc fruwania dawala mu bezpieczeristwo.

Drugie piskle nie stuchato rodzicow i nauczylo sig tylko
biegac. Kiedy przyszedl wielki ogieni, nie moglo uciec,
poniewaz jego nozki byly za krdtkie. Ogien byl szybszy
i osmalit piorka. Piskle nie umialo fruwac i dlatego na-
razilo swoje zycie.

Osoby, ktére pracuja z dzie¢mi niestyszacymi, do-
skonale wiedza, jak duzym wyzwaniem jest dla
nich praca z tekstem i jak trudno jest im wlasciwie
zinterpretowac tre$¢ bez wczesniejszego opraco-
wania jej przez nauczyciela.

Tak przeprowadzona analiza treSci moze stac si¢
zacheta do dyskusji majacej na celu oceng poste-



powania obu bohateréw, podczas ktérej zaré6wno
dzieci z zaburzeniami jezykowymi, jak i ogranicze-
niami intelektualnymi beda miaty okazje wyciagac
wnioski i uzasadniac je, przytaczajac odpowiednie
argumenty. Stworzenie tego rodzaju sytuacji ma
na celu zmotywowanie i zache¢cenie dzieci z trud-
nosciami do aktywnego uczestnictwa w lekcj,
a tym samym wzmocnienie poczucia ich wilasnej
wartosci. Jednocze$nie, o czym wspomniano juz
wczesniej, nauczyciel ma mozliwo$¢ odkry¢ mozli-
wosci oraz okresli¢ rzeczywiste problemy dziecka.
Dopiero wéwczas mozemy mowic o celowym dzia-
faniu, majacym na celu dostosowanie wymagan
do jego potrzeb i mozliwosci.

Ostatnim z trzech proponowanych narzedzi
jest ,Drzewo”. Moze by¢ ono wykorzystywane
w ksztaltowaniu u dzieci umiej¢tnosci planowania
i ustalania dzialan wedilug hierarchii waznosci.
Narzedzie to wykorzystuje umiejetnosc logicznego
wnioskowania, dzigki czemu dostarcza nauczycie-
lowi wiedzy na temat mozIliwosci przeprowadzania
przez ucznia analizy krytycznej oraz pozwala oce-
ni¢ poziom funkcjonowania poznawczego. Gléw-
na idea stosowania ,Drzewa” w pracy z dzie¢mi
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi jest
uruchomienie w nich twérczego myslenia, a tym
samym uwolnienie od dziatania schematycznego,
ktére jest uwazane przez te dzieci za bezpieczny
sposob radzenia sobie w rzeczywistosci szkolnej.
Praca z wykorzystaniem omawianego narzedzia
stopniowo pokazuje dziecku, ze jest ono w stanie
samodzielnie odkrywac¢ pewne zasady i reguly,
formutowaé¢ wnioski i argumentowaé, a tym sa-
mym stawac si¢ rownorzednym partnerem w dys-
kusji w grupie.

~Drzewo” okazuje si¢ takze szczegélnie przydat-
ne do jezykowej analizy tresci zadan matematycz-
nych. To, co nazywamy mySleniem matematycz-
nym, ksztaltuje si¢ przeciez przy uzyciu jezyka
i bardzo cz¢sto odkrywamy, ze prawdziwa przy-
czyna probleméw w nauce matematyki dziecka
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi nie jest
brak umiej¢tnosci wykonywania obliczen arytme-
tycznych, ale wiasnie trudnosci w jezykowej inter-
pretacji matematycznych probleméw.

Realizacja idei integracji z cala pewnoscia otwo-
rzyla przed dzie¢mi niepelnosprawnymi mozli-

wos$¢ nabywania kompetencji spolecznych i zdo-
bywania wiedzy wsréd petnosprawnych réwies-
nikéw. Oprécz plynacych z tego faktu korzysci,
musimy réwniez pamigta¢ o pewnych niebez-
pieczenstwach. Przebywanie wsréd dzieci, ktére
nie maja problemoéw, stanowi dla dziecka z réz-
nego rodzaju dysfunkcjami powazne wyzwanie,
chociazby z uwagi na to, iz oczekuje si¢ od niego
pewnej gotowosci nie tylko do podejmowania
interakcji spolecznych, ale réwniez sprostania
oczekiwaniom odnoszacym si¢ do funkcjonowa-
nia poznawczego uzaleznionego od specyficznej,
w jego przypadku, percepcji otaczajacej rzeczy-
wistoSci.

Im wczesniej zatem, z zastosowaniem odpowied-
nich metod i oddzialywan, zaczniemy je do tego
przygotowywac¢, tym bardziej realna stanie sig
mozliwo$¢ wyréwnania szans.
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