Edukacja zawodowa
— sfownik wybranych pojec

Zrozumienie edukacji zawodoweJ wymaga przy-
swojenia podstawowych pojec z teorii ksztalcenia
zawodowego. Terminologia z zakresu pedagoglkl
pracy oraz zawodoznawstwa Jest nlezwykle wazna
na etapie projektowania, organizowania i realizo-
wania procesu ksztalcenia zawodowego.

CEL DZIALANIA to zamierzony, planowany
koncowy efekt, czyli rezultat zamierzonych dzia-
fan. Powinien by¢ opisany tak, aby mozna bylo
stwierdzié, ze zostal — badZ nie — osiagniety.

CELE OPERACY]JNE KSZTAL.CENIA/SZKOLE-
NIA wskazuja czynnos¢, jaka powinna by¢ przez
ucznia opanowana, warunki, w jakich ma byc¢ wy-
konana oraz standardy lub kryteria wykonania
danej czynnosci. Charakterystycznym sformuflo-
waniem operacyjnego celu ksztalcenia jest ,,Uczen
potrafi...”

CZYNNOSCI ZAWODOWE - dziatania po-
dejmowane w ramach zadania zawodowego
i dajace efekt w postacji realizacji celu przewidzia-
nego w zadaniu zawodowym. Czynno$ci moga
mie¢ charakter motoryczny lub intelektualny.

EFEKT UCZENIA SIE - to, co uczacy si¢ wie,
rozumie, potrafi zrobi¢, $wiadomie ocenié
1 wyciagna¢ wnioski na przyszlos¢ po ukonczeniu
zamierzonego etapu. Efekt ten definiowany jest
w kategoriach wiedzy, umiejetnosci 1 najcze¢sciej
— kompetencji.

KLASYFIKAC.JA ZAWODOW I SPECJALNO-
SCI' jest pieciopoziomowym, hierarchicznie usy-
stematyzowanym zbiorem zawodéw 1 specjal-
nosci wystepujacych na rynku pracy (aktualnie
1770 zawodéw). Grupuje poszczegdlne zawo-
dy (specjalnosci) w coraz bardziej zagregowane
grupy oraz ustala ich symbole i nazwy. Klasy-

! Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 8 grud-
nia 2004 r. w sprawie klasyfikacji zawodéw i specjalnosci
dla potrzeb rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (Dz. U.
2 2004 r. Nr 265, poz. 2644).

Meritum nr 3 (14) /2009

Zdzistaw Sawaniewicz

fikacja stuzy ujednoliceniu nazewnictwa zawo-

doéw 1 specjalnosci wystepujacych na rynku pracy

oraz raqonalnemu planowaniu obstugi rynku pra-

cy 1 okreslaniu jego struktury zawodowej. Klasyfi-

kacja jest stosowana w szczegolnosa w zakresie:

* posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego,

* ksztalcenia zawodowego,

* gromadzenia danych do okreslania polityki za-
trudnienia, ksztalcenia i szkolenia zawodowego,

* prowadzenia badan, analiz, prognoz i innych
opracowan dotyczacych rynku pracy.

Struktura klasyfikacji oparta jest na systemie po-
jeé, z ktorych najwazniejsze to: zawod, specjalnosc,
umiejetnosci oraz kwalifikacje zawodowe.
Kwalifikacje zawodowe sa nabywane poprzez for-
malne wyksztalcenie lub szkolenie:

1. Pierwszy poziom kwalifikacji (oznaczajacy kwa-
lifikacje elementarne) odniesiono do pierwsze-
go poziomu wyksztalcenia ISCED?, uzyskiwa-
nego w szkole podstawowej.

2. Drugi poziom kwalifikacji odniesiono do dru-
giego poziomu wyksztalcenia ISCED, uzyski-
wanego w gimnazjum, oraz do trzeciego po-
ziomu wyksztalcenia ISCED, uzyskiwanego
w liceum ogoélnoksztalcacym, liceum profilo-
wanym i zasadniczej szkole zawodowej.

3. Trzeci poziom kwalifikacji odniesiono do
czwartego poziomu wyksztalcenia ISCED, uzy-
sklwanego w szkole policealnej, oraz do trze-
ciego poziomu wyksztalcenia ISCED, uzyski-
wanego w technikum.

4. Czwarty poziom kwalifikacji odniesiono do
platego poziomu wyksztalcenia ISCED, uzy-
skiwanego na studiach wyzszych zawodowych,
studiach magisterskich i studiach podyplomo-
wych, oraz do széstego poziomu wyksztalcenia
ISCED, uzyskiwanego na studiach doktoran-
ckich.

2 ISCED 97 - Migdzynarodowa Klasyfikacja Standardéw
Edukacyjnych przyjeta na 29. sesji UNESCO 1997 (http://
europass.frse.org.pl/files/isced.pdf).



KLASYFIKACJA ZAWODOW SZKOLNICTWA
ZAWODOWEGO? — wjednolicona z klasyfikacjq za-
wodow 1 specjalnosdci klasyfikacja dla potrzeb ryn-
ku pracy; aktualnie zawiera 208 zawodoéw. Poza
nazwa zawodu przyporzadkowana do grup zawo-
dowych w klasyfikacji podaje si¢ ministra, ktéry
zglosit zawéd, typy szkol, w ktérych moze by¢ rea-
lizowane ksztalcenie, i liczbe lat nauki.

KOMPETENC]JA - zakres wiedzy, umiejetno-
$ci 1 odpowiedzialnosci; zakres pelnomocnictw
iuprawnien do dzialania. Kompetencja jest umiejet-
noscig ujawniajaca si¢ w chwili wykonywania dane-
go zadania lub predystynujaca do jego wykonania.

KOMPETENCJE KLUCZOWE - to polacze-
nie wiedzy, umiejetnosci i postaw odpowied-
nich do sytuacji. Kompetencje kluczowe to te,
ktérych wszystkie osoby potrzebuja do samo-
realizacji 1 rozwoju osobistego, do bycia ak-
tywnym obywatelem, do integracji spolecznej
i zatrudnienia. W UE ustanowiono osiem kom-
petencji  kluczowych: 1) porozumiewanie si¢
w jezyku ojczystym, 2) porozumiewanie si¢ w je-
zykach obcych, 3) kompetencje matematyczne
i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne,
4) kompetencje informatyczne, 5) umiejetnosc
uczenia si¢, 6) kompetencje spoleczne i obywatel-
skie, 7) inicjatywnosc 1 przedsiebiorczos¢, 8) swia-
domosc i ekspresja kulturalna.

Kompetenqe kluczowe uwazane 53 za Jednakowo
wazne, ponlewaz kazda z nich moze przyczynic si¢
do udanego zycia w spoleczenstwie wiedzy*.

KOMPETENCJE ZAWODOWE (sfera pracy)
to zdolno$¢ wykonywania okreslonych zadan za-
wodowych, uprawnienia do dziatania, decydowa-
nia, wypowiadania sadéw oraz ocen potrzebnych
pracownikom do wypelniania ich funkgji i rél za-
wodowych, zgodnie z przyjetymi kryteriami lub
standardami wykonania wyrobu, ustugi lub pod-
jecia istotnej decyzji. Kwalifikacje wyuczone for-
malnie i/lub nieformalnie nalezy traktowac jako
potencjalne kompetencje. Kwalifikacje + praca
= kompetencje

KWALIFIKACJE ZAWODOWE (sfera edukacji)
- to uklad wiadomosci, umiejetnosci i cech psy-
chofizycznych niezbednych do wykonywania ze-
stawu zadan zawodowych. Kwalifikacje uzyskuje
si¢ w systemie edukacji szkolnej i szkét wyzszych
— ksztalcenie formalne — lub w zakltadzie pracy —
ksztalcenie nieformalne; kwalifikacje uprawniaja
do wykonywania zawodu. Polska taksonomia wy-
réznia cztery rodzaje kwalifikacji:

* Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu
z dnia 8 maja 2004 r. w sprawie klasyfikacji zawodéw szkol-
nictwa zawodowego z pézn. zmianami.

Na podstawie zalecenia Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
18 grudnia 2006 r. w sprawie kompetencji kluczowych w proce-
sie uczenia si¢ przez cale zycie [Dz. U. UE (2006/962/WE)].

* kwalifikacje ponadzawodowe — uklad wiado-
mosci, umiejetnosci niezawodowych i cech psy-
chofizycznych niezbednych do wykonywania
zadan w obszarze publicznym, w tym zadan
realizowanych w zorganizowanych grupach
obywateli w ramach spoleczenstwa obywatel-
skiego; kwalifikacje ponadzawodowe wyrazaja
sie w pozytywnych postawach i pozytywnym
stanie fizycznym potrzebnych do sprawnego
wykonywania pracy i podejmowania dziatan
w zyciu pozazawodowym i zawodowym,

* kwalifikacje og6lnozawodowe — uklad umie-
jetnosci, wiadomosci i cech psychofizycznych,
ktére ukierunkowuja do wykonywania prac
w zawodzie lub pewnego obszaru zawodowego
(np. wspoélne dla zawodu szerokoprofilowego),

* kwalifikacje podstawowe dla zawodu - ukiad
wiadomosci, umiejetnosci i cech psychofizycz-
nych, potrzebny dla efektywnego wykonywania
zadan zawodowych charakterystycznych dla za-
wodu,

* kwalifikacjespecjalistyczne — specyficzne, rza-
d21eJ wystepujace umiejetnosci, wiadomosci
i cechy psychofizyczne, ktére warunkuja sku-
tecznos$¢ 1 jako$¢ wykonania wyspecjalizowa-
nych lub nietypowych zadan zawodowych
wchodzacych w sklad jednego lub kilku zakre-
sow pracy wyodrebnionych w zawodzie®.

POZIOMY KWALIFIKACJI ZAWODOWYCH
sa hierarchicznym ukladem kwalifikacji, odzwier-
ciedlajacym stopien zlozonosci i trudnosci zadan
zawodowych i zwigzanych z nimi wymagan kwali-
fikacyjnych. Moga stuzy¢ do wartoSciowania pra-
cy, budowania hierarchii pracownikéw, okreslania
zakreséw odpowiedzialnosci, definiowania pozio-
moéw ksztalcenia itp. W Krajowym Standardzie
Kwalifikacji Zawodowych kwalifikacje rozpatruje
si¢ w ukladzie pieciu pozioméw:

Poziom 1. Kwalifikacje niezbedne do wykonywa-
nia prostych, rutynowych zadan pod kierunkiem
przelozonego.

Poziom 2. Kwalifikacje niezb¢edne do wykonywa-
nia zadan w sytuacjach typowych. Niektére zada-
nia moga by¢ bardziej zlozone i wymagac dziatan
samodzielnych, wymagajacych indywidualnej od-
powiedzialnosci.

Poziom 3. Kwalifikacje niezbedne do wykonywa-
nia zadan zlozonych, zar6wno w warunkach typo-
wych jak i problemowych. Zadania charakteryzu-
Jq sie roznorodnosaq wykonywanych czynnosci
1 wymagaja samodzielnosci i odpowiedzialnosci.
Dotyczy¢ moga réwniez umiejetnosci kierowania
praca innych oséb.

Poziom 4. Kwalifikacje niezb¢edne do wykonywa-
nia wielu réznorodnych, skomplikowanych zadan

5 Nowacki T. Zawodoznawstwo, IteE, Radom 2001.



o charakterze technicznym, organizacyjnym lub
specjalistycznym dla danego obszaru dzialalnosci
zawodowej. Umiejetnos¢ kierowania praca innych
0s6b.

Poziom 5. Kwalifikacje niezbedne do  kiero-
wania organizacjami i podejmowania decyzji
o znaczeniu strategicznym (wyksztalcenie wyzsze
magisterskie, studia podyplomowe).

Komponenty kwalifikacji zawodowych:

* Wiadomosci- zestaw przyswojonych informa-
cji (zasob faktéw, zasad, teorii) 1 procedur dzia-
fania niezbednych do uksztaltowania okreslo-
nych umiejetnosci,

. Umlejgtnosc1— zdolno$¢ do wykonania czyn-
nosci prowadzacych do zrealizowania zadania
zawodowego. Rozréznia si¢ umiejetnosci po-
znawcze (logiczne, intuicyjne i kreatywne my-
Slenie) 1 praktyczne,

* Cechy psychofizyczne (cechy indywidualne
ucznia, pracownika) to wrodzone lub nabyte
sprawnosci sensomotoryczne, zdolnosci i cechy
osobowosci niezb¢dne do prawidlowego i sku-
tecznego wykonywania zadan zawodowych.

Sprawnos$¢ sensomotoryczna (zmysloworucho-
wa) to przede wszystkim ostro$¢ wzroku, rozr6z-
nianie barw, zmyst réwnowagi, szybki refleks.

Zdolnosci to zespol wlasciwosci (cech) umoz-
liwiajacy latwe uzyskanie spodziewanych wy-
nikéw przy wykonywaniu danych czynnosci
i zadan w okreslonych warunkach zewnetrznych.
Zdolnosci do czegos — np. do koncentracji uwagi,
do spostrzegawczosci, do wyobrazni, do prowadze-
nia rozumowan logicznych — lub jako uzdolnienia
w jakims$ kierunku - np. technicznym, muzycznym,
aktorskim.

Cechy osobowosci — wzglednie stale wlasciwosci

psychiczneifizyczne, charakteryzujace dana osobe

i rézniace ja od innych pod wzgledem zachowania

oraz przebiegu proceséw psychicznych, np. od-

pornos¢, wrazliwos¢, odwaga, motywacja, mecha-
nizmy kontroli, temperament. Cechy osobowosci,
ze wzgledu na swoja zlozonos¢, maja wiele ujeé te-
oretycznych. Jednym z przykladéw moze by¢ pie-
cioczynno$ciowy model osobowosci®, ktory ope-
ruje pigecioma gléwnymi czynnikami (cechami)

i szeS¢dziesigcioma przymiotnikami. Zatem kazdy

czynnik (ceche) opisuje 12 przymiotnikow:

* ugodowos¢: wielkoduszny, uczynny, ufny,
wyrozumialy, dobroduszny, troskliwy, czuly,
szczodry, goScinny, ofiarny, szlachetny, szczery,

* sumiennos$¢:staranny, skrupulatny, dokladny,

b Szarota P. Polska lista przymiotnikowa (PLP): narzedzie do diag-
nozy pigciu wielkich czynnikdw osobowosci, ,Studia Psychologicz-
ne”, nr 33, 1995.
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systematyczny, solidny, pilny, obowiazkowy, su-
mienny, precyzyjny, pracowity, rozwazny, od-
powiedzialny,

* dynamicznos$é:szybki, obrotny, §mialy, zwinny,
operatywny, odwazny, dynamiczny, energiczny,
przedsigbiorczy, aktywny, zreczny, ruchliwy,

* pobudliwo$é:wybuchowy, impulsywny, pobud-
liwy, gwaltowny, porywczy, zapalczywy, narwa-
ny, popedliwy, emocjonalny, nieopanowany,
choleryczny, nerwowy,

* intelekt:inteligentny, uzdolniony, twérczy, po-
jetny, oczytany, bystry, myslacy, madry, rozum-
ny, zdolny, utalentowany, odkrywczy.

Wyréznione przymiotniki pelnia funkcje identy-
fikatoréw sktadnikéw osobowosci. Jednak poje-
cia poszczegolnych identyfikatoréw moga budzi¢
pewne watpliwosci co do ich jednoznacznosci, np.
pracownik przedsigbiorczy to jednocze$nie ktos
obrotny, operatywny, energiczny i aktywny7.

KSZTALCENIE - zaplanowane systematyczne
dzialanie majace na celu intelektualny, moralny
i fizyczny rozwdj czlowieka; obejmuje proces na-
uczania, uczenia si¢ 1 wychowania.

KSZTALCENIE FORMALNE - system ksztalce-
nia oparty na stalych pod wzgledem czasu i tre-
sci nauki formach (klasy, semestry, oceny szkolne,
programy, podreczniki, Swiadectwa), prowadzacy
od szkoly podstawowej do uniwersytetu; obecnie
od nauczania poczatkowego do studiéw dokto-
ranckich (krajowy system edukacji).

KSZTALCENIE NIEFORMALNE - swiadomie
zorganizowana dziatalnos¢ szkoleniowa (ksztalca-

ca), prowadzona poza ustanowionym formalnym
systemem szkolnym umozliwiajaca uczestnikom
szkolenia osiagni¢cie zalozonych celéw ksztalcenia.
Do form ksztalcenia nieformalnego zalicza si¢ m.in.
szkolenie w zakladach pracy, ksztalcenie zawodowe
w zaktadach pracy — np. kursy na tytul mistrza.

KSZTALCENIE POZAFORMALNE (incydental-
ne) — trwajacy przez cale zycie niezorganizowany
i niesystematyczny proces nabywania przez kazde-
go czlowieka wiadomosci, sprawnosci, przekonan
1 postaw na podstawie codziennego doswiadcze-
nia oraz wplywéw otoczenia: rodziny, srodowiska
spotecznego, srodkéw spolecznego przekazu etc.

KSZTAL.CENIE ZAWODOWE - PROCES - lo-
gicznie zwarty uklad czynnosci nauczyciela i ucza-
cych sie, gléwnie w zakresie ich wiadomosci
1 umiejetnosci zawodowych stanowiacych o istocie
przygotowania zawodowego. Do strukturalnych

7 Kwiatkowski S.M. Problemy terminologiczne w procedurach stan-
daryzacji kwalifikacji zawodowych [w:] Kwalifikacje zawodowe,
Warszawa 2004.



sktadnikéw procesu ksztalcenia zawodowego za-
liczamy: podmiot nauczajacy, podmiot uczacy
sie, treSci ksztalcenia, zasady nauczania, metody
nauczania-uczenia si¢, formy organizacyjne, wa-
runki zewnetrzne i wewnetrzne procesu, srodki
dydaktyczne.

PODSTAWA PROGRAMOWA KSZTALCENIA
W ZAWODZIE to obow1qzkowy dla danego Zawo-
du zestaw cel6w i treSci nauczania oraz umiejetno-
Sci, ktére muszg by¢ uwzglednione w programach
nauczania i umozhwmgq ustalenie kryteriéw ocen
szkolnych i wymagan egzaminacyjnych. Podstawe
programowa dla wszystkich zawodéw oglasza w
formie rozporzadzenia minister edukacji we wspol-
pracy z ministrem wlasciwym dla danego zawodu.

SPECJALNOSC ZAWODOWA wystepuje w re-
zultacie podzialu pracy w ramach zawodu. Ukie-
runkowana jest zazwyczaj na funkcje lub rodzaj
wiedzy czy tez przedmiot pracy, co okreslone jest
specyficznym podzialem zadan, stanowiacych roz-
winiecie zadan podstawowych.

SPECJALIZACJA ZAWODOWA oznacza zdo-
bywanie wiedzy i umiejetnosci (teoretycznych
i praktycznych), bieglosci w jakiej§ waskiej dzie-
dzinie w danym zawodzie.

STANOWISKO PRACY - najmniejsza jednostka
orgamzacyjna przedsigbiorstwa, miejsce pracy,
cze$¢ zajmowanej powierzchni produkceyjnej lub
ustugowe;j obsluglwaneJ przez pracownika w celu
wykonywania powierzonej mu pracy — zadan za-
wodowych.

STANDARD KWALIFIKAC]JI ZAWODOWYCH
— norma opisujaca kwalifikacje (w ukladzie pieciu
pozioméw) konieczne do wykonywania zadan zawo-
dowych wchodzacych w sklad zawodu, akceptowana
przez przedstawicieli organizacji zawodowych i bran-
zowych, pracodawcow, pracobiorcow i innych klu-
czowych partneréw spolecznych. Dokument obecnie
nieobowigzujacy w systemie edukacji zawodowej.

STANDARD WYMAGAN EGZAMINACY]-
NYCH to norma (wzorzec) wiedzy i umiejetnosci
na zakonczenie poszczegélnych etapow ksztalce-
nia, ustalona i ogloszona w formie rozporzadzenia
przez ministra edukacji.

WIEDZA - informacja polaczona z modelem my-
Slenia, jest uzalezniona od znaczenia i kontekstu.
Wiedza to prawdziwe, uzasadnione przekonanie®.
* Wiedzadydaktyczna — wiedza stluzaca nauczy-
cielowi do pracy w klasie i w trakcie innych za-
JQC nauczyciela. Przyklady
rozwijanie umiejetnosci uczniéw poprzez
metody aktywizujace,
— strategie uczenia si¢ ukierunkowane na roz-
woj umiejetnosci kluczowych ucznia,

8 Huminiecki O. 2006-2007. Internet.

— konstruowanie nauczycielskich testow osiag-
nie¢ edukacyjnych,

— umiejetnos¢ oceniania,

— wykorzystanie technologii informacyjnych
W nauczaniu,

— opracowywanie programéw  nauczania
przedmiotu i poradnikéw (materiatéw) dla
ucznia.

* Wiedzamerytoryczna — tresci programoéw na-
uczania, ktére maja by¢ realizowane w czasie
procesu ksztalcenia 1 wychowania, np. techno-
logia, rysunek. Czesto odpowiada dyscyplinie
akademickiej.
* Wiedzaorganizacyjna (np. jak zarzadzac szko-
la‘) Przyklady
umiejetnosé
oswiatowej,

— umiejetnos¢ rozwigzywania konfliktow,

— umiejetno$¢ motywowania nauczycieli i wal-
ki z ,wypaleniem zawodowym”,

— umiejetno$¢ efektywnej komunlkaql z na-
uczycielami, rodzicami, uczniami,

— tworzenie wieloletnich i rocznych planow
rozwoju szkoty/placowki.

promocji  szkoly/placowki

ZADANIE ZAWODOWE - logiczny wycinek lub
etap pracy, wykonywany w ramach zawodu, o wy-
raznie okreslonym poczatku i konicu. Uklad czyn-
nosci zawodowych powiazany jednym celem dzia-
fania, konczacym si¢ okreslonym wyrobem, ustu-
ga lub istotng decyzja. Wyrdzniamy nastepujace
kategorie zadan zawodowych: zadania technolo-
giczne, zadania organizacyjne, zadania kierowa-
nia i wspotpracy, zadania kontroli i oceny jakosci.

ZAWOD - 7bi6r zadah zawodowych wyodrebnio-
nych w wyniku spotecznego podziatu pracy, wy-
magajacych od pracownika odpowiednich kwali-
fikacji.

Bibliografia

1. Baraniak B., Bogaj S., Kwiatkowski S.M. Peda-
gogika pracy, Warszawa 2007.

2. Gozlinska E., Szlosek F. Podreczny stownik na-
uczyciela ksztalcenia zawodowego, Warszawa — Ra-
dom 1997.

3. Kwiatkowski S.M. Ksztalcenie zawodowe. Dylema-
by teorii © praktyki, IBE, Warszawa 2001.

4. Kwiatkowski S.M. [red.] Kwalifikacje zawodo-
we na wspolczesnym rynku pracy, IBE, Warszawa
2004.

5. Nowacki T'W. Zawodoznawstwo, IteE, Radom
2001.

6. Nowacki T.W., Korabiowska-Nowacka K., Ba-
raniak B. Nowy sfownik pedagogiki pracy, Warsza-
wa 2000.

Autor jest nauczycielem konsultantem ds. edukacji
zawodowej w Mazowieckim Samorzqdowym Centrum
Doskonalenia Nauczycieli Wydzial w Warszawie




