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Ewaluacja wewnetrzna efektow
dziatalnosci dydaktyczney,
wychowawcze] | opiekuncze;

przedszkola

1. Podstawy prawne ewaluac;ji
wewnetrznej w przedszkolu

Zgodnie z § 6 rozporzadzenia Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 7 pazdziernika 2009 roku w spra-
wie nadzoru pedagogicznego!, jedng z form nadzo-
ru pedagogicznego dyrektora przedszkola jest
ewaluacja. Zapis ten obliguje dyrektora do zaplano-
wania w rocznym planie nadzoru pedagogicznego
przedmiotu, celu i harmonogramu ewaluacji. To
zadanie moze wydawac si¢ trudne, za$ wykonane
malo uwaznie okaze si¢ nieprzydatne w dalszej pra-
cy. Dlatego autorki artykutu chciatyby poméc dyrek-
torom 1 nauczyciclom przedszkoli wiasciwie
przygotowal ewaluacj¢ wewngtrzng 1 proponujg
omoéwienie jej organizacji na konkretnym
przykladzie.

Przedmiotem ewaluacji wewnetrznej moga by¢
wszystkie lub wybrane wymagania zawarte
w zalaczniku do rozporzadzenia MEN? lub inne
problemy uznane w przedszkolu za wazne. Warto
jest wybraé rzeczywisty problem wymagajacy roz-
wigzania w przedszkolu, aby zaplanowac 1 prze-
prowadzi¢ badania, ktére pomoga w jego
rozwigzaniu.

W celu realizacji tego zadania dyrektor powoluje
zespoly ewaluacyjne, w sklad ktérych wchodzg na-
uczyciele’. Procesem ewaluadji kieruje dyrektor we
wspblpracy z innymi nauczycielami zajmujacymi
stanowiska kierownicze w przedszkolu. Wyniki
i wnioski z przeprowadzonej ewaluacji oraz innych

czynno$ci nadzorczych dyrektor przedszkola jest
zobowiazany przedstawié radzie pedagogicznej do
31 sierpnia kazdego roku®.

2. Istota ewaluacji zewnetrznej
i wewnetrznej

Ewaluacja jest samodzielng nauka i ma swoja
metodologi¢. Cechuje jg nastawienie na praktycz-
ne wykorzystanie wnioskéw, co moze by¢ przyda-
tne w edukacji szkolnej/przedszkolnej. Wazne
jest, by informacje zebrane podczas badania i ich
analiza byly rzetelne. Dlatego opracowujac pro-
cedurg ewaluacji w przedszkolu, nalezy nie tylko
kierowac si¢ zapisami prawnymi, ale takze me-
todologia, charakterystyczna dla tej dyscypliny nau-
kowe;.

Istotng sprawa jest zrozumienie sensu, celu,
przeznaczenia ewaluacji zewnetrznej 1 ewaluacji
wewnetrznej, o ktérych mowa w rozporzadzeniu
MEN.

Przepisy prawne niezbyt wyraznie wskazujg na
réznice pomi¢dzy ewaluacjg zewnetrzng a ewalu-
acja wewnetrzng. Dlatego w tej materii funkcjonuje
wiele blednych interpretacji, ktére powodujg nie-
zrozumienie idei ewaluacji wewngtrznej przez dy-
rektoréw 1 nauczycieli.

Nalezy podkreslié, ze ewaluacji wewngtrznej nie
mozna utozsamial z kontrolg i ocena, poniewaz
przeprowadzana jest zgodnie z potrzebami przed-

I Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 pazdziernika 2009 r. w sprawie nadzoru pedagogicznego (Dz. U.z 2009 r.

Nr 168, poz. 1324).
2 Ibidem.
3 Ibidem.
4 Ibidem.
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szkola, a jej wyniki maja stuzy¢ rozwojowi placéw-
ki. Wyniki badan przeprowadzonych w ramach
ewaluacji wewngtrznej nie pokazuja poziomu
spetniania zadnych ustalonych zewngtrznie wyma-
gan 1 majg by¢ pomocne podczas podejmowania de-
cyzji dotyczacej dalszej pracy nad poprawa jakosci
funkcjonowania przedszkola. Nie nalezy blednie
zakladaé, ze mozna przygotowaé si¢ do ewaluacji
zewngtrznej poprzez wewngtrzne badanie obsza-
réw dobrze funkcjonujacych w przedszkolu. Za
wlasciwe, projakoSciowe podejscie uznaje si¢ wy-
szukiwanie obszaréw stabo funkcjonujacych 1 po-
dejmowanie dzialan zmierzajacych do efektywnego
rozwigzywania problemow.

3. Etapy ewaluacji wewnetrznej

Proces ewaluacji sklada si¢ z trzech etapéw:
przygotowania, realizacji i podsumowania.

3.1. Przygotowanie ewaluacji

Etap ten zawiera zaplanowanie dzialan oraz
sporzadzenie projektu ewaluacji.

Planowanie ewaluacji

Planowanie ewaluacji warto rozpoczac juz w sierp-
niu, gdyz caly plan nadzoru pedagogicznego,
w ktérym deklarowane sg obszary badan w ramach
ewaluacji wewngtrznej, musi by¢ przygotowany do
15 wrzes$nia kazdego roku.

ARKUSZ PLANOWANIA EWALUACJI

Teresa Ganko, dr Renata Skoczkowska

Istotg tego ctapu jest okreslenie ogblnych celéw
ewaluacji, jej przedmiotu, potrzeb odbiorcéw, ktd-
rym ma stuzyé ewaluacja, oraz sposobéw wykorzy-
stania wynikow.

Przedstawiony nizej arkusz planowania ewaluacji
jest fragmentem planu nadzoru pedagogicznego,
a takze propozycja, ktéra moze stanowié inspiracje
do planowania i projektowania ewaluacji wedlug re-
alnych potrzeb przedszkola. Jako przedmiot ewalua-
¢ji wybrano aktywno$¢ dzieci zapisang w zalagczniku
do rozporzgdzenia® na I obszarze zewnetrznych wy-
magan jako punkt 1.3. Dzieci sg aktywne.

Ewaluacja wewnetrzna daje efekty tylko wtedy,
gdy planuja ja wspdlnie nauczyciele, rada rodzicow,
a takze inni pracownicy przedszkola. Do udziatu
w dyskusji mozna zaprosi¢ przedstawicieli Srodowi-
ska lokalnego, zaprzyjaznionego z przedszkolem.
Finalem dyskusji powinno by¢ wspdlne ustalenie
przedmiotu badania oraz uswiadomienie teoretycz-
nych i praktycznych celéw, ktore osiggniemy, pro-
wadzgc badania ewaluacyjne. Nast¢pnie powinni$my
wskazaé odbiorcow wynikéw badan oraz ustalic sklad
zespolu ewaluacyjnego, ktdéry bedzie wspdlpracowat
z dyrektorem 1 realizowal ustalone zadania.

3.2. Projektowanie ewaluacji

Dobrze przygotowany projekt ewaluacji decydu-
je o jej powodzeniu, dlatego warto szczegdlowo
przeanalizowal kolejne punkty ponizej zamiesz-
czonego arkusza projektu.

Przedmiot ewaluacji:

AKTYWNOSC DZIECI W PRZEDSZKOLU

Cele ewaluacji:
e teoretyczne,

e pozyskanie informacji potrzebnych do pracy nad zwickszeniem aktyw-
nosci dzieci w czasie zaj¢é,

e praktyczne (sposoby wykorzystania wy-
nikéw ewaluacji).

e wzbogacenie zajec edukacyjnych i zabaw w przedszkolu w metody i te-
chniki aktywizujace; wykorzystanie wynikéw do planowania doskonale-
nia zawodowego nauczycieli.

Okreslenie odbiorcow ewaluacji:

e nauczycicle,
e dyrektor,

e rodzice,

e dzieci.

Zasoby (czasowe, finansowe, ludzkie):

1. Czas realizacji.

2. Termin wykorzystania wynikow.

3. Koszty, zasoby (protokoly, sprawozda-
nia, bazy danych) dost¢pne w przedszkolu.
4.Dzialania niezbedne do rozpoczecia
ewaluagji.

1. Od 15 sierpnia do 15 czerwca kazdego roku.

2. Wyniki potrzebne na koniec roku szkolnego, aby opracowac¢ plan pracy
przedszkola na kolejny rok.

3. Koszty: papier, toner, pomoce do zajeé ruchowych, plastycznych, mu-
zycznych.

4. Skonsultowanie koncepcji ewaluacji z nauczycielami przedszkola oraz
rodzicami.

Wskazanie wykonawcéw ewaluacji
(cztonkéw zespotu ewaluacyjnego):

e nauczyciele, w tym jeden nauczyciel jako koordynator ewaluacji,

e opracowanie koncepcji, stworzenie narzedzi ewaluacji, zbieranie da-
nych, analiza wynikéw — caly zesp6l,

e raport — nauczyciel koordynator.

5 Ibidem.
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Ewaluacja wewnetrzna efektéw dziatalnosci dydaktycznej, wychowawczey...

Projekt ewaluacji wewnetrznej
Przedmiot ewaluac;ji:

Aktywnos¢ dzieci w przedszkolu
Szczegotowe obszary

1. Metody i formy pracy aktywizujace dzieci.

2. Sytuacje przedszkolne sprzyjajace aktywnosci
dzieci.

3. Formy aktywnosci preferowane przez dzieci.
Cele ewaluacji

1. Pozyskanie informacji potrzebnych do pracy nad
zwickszeniem aktywnosci dzieci w czasie zajgl
przedszkolnych.

2. Rozwijanie aktywnosci wlasnej dzieci.

Pytania kluczowe

1. Ktére metody i formy pracy wplywaja aktywi-
zujgco na dzieci?

2. Ktére sytuacje pobytu dziecka w przedszkolu
sprzyjaja wyzwalaniu jego aktywnosci?

3. Jakie formy aktywnos$ci preferowane s3 przez
dzieci?

Kryteria ewaluacji

1. Trafno$¢ stosowania form i metod pracy w akty-
wizowaniu dzieci.

2. Mozliwosci przedszkola w zwigkszaniu aktyw-
nosci dzieci.

3. Akceptowalnos¢ proponowanych form aktywnos-
ci przez dziecl.

Nowym zadaniem przy projektowaniu ewaluacji
jest wyodrebnienie w przedmiocie ewaluacji obsza-
row szczegolowych.

W prezentowanym wyzej przykladzie przedmio-
tem ewaluacji jest aktywnos¢ dzieci w przedszkolu,
natomiast szczegélowymi obszarami s3: metody
1 formy aktywizujace dzieci, sytuacje sprzyjajace
aktywnosci dzieci, formy aktywnosci preferowane
przez dzieci.

Obszary te sa punktem wyjscia do postawienia
pytan kluczowych i okreslenia kryteriéw ewaluacji.
Zaplanowanie metod 1 technik badawczych oraz

Przedszkole doskonali efekty swojej pracy

1. EFEKTY DZIALALNOSCI DYDAKTYCZNE], WYCHOWAWCZE] I OPIEKUNCZE]
ORAZ INNE] DZIAEALNOSCI STATUTOWE] PRZEDSZKOLA

Przedszkole osigga cele zgodne z polityka oswiatowg pafistwa

1.3. Dzieci sg aktywne

Szczegodlowe Kryteria| Metody/techniki Narzedzia Zrodia Osoby
obszary badawcze badawcze informacji odpowiedzialne
Metody i formy 1 |1 |* obserwacja zaje¢ |® arkusz obserwacji | ® nauczyciele dyrektor,
aktywizujgce e analiza zajel e arkusze zesp6l ds. ewaluacji
dzieci dokumentéw * dyspozycje do obserwacji zajec
analizy . * dzienniki zajeé
dokumentow * scenariusze zajeé
Sytuacje sprzyjajace |2 |2 | ® obserwacja zaj¢¢ | ® arkusz obserwacji | ® nauczyciele, dyrektor,
aktywnosci dzieci badanie * kwestionariusz dzieci zespol ds. ewaluacji
ankietowe ankiety * nauczyciele
nauczycieli
Formy aktywnosci |3 |3 |® obserwacja zaje¢ | ® arkusz obserwacji | ® nauczyciele, dyrektor,
preferowane * wywiad * kwestionariusze dzieci zesp6l ds. ewaluacji
przez dzieci z rodzicami wywiadu * rodzice
* wywiad * dyspozycje do ® dzieci
z dzieckiem analizy e arkusze
* analiza * dokumentéow obserwacji dzieci
dokumentow

Okreslenie ram czasowych ewaluacji

Od 15 sierpnia do 15 wrzes$nia: opracowanie koncepcji ewaluacji
Pazdziernik-grudzien: przeprowadzenie badania

Styczen-marzec: analiza wynikoéw badan

Do kofica maja: przygotowanie raportu

Okreslenie formatu raportu i sposobu upowszechniania wynikéw

Raport napisany w formacie Word oraz Power Point — zaprezentowany, przedstawiony i oméwiony podczas rady peda-
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adekwatnych do nich narzedzi badawczych to kolej-
ny krok w projektowaniu. Wszystkie elementy pro-
cesu badawczego muszg byé ze soba spdjne, aby na
koniec mozna bylo wyciaggnal wnioski zgodne
z postawionymi pytaniami kluczowymi. Przyktad
dopasowania poszczegdlnych skltadowych postepo-
wania badawczego (obszaréw, pytan, kryteriéw,
metod/technik i narz¢dzi badawczych) przedsta-
wiono w powyzszej tabeli.

Pytania kluczowe

Pytania kluczowe to pytania, na ktére chcieliby-
Smy uzyska¢ odpowiedZz podczas ewaluacji. Po-
wstajg one poprzez uszczegblowienie przedmiotu
ewaluacji i nadanie im formy pytan. Nie s3 to pyta-
nia, ktére bezposrednio zostang zadane osobom ob-
jetym badaniami, np. rodzicom czy nauczyciclom
(aczkolwiek niektére z nich mogag byc zadane
wprost), ale pytania, na ktére bedzie si¢ poszukiwaé
odpowiedzi w trakcie calego procesu badawczego.

Kryteria ewaluacji

Kryteria ewaluacji okreSlane sa jako ,wartosci
poszukiwane w badanym przedmiocie ewaluacji”.
Ich funkejg jest uszczegblowienie pytan kluczo-
wych. Kryteria pozwalajg na gromadzenie tylko
tych informacji, ktére s3 nam rzeczywiscie potrzeb-
ne. Przykladami najczesciej stosowanych kryteriéow
w ewaluacji sg: skuteczno$é, efektywnosé, uzytecz-
nos$¢, zgodnosé, trafnosc i trwalosé.

Metody i techniki badawcze

Stosowane w konkretnym badaniu ewaluacyj-
nym, dobierane sg w zaleznosci od celu ewaluacji,
obszaru badania i postawionych pytan ewaluacyj-
nych oraz mozliwosci realizacji badania, np. dostgp-
nosci informacji, respondentéw itd.

Najczgsciej stosowanymi w ewaluacji metodami
i technikami badawczymi sg:

obserwacja,

wywiad (indywidualny, grupowy, fokusowy),
badanie ankictowe,

analiza dokumentéw (statutu, dziennikéw, ra-
portow, kart obserwacji, prac dzieci 1 in.).

e o o o

Informacje gromadzone z zastosowaniem tych
metod moga by¢ opisywane 1 analizowane zar6wno
w sposéb iloSciowy, jak 1 jakosciowy. Przy wyborze
metod badawczych podejmujemy decyzje, z jakich
zrédel bedziemy pozyskiwac informacje.

Nie mozna zapomnie¢ o zasadzie podstawowe;j
prowadzenia badai, ktérg jest zasada triangulacji.
Polega ona na zbieraniu danych z kilku Zrédetl
(przynajmniej 2) 1 za pomocg kilku narzedzi badaw-
czych, dzigki czemu poznajemy zagadnienie z réz-

Teresa Ganko, dr Renata Skoczkowska

nych punktéw widzenia i tym samym pozyskujemy
pelniejszg wiedz¢ na temat ewaluowanego przed-
miotu.

Istotnym elementem przygotowania badan ewa-
luacyjnych jest opracowanie narzedzi badawczych.
Wymaga to znajomosci przedmiotu badah oraz za-
stosowania w praktyce kilku zasad postgpowania
badawczego. Dobre narze¢dzie badawcze to narze-
dzie, ktére pozwoli na uzyskanie odpowiedzi na po-
stawione pytanie kluczowe, dlatego nalezy zwrécié
szczegolng uwage na jego logiczna konstrukeje,
precyzj¢ oraz poprawno$¢ sformulowan.

Uwaga! Planujac t¢ samg metode do dwéch py-
tan kluczowych, mozemy opracowaé jedno narze-
dzie badawcze, ktére podzielimy na czesci
adekwatne do pytan.

Do projektu dolaczone zostaly propozycje narze-
dzi, mozliwe do wykorzystania podczas ewaluacji
omawianego przedmiotu badan (aktywnosé dzieci
w przedszkolu), takie jak: arkusz obserwacji zajed,
wywiad z rodzicami, wywiad z dzie¢mi, ankieta
skierowana do nauczycieli przedszkola, dyspozycje
do analizy dokumentéw. W kazdym z nich zazna-
czono, ktérych pytan kluczowych dotycza, aby
przypomnicé, ze stale nalezy pamigtac o tym, na ja-
kie pytania szukamy odpowiedzi. Mamy nadzieje,
ze propozycje te beda stanowil inspiracje dla ze-
spoléw ewaluacyjnych tworzacych wlasne narze-
dzia.

ARKUSZ OBSERWAUII ZAJEC
(propozycja obserwacji kilkakrotnej)

Data obserwacji «...oovveuvennnnnne.

1. Cel obserwagji:

® Pozyskanie informacji na temat skutecznosci
metod stosowanych przez nauczycieli podczas
zajeé edukacyjnych.

* Poznanie form aktywnosci preferowanych przez
dzieci.

2. Imig i nazwisko nauczyciela:

Mazowiecki Kwartalnik Edukacyjny
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Ewaluacja wewnetrzna efektéw dziatalnosci dydaktycznej, wychowawczey...

1. Nauczyciel tworzy warunki do aktywnosci dzieci poprzez: (szukamy odpowiedzi na pierwsze pytanie kluczowe) O
Dzialania nauczyciela Tak | Nie |Cze¢Sciowo| Uwagi g
integrowanie treici z réznych obszaréw programowych -~
b |wspomaganie rozwoju zainteresowan dzieci (praca wielopoziomowa) Qv
¢ |rozwijanie wyobrazni dziecka (plastycznej, ruchowej, muzycznej, -c_z
stownej itp.) Q
d |wzbogacanie mowy dziecka; mobilizowanie dzieci do wypowiedzi §
e |nauka otwartosci, pokonywania barier w mysleniu i komunikowaniu <
f |umacnianie wiary dziecka we wlasne sily 5
g |zache¢canie do dzialania
h |akceptowanie wyboréw dokonywanych przez dziecko

1 |zachecanie do samodzielnej ekspresji plastycznej, muzycznej, rucho-
wej, Innej

j |tworzenie radosnej atmosfery w grupie

k |uwzglednianie indywidualnych mozliwosci 1 zainteresowan dzieci

| |wskazywanie mocnych stron dziecka

2. Dzieci wykazujg si¢ aktywnoscig w zakresie: (szukamy odpowiedzi na drugie pytanie kluczowe)

Dzialania dzieci Tak | Nie |CzeSciowo| Uwagi

a |nawigzywania kontaktéw z:
L

* réwieSnikami

¢ dorostymi

b |podejmowania dzialania z wlasnej inicjatywy

¢ |realizowania zamierzonych celéw za pomocg samodzielnie dobranych
Srodkéw 1 metod

d |podejmowania samodzielnych decyzji

e [spontanicznej, swobodnej zabawy

f |samoobstugi i czynnosci higienicznych

g |dbalosci o bezpieczefistwo wlasne 1 innych

h |zainteresowania sztuka (muzyczna, plastyczna, literacky, teatralng)

—

szacunku do §wiata zewnetrznego

j |dbalosci o zdrowie (w tym: s3 aktywne fizycznie)

3. Zajecia, w ktérych dzieci biorg najchetniej udzial (szukamy odpowiedzi na trzecie pytanie kluczowe)

Rodzaj zajeé Uwagi

jezykowe

matematyczne

plastyczne

muzyczne

ruchowe

przyrodnicze

inne
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ANKIETA DLA NAUCZYCIELA
(szukamy odpowiedzi
na drugie pytanie kluczowe)

Niniejsza ankieta zostala przygotowany przez ze-
spot nauczycieli naszego przedszkola. Celem badai jest
poznanie Pana/Pani opinii na temat sytuacyi przed-
sgkolnych sprzyjajgcych aktywizacyi dzieci. Prosimy o
rzetelne odpowiedzi, ktore przyczynig si¢ do poprawy
Jakosci pracy naszego przedszkola.

1. Dziecko chetnie ucz¢szeza do przedszkola. Pro-
sz¢ zaznaczyC wlasciwg odpowiedz.

a.tak b.raczejtak c. trudno powiedzieé

d. raczej nie  e. nie

2. Prosz¢ ustosunkowaé si¢ do ponizszego stwier-
dzenia:
Dxzieci chetnie biorg udzial w roznych rodzajach zajec.

Rodzaje tak | raczej | trudno |raczej| nie
zajeé tak | powie- | nie
dziec
a |tance

b |formy teatralne

¢ |zajecia
muzyczne

d | zajgcia
plastyczne

e | zajecia sportowe

f | swobodne

zabawy w sali

g |zabawy w parku,
ogrodzie

h |dyzurowanie

3. Aktywnos$¢ dziecka w przedszkolu zwigzana jest
z wicloma czynnikami. Czy wymienione ponizej
czynniki istotnie wplywaja na aktywno$¢ dzieckar
Prosz¢ wyrazié swoja opini¢ na temat kazdego

czynnika.
Czynniki tak | raczej | trudno |raczej| nie
tak | powie- | nie
dzied

a |preferencje dziec-
ka do wykonania
okreslonych czyn-
nosci

Teresa Ganko, dr Renata Skoczkowska

Czynniki tak | raczej | trudno |raczej| nie
tak | powie- | nie
dzie

¢ |uzdolnienia dziec-
ka w danym kie-
runku

d |sposéb prowadze-
nia zaje przez na-
uczyciela

e |czestotliwosé okre-
slonego
rodzaju zajeé

t | relacja dziecka
z nauczyciclem

g |relacje dziecka
z innymi dzieémi

h | pogoda

1 [samopoczucie
dziecka

j |inne

b |stata niecheé dziec-
ka do wykonania
okreslonych czyn-
nosci.

4. Ponizsze zachowania dziecka Swiadcza o jego
aktywnosci w przedszkolu. W jaki sposéb stwarza
sie dzieciom mozliwosci do wykazywania si¢ aktyw-
noscig w przedszkolu?

Dzialania podejmowane
w przedszkolu
w celu zwigkszenia
aktywnosci dzieci

Przejawy aktywnosci dziecka

a |bierze udzial w zajeciach
edukacyjnych

b |bierze udzial w formach
teatralnych

¢ |organizuje sobie zabawy

d |przewodzi w zabawach

¢ |zadaje pytania

f |wspdldziala z innymi

dzieémi

g |wspdlpracuje z nauczy-
cielem

h |wypclnia dyzury

1 |chetnie wykonuje zada-
nia podczas zaje¢

j |samodzielnie wykonuje
zadania

k |pomaga innym

| |inne

Mazowiecki Kwartalnik Edukacyjny

Meritum 3 (18) 2010



Ewaluacja wewnetrzna efektéw dziatalnosci dydaktycznej, wychowawczey...

Wywiad z rodzicami (szukamy odpowiedzi na
trzecie pytanie kluczowe)

Niniejszy kwestionariusz wywiadu zostal przygo-
towany przez zespol nauczycieli naszego przed-
szkola. Celem wywiadu jest poznanie Pana/Pani
opinii na temat zajec edukacyjnych w przedszko-
lu. Prosimy o udzielenie wyczerpujgcych odpowie-
dzi, ktére pomogg nam dostosowac jakos¢ zajec
edukacyjnych w przedszkolu do potrzeb Pana/Pani
dziecka.

1. Czy Pana/Pani dziecko chetnie chodzi do przed-
szkola? Od czego to zalezy?

2. Co dziecko opowiada o swoim pobycie w przed-
szkolu?

3. Czy dziecko okazuje zadowolenie z pobytu
w przedszkolu?

4. Jezeli tak, to w jaki sposéb Pana/Pani dziecko
po powrocie do domu okazuje zadowolenie
z zaj¢é, w ktérych uczestniczylo w przedszko-
lu?

5. Ktérych zajec najezgsciej to dotyczy?

6. W jaki sposéb dziecko ttumaczy zadowolenie
z tych zajec?

7. Jezeli nie, to w jaki sposéb Pana/Pani dziecko
po powrocie do domu okazuje niezadowole-
nie z zajeé, w ktérych uczestniczylo w przed-
szkolu?

8. Ktérych zajed najezesciej to dotyczy?

9. W jaki sposob dziecko ttumaczy niezadowole-
nie z tych zajeé?

10. Jakie zabawy dziecko najczeSciej proponuje
w domu?
11. Czy obserwuje Pan/Pani u dziecka nowe po-
mysly na zabawe w domu?
Dzickuje

Dyspozycje do analizy dokumentéw (szukamy
odpowiedzi na pierwsze i trzecie pytanie kluczowe)

Dokument Dyspozycje Uwagi
dziennik Jakie metody/formy pra-
zajel cy stosowanc s3 podczas

zajec edukacyjnych?
scenariusze | Jakie metody/formy pra-
zajed cy stosowane s3 podczas
zaj¢¢ edukacyjnych?
arkusze ob- | Jakie sg ulubione zaj¢-
serwacji cia dzieci?
dzieci
arkusz obser- | W jakich formach akty-
wacji zaj¢¢ | wnoSci dzieci chetnie
biora udziat?

Dyspozycje do wywiadu z dzie¢mi

Chciatabym zada¢ Ci 2 pytania na temat zajel
w przedszkolu. Twoja opinia jest dla mnie wazna,
poniewaz wszyscy nauczyciele w przedszkolu
chcieliby, aby$ czul/a si¢ tu dobrze 1 mégl/mogla
si¢ cickawe, wesolo oraz bezpiecznie bawi i uczyé.
Prosz¢ Cig o szczerg odpowiedz.

1. Ktore zabawy lub zajecia w przedszkolu lubisz
najbardziej? Powiedz, dlaczego je lubisz.

2. Ocen za pomocg buzki: u$miechnigtej, nie-
u$miechnigtej 1 smutnej (dajemy do reki buzki,
keére dziecko przyznaje wybranym formom
aktywnos$ci w przedszkolu) 5 réznych zajegé
w przedszkolu.

Dzigkuje Ci za pomoc

Kazde narze¢dzie badawcze nalezy poddac wery-
fikacji, aby wyeliminowal pytania wadliwie skon-
struowane. Do czesto  spotykanych  bledéw
w formulowaniu pytan kwestionariuszowych nale-
zy tzw. falszywe zalozenie posiadania okreslonej
wiedzy przez respondenta (np. podajemy pojecia
naukowe), sugerowanie odpowiedzi, podawanie
w pytaniu zamkni¢tym odpowiedzi, ktére wzajem-
nie si¢ nie wykluczaja (nie wiadomo, ktéra odpo-
wiedz wybrac), pytanie o kilka spraw jednocze$nie
czy wreszcie kierowanie pytania do oséb, ktére nie
znaja na niec odpowiedzi (tzw. pytanie niedosto-
sowane kulturowo). Przeprowadzenie badan pilo-
tazowych 1 usunigcie lub poprawienie blgdnie
sformulowanych pytan pozwoli na pozyskanie in-
formacji interesujacych zespdt ewaluacyjny i upraw-
ni do wyciagnigcia wlasciwych wnioskéw.

3.3. Realizacja ewaluacji

Etap ten polega na zbieraniu danych i monitoro-
waniu przebiegu ewaluacji. Powolane zespoly ewa-
luacyjne przystepuja do zbierania informacji
wedlug ustalonego harmonogramu. Pamigtajmy
o tym, aby czynnoSci ewaluacyjne nie zakiécity co-
dziennej pracy edukacyjnej przedszkola. Przy gro-
madzeniu danych nalezy postaral sic o to, by
w przedszkolu panowal klimat otwartosci i zaufa-
nia. Nie bez znaczenia jest rtéwniez przygotowanie
0s6b posrednio lub bezposrednio objetych badania-
mi ewaluacyjnymi (nauczycieli, rodzicow, dzieci,
organ prowadzacy) poprzez wyjasnienie procedury
1 zasadnoSci prowadzenia tych dzialad, a przede
wszystkim ukazanie korzysci wynikajacych z syste-
matycznego analizowania jakoSci pracy przedszko-
la. FLatwiej jest pozyskal calg spolecznosé
przedszkolng, ktéra rozumie cel 1 przebieg badania,
jesli skonsultowano z nig obszary 1 kryteria ewaluacji.

[*)]
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Poza tym w ewaluacji obowiazuje zasada jawnosci®,
ktéra obliguje dyrektora nie tylko do otwartej dys-
kusji nad przedmiotem ewaluacji, ale do upublicz-
nienia narzedzi  badawczych, stuzacych do
zbierania informacji o pracy przedszkola.

Nalezy tez zwréci¢ uwage na etyczng strong pro-
wadzonych dzialan, przede wszystkim staraé si¢
mysle¢ o badaniach ewaluacyjnych rzetelnie, bez
osobistych uprzedzen. Dlatego tak wazne jest, kto
wchodzi w sklad zespolu ewaluacyjnego.

Podsumowanie badania

Na tym ectapie posiadamy juz interesujgce nas
dane i przystgpujemy do ich porzadkowania i anali-
zy. Wyniki ewaluacji gromadzimy i prezentujemy
w formie najbardziej przydatnej dla przedszkola,
np. w formie raportu ewaluacyjnego. Z zapisé6w
prawnych nie wynika, ze dyrektor jest zobowiazany
zakonczy¢ ewaluacje raportem, dlatego tez dyrektor
sam decyduje, w jaki sposéb podsumowaé przepro-
wadzone badanie.

Jezeli podjeto decyzje o opracowaniu raportu,
nalezy w nim wyodrebnié:
® cz¢$¢ wprowadzajgcg — cel, sposéb 1 uwarunko-

wania przeprowadzonych badan,

® cz¢$¢ analityczng — usystematyzowane, prezen-
towane problemowo wyniki badan,

® cz¢§¢ wnioskowa — wnioski  wyplywajace
z przedstawionej analizy oraz rekomendacje,

* cze§¢ zalgcznikowa — do informacji moga byé
dolaczone w formie zalgcznikéw: kwestionariusze,
tabele, zestawienia tabelaryczne oraz Wykresy
przedstawiajqce wyniki badan w formie graficzne;.
Poprawna analiza uzyskanych wynikéw badan

powinna doprowadzi¢ do odpowiedzi na pytania

kluczowe. Dokonujemy zaréwno analizy iloscio-
wej, podajac wartosci procentowe lub liczbowe (np.

z badan ankietowych), jak i dane wynikajace z ana-

lizy jakoSciowej (np. z obserwacji czy wywiadow).

Najwlasciwiej jest przedstawiaé wyniki badan

w kolejnosci wyznaczonej przez pytania kluczowe.

Dlatego polecamy omawianie kolejnych wynikéw

badan pozyskanych za pomocg poszczegélnych na-

rzedzi w taki sposob, aby ulozyly si¢ w wicloaspek-
towa informacj¢ (zasada triangulacji) i pozwolily
odpowiedziel na postawione pytania.

Analiza badan ewaluacyjnych ma stuzy¢ popra-
wie ]akosa pracy przedszkola W zwiazku z tym nie
moze zawieral oceny ani krytyki oséb, a jedynie
opis zjawisk 1 probleméw, ktore w przyszlosci beda
podstawa do podjecia dziatan. Komunikujac wyni-
ki badan, nalezy zwr6cié uwage na form¢ wypowie-
dzi, jej klarownos¢ i1 precyzj¢ oraz obicktywizm

Teresa Ganko, dr Renata Skoczkowska

interpretacji uzyskanych wynikéw. Zaleca si¢ wska-
zywanie zaréwno pozytywnych, jak 1 negatywnych
aspektc’)w badanego obszaru, ale w spos6b pozba-
wiony emocjl. Za priorytetowe uznawane jest wy-
strzegame sic  nieuprawnionych  wnioskéw
1 odpowiadania na pytania, ktérych nie zadaliSmy
podczas projektowania ewaluacji.

Whioski i rekomendacje s3 efektem pracy badaw-
czej, ktérym zainteresuje si¢ najwiecej oséb, przez
co bedg najczesciej czytanym fragmentem raportu.
Z wnioskéw odbiorca dowie sig, co odkryl zespdl
ewaluacyjny, czyli jaka jest sytuacja w przedszkolu
widziana z réznych perspektyw. W rekomenda-
cjach za$ zawarte zostang pomysty na poprawe opi-
sywanej sytuacji, czyli ujete zostana zalecenia
dotyczace rozwigzan, ktére w okre§lonym czasie
trzeba wdrozy¢ w przedszkolu.

Przykladem wniosku i rekomendacji z omawianc;j
ewaluacji wewnetrznej moze by¢ nastepujacy zapis:
® Podczas zaje¢ edukacyjnych w przedszkolu na-

uczyciele stosujg malo zréznicowane metody i for-

my pracy sprzyjajace aktywizacji dzieci (wniosek).
* W najblizszym roku szkolnym nauczyciele
przedszkola wezma udzial w szkoleniu w zakre-
sie aktywizujacych metod pracy (rekomendacja).

Zamiast zakonczenia

Ewaluacja wewnetrzna nie jest pojedynczg czynno-
Scig, tylko procesem zlozonym, wymagajacym czasu,
zaangazowania 1 Swiadomosci jej znaczenia dla pracy
przedszkola, dzieci i rodzicow. Dlatego o przeprowa-
dzeniu ewaluagja nie powinny decydowaé tylko wy-
magania prawne, ale przede wszystkim wysoka
swiadomo$¢ korzysci wynikajacych z prowadzenia
1 analizowania wymkow badan ewaluacy]nych Swia-
domos¢ t¢ czasami trzeba wypracowywaé latami, ale
warto zwroci€ na to szczegdlng uwage, od tego bowiem
w duzej mierze zalezy sukces ewaluacji wewnetrzne;.

Tylko w takim uj¢ciu opracowane wnioski beda
punktem wyjscia do podjecia decyzji, ktére maja si¢
przyczyni¢ do doskonalenia jakoSci pracy przed-
szkola 1 z calg pewnoscig nie bedg stuzyé rankingo-
waniu przedszkoli w miescie czy dzielnicy.

Teresa Ganko jest nauczycielem konsultantem
ds. kadry kierowniczej w Mazowieckim Samorzado-
wym Centrum Doskonalenia Nauczycieli Wydziat
w Warszawie

Renata Skoczkowska jest specjalistkg ds. badan
pedagogicznych w Mazowieckim Samorzadowym
Centrum Doskonalenia Nauczycieli Wydziat w War-
szawie

6 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 pazdziernika 2009 r. w sprawie nadzoru pedagogicznego (Dz. U. z 2009 r.

Nr 168, poz. 1324).
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