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Katarzyna Pankowska-Koc

Pozycje polecane

.Kryzys. Szybkie reagowanie.
Poradnik dla psychologow

i pedagogoéw szkolnych”

red. Katarzyna Koszewska, WCIES,
MSCDN, Biuro Edukacji m.st. Warszawy,
Warszawa 2009

Publikacja ,,Kryzys. Szybkie reagowanie. Poradnik
dla psychologéw i pedagogéw szkolnych” jest cze¢-
$cig programu ,Bezpieczenstwo w szkole” prowa-
dzonego przez Biuro Edukacji Urzedu must.
Warszawy. Podrecznik ten z jednej strony wprowa-
dza nas w Swiat czystej teorii, a z drugiej zapoznaje
z faktami, ktore bezlito$nie sprowadzaja nas do sza-
rej rzeczywistosci. Rzeczywisto$ci wymagajacej od
nas — wychowawcéw, pedagogdéw i psychologéw
— pewnego poziomu kompetencji, czyli wiedzy
1 umiejetnosci. Poradnik ma poméc w budowaniu
bezpiecznej 1 przyjaznej szkoly. Skupia si¢ na tym,
co najwazniejsze, czyli na sytuacjach kryzysowych
1 sposobach radzenia sobie z nimi. Pojawia si¢ tu
wiele elementéw trudnych, smutnych, ale niestety
tak czesto obecnych w naszych szkotach. Studio-
wanie tej publikacji dostarcza cennych, z zakresu
interwencji antykryzysowej, informacji o roli i za-
daniach pedagoga i psychologa. Méwi o potrzebie
wspierania nauczycieli, rodzicéw 1 ucznidéw oraz
dzialaniu ukierunkowanym na odreagowanie trau-
my. Uczy madrych 1 sprawdzonych zasad postgpo-
wania w takich sytuacjach, jak: pozar, powd6dz,
choroba zakazna, podejrzany przedmiot lub prze-
sylka w szkole, zagrozenie terrorystyczne, zaboj-
stwo, proba samobdjcza czy samobdjstwo, kryzys
wychowawczy. Poradnik przekazuje rowniez wy-
pracowane 1 nieocenione wskazéwki dotyczace in-
terwencji psychologicznej w sytuacjach gwaltu oraz
przemocy: seksualnej, rowiesniczej, rodzinnej, a tak-
ze tej, ktora przyszla do nas wraz z rozwojem cywi-
lizacji — cyberprzemocy.

Bogactwo tresci i przemySlen nie ogranicza nas
jedynie do procedur postgpowania, pozwala réw-
niez poszerzyé swoja wiedze. Tak wige dowiaduje-
my sig, jaka jest réznica migdzy kryzysem a stresem,
biorgc pod uwage kryterium czasowe i zZrédla uru-
chamianych zasobéw. Poznajemy przebieg i rodza-
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KRYZYS

Szybkie reagowanie

Poradnik dla pedagogow i psychalogow szkalnych

je kryzysow psychologicznych. Jasne dla nas staja
si¢ reakcje na zdarzenia kryzysowe oraz skutki trau-
my i1 nadmiernego stresu. Wzbogacamy wiedze
o trzy kategorie reakcji ujetych w klasyfikacji DSM
— IV, a mianowicie zespdl stresu pourazowego
(PTSD), ostre zaburzenie po stresie (ASD) oraz
trwale zmiany osobowosci po przezyciu sytuacji
ekstremalnej — kompleks Desnos. Dowiadujemy si¢
réwniez, jak wyglada profil osoby przezywajacej
kryzys oraz jakie sg indywidualne strategie radzenia
sobie z nim. W koficowej cze¢Sci poradnika poznaje-
my natomiast zasady pierwszej pomocy przedme-
dycznej oraz sposoby rozwigzywania konfliktow
z wykorzystaniem negocjacji i mediacji.

Szczerze polecam t¢ publikacje. Poradnik ,,Kry-
zys. Szybkie reagowanie” spelnia swoja zalozong
role. Nie ma tu pustych, niczym nieuzasadnionych
fragmentéw, wszystko zdaje si¢ mieé swdj cel,
a tre§¢ uklada si¢ w bardzo dobrze zaplanowang
1 zorganizowana calosc.
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Pozycje polecane

.Sytuacje kryzysowe w szkole”

praca zbiorowa pod redakcjg Katarzyny
Koszewskiej i Matgorzaty Taraszkiewicz,
Wydawnictwo CODN, Warszawa 2007

Przerzucajac kolejne strony publikacji ,,Sytuacje
kryzysowe w szkole” ma si¢ wrazenie, ze jest to wy-
nik wieloletnich do$wiadczefi jej autoréw, ba-
dajacych sytuacje kryzysowe w szkole. Ksigzka jest
odpowiedzig na zmniejszajace si¢ w ostatnich la-
tach poczucie bezpieczefistwa nie tylko na $wiecie,
ale rébwniez w Polsce. Skierowana jest ona giéwnie
do dyrektorow szkol, chociaz mozna ja polecié
wszystkim innych grupom zwigzanym z o$wiata.
Solidny warsztat 1 gruntowna znajomo$¢ tematu
pozwolily na stworzenie wiarygodnej 1 wyczer-
pujacej pozycji, ktéra zadziwia niebagatelng kom-
pozycja. Dobitnie wyraza si¢ tu potrzebe edukacji
dla bezpieczefistwa, czyli konieczno$é ksztalcenia
zdolnosci radzenia sobie z wieloma r6znymi sytua-
cjami, majacymi wplyw na poziom bezpieczen-
stwa. Ksigzka wprowadza czytelnika w  Swiat
mozliwych na terenie szkoty kryzyséw i daje gotowe
rady oraz procedury postgpowania. Bardzo ciekawe
1 rozwiewajace wszelkie watpliwosci jest stwier-
dzenie, ze: dobra szkota jest wspolnym sukcesem dyrek-
g, naucgycieli, pracownikow administracji i obstugi
oraz uczniow i rodzicow. Szkota w sytuacyi kryzyso-
wej musi opierac sie na wiedzy i umiejetnosci ich
wszystkich. Scistej wspolpracy wymaga wicc przy-
gotowanie szkoly do sytuacji kryzysowej. Z ksigzki
dowiadujemy sig, jak przygotowal kompleksowy
plan awaryjny 1 jak wygladaja przykiadowe proce-
dury awaryjne. Warto zapoznac si¢ z cz¢écig do-
tyczacg zagrozen wrynikajacych z do$wiadczen
szkolnych. Szkola jest bowiem jednym z najbar-
dziej wypadkogennych Srodowisk w Polsce, a prze-
ciwdzialanie temu stanowi rzeczy jest powinnoscig
nauczycieli, uczniéw i rodzicéw. Nie mozna zapom-
nie¢ tu réwniez o innym problemie pojawiajacym
sic doS¢ czesto na terenie szkoly, a mianowicie
o kryzysie wychowawczym. Dzi¢ki ksigzce pozna-
jemy mechanizm jego powstawania. Wiemy, jakie
ewentualne dzialania profilaktyczne i zaradcze mo-
zemy podjac, jakie sa objawy wybuchu kryzysu i ja-
kie sg jego fazy.

c9> gy
;‘ o

| SYTUACIE KRYZYSOWE '
W

SZKOLE ‘

frfiid

Czy warto zatem czyta prac¢ o tak smutnej te-
matyce? Mysle, ze tak, poniewaz od naszego lepsze-
go samopoczucia 1 przeSwiadczenia, ze co§ nie
dotyczy nas i naszej szkoly, lepszy jest dobrze przy-
gotowany 1 opracowany program dzialan antykry-
zysowych. Pozwoli on na zmniejszenie ryzyka oraz
zlagodzenie lub calkowita eliminacj¢ konsekwencji
zlych i tragicznych w skutkach decyzji. Trafnie uj-
muj3 to we wstepie do publikacji Katarzyna Koszew-
ska 1 Malgorzata Taraszkiewicz: trzeba miec
Swiadomosc zagrozenia, trzeba znad strategie i proce-
dury postgpowania, trzeba si¢ do nich przygotowac,
aby stworzyc klimat bezpieczenstwa i utrwalac na-
wyki racjonalnych, bezpiecznych zachowas.

Autorka jest nauczycielem konsultantem w Mazo-
wieckim Samorzadowym Centrum Doskonalenia
Nauczycieli Wydziat w Warszawie
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