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Dr Anna Lechowicz

Jak zapobiegac wykluczeniu
spotecznemu oséb niemowigcych lub
z powaznymi zaburzeniami mowy?

Wsréd osob niepelnosprawnych wyrézni¢ mozna
grupe dzieci, mlodziezy i1 dorosltych, ktorzy sly-
sza 1 rozumieja mowe, ale nie nauczyli si¢ méwic
mimo dlugotrwalej terapii opartej o tradycyjne
metody logopedyczne. Problem dotyczy najczes-
ciej oséb z rozlegltymi badz specyficznymi uszko-
dzeniami oSrodkowego ukladu nerwowego, jest
wigec na ogoél zwigzany z niepelnosprawnoscia
ruchowa, czesto bardzo powazna. Obejmuje za-
réwno niepelnosprawnych od urodzenia, jak tez
osoby, ktérych mézg ulegt uszkodzeniu w wyniku
choréb czy urazéw. Brak mowy, czyli mozliwosci
porozumiewania si¢ z innymi, stanowi bariere,
ktéra znaczaco wpltywa na wykluczenie spolecznie
0s6b niemoéwiacych. Jesli czlowiek niemodwiacy
nie otrzyma narze¢dzia zastgpujacego mowe (pro-
tezy jezyka), nie moze uczestniczy¢ w zyciu spo-
lecznym, rodzinnym, szkolnym, nie ma wplywu
na wlasne polozenie, czgsto tez poddawany jest
nieadekwatnym praktykom terapeutycznym lub
zle dobranym metodom edukacyjnym. Po wni-
kliwej analizie nierzadko okazuje si¢, ze wszelkie
dzialania rehabilitacyjne i rewalidacyjne wobec
niego s3 nieskuteczne, a co wazniejsze — pozba-
wione najwazniejszego elementu: budowania au-
tonomii osoby, ktéra moze wyrazi¢ si¢ tylko w jak
najdojrzalszej relacji i interakeji z innymi. Wszel-
kie dziatania zmierzajace do zbudowania dla oso-
by nieméwiacej protezy jezyka sa w tym wypadku
najwazniejszym i nieodzownym warunkiem roz-
woju osobowego, spolecznego i poznawczego.

Od wielu lat obserwujemy rosnace zaintere-
sowanie rodzicow 1 nauczycieli mozliwoSciami
wykorzystania alternatywnych i wspomagajacych
sposobow komunikacji (AAC - Alternative and
Augmantative Communication), jak 1 technologii
komputerowej w procesie edukacji dzieci nie-
pelnosprawnych. Uczniowie z cigzka niepelno-
sprawnoscia ruchowa i zlozona nie sa w stanie

pracowa¢ na standardowej klawiaturze. Stad
tez poszukiwanie innych urzadzen peryferyj-
nych do pracy i zabawy na komputerze, a takze
do kontaktow z kolegami i korzystania z zasobow
internetowych. Jeszcze par¢ lat temu nie bylo
mozliwoéci kupienia w Polsce specjalistycznych
urzadzen dajacych dostep do komputera, takich
jak: Intellikeys, trackballe, wylaczniki, Tracker
Pro, ktére pozwalaja zawiadywa¢ komputerem
poprzez dmuchanie, mruganie, wodzenie wzro-
kiem itp. Obecnie na rynku polskim mozna juz
kupi¢ rozmaite specjalistyczne urzadzenia, ktére
jednak czesto sa bardzo kosztowne.

Punkt konsultacyjny dla rodzin i specjalistow
pracujacych z dzieckiem niepelnosprawnym
z powaznymi zaburzeniami mowy uruchomi-
lisSmy przy szkole szereg lat temu. Do istotnych
zadan Zespotu Szkét nr 109 w Warszawie oraz
dzialajacego przy szkole stowarzyszenia ,,Spokoj-
ne Jutro” nalezy statutowo:

* upowszechnienie wiedzy dotyczacej mozliwosci
wykorzystania sprz¢tu nowoczesnej technolo-
gii w edukacji uczniéw z niepelnosprawnoscia
ruchowa 1 ztozona,

* troska o wlasciwe wydatkowanie zebranych
przez rodziny z dzieckiem niepelnosprawnym
funduszy na urzadzenie dajace lepszy dostep
do edukagji,

* podniesienie kompetencji rodzicow i specja-
listow w zakresie edukacji uczniéw niepelno-
sprawnych.

Konsultacje odbywaja si¢ na terenie Zespolu
Szkoét nr 109 w godzinach popotudniowych, za-
wsze nieodplatnie. Jednorazowa konsultacja trwa
co najmniej 2 godziny lekcyjne (jedno spotkanie
czesto okazuje si¢ niewystarczajace). Staramy si¢
udziela¢ konsultacji zespolowo wszystkim zgtasza-
jacym sie osobom, uzgadniajac uprzednio termin
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spotkania droga mailowa lub telefoniczna. W spot-
kaniach biora udzial nauczyciele szkoly — specjali-
Sci z zakresu zastosowania technologii komputero-
wej w edukagji oraz alternatywnych 1 wspomaga-
jacych sposobéw porozumiewania si¢. Konsultacje
dotycza zaré6wno budowania stanowiska kompute-
rowego wraz z wlaSciwymi dla konkretnej osoby
urzadzeniami dostgpu do komputera, jak tez do-
boru odpowiedniego oprogramowania czy urza-
dzen do komunikacji, zwanych komunikatorami.

Szkota od 15 lat posiada pracowni¢ kompu-
terowa z dostepnymi na Swiecie dostosowaniami
komputerowymi dla oséb niepetlnosprawnych
ruchowo 1 niemoéwiacych. Dysponujemy szero-
kim asortymentem specjalistycznego hardware’
1 softwar’u. Czasem wypozyczamy proponowane
specjalistyczne urzadzenia do domu, aby spraw-
dzi¢ skutecznos¢ ich stosowania w najblizszym
srodowisku ucznia. Wypozyczany w wyjatkowych
przypadkach sprzet jest wlasnoscia firmy Harpo,
z ktora Scisle wspoélpracujemy, a ktéra dostarcza
na polski rynek urzadzenia technologiczne wy-
korzystywane w ksztalceniu dzieci i mlodziezy
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Osoby z powazna niepelnosprawnoscig rucho-
wa wymagaja bardzo indywidualnego podejscia
1 zastosowania urzadzen, ktére umozliwiaja im
sprawczo$¢, samodzielne dzialanie, a takze kon-
takt ze Swiatem. Konsultacja takiego uzytkownika
wymaga wiedzy, do$wiadczenia, konieczna réw-
niez jest analiza dokumentacji psychologiczno-
-pedagogicznej dziecka i wieloprofilowa diagno-
za, zaréwno pod katem mozliwosci motorycznych,
jak tez intelektualnych. Ocena mozliwosci psy-
chofizycznych i diagnoza funkcjonalna pozwalaja
na wlaSciwy wybor sposobu porozumiewania si¢
oraz urzadzen wspierajacych komunikacje z oto-
czeniem. Wsparcie merytoryczne udzielone ro-
dzinie podczas spotkania pozwala jej wspomagac
rozwoj dziecka w sposéb bardziej sSwiadomy, ade-
kwatny do jego mozliwosci i potrzeb. Doradztwo
w zakresie wykorzystania sprz¢téw technologicz-
nych istotne jest rowniez z czysto ekonomicznego
punktu widzenia. Rodzice cz¢sto gotowi sg wydac
znaczne sumy na pomoce dla dziecka. A przeciez
chodzi gtéwnie o to, by wydatkowac je w sposéb
wlasciwy, tym bardziej ze w wielu przypadkach
rodzina korzysta ze srodkéw publicznych na za-
kup niezbednych urzadzen do aktywnej rehabili-
tacji osoby niepelnosprawne;j.

Po wielu latach dzialalno$ci punktu konsulta-
cyjnego przy Zespole Szkoét nr 109 oraz doswiad-
czen zdobytych przez nauczycieli specjalistow
AAC, mozna by sformulowac nastepujace wnioski

zwigzane z zapobieganiem wykluczeniu spolecz-

nemu dzieci i dorostych oséb nieméwiacych:

* realizacja prawa do rehabilitacji os6b nieméwia-
cych oznacza konieczno$¢ stworzenia systemu
interwencji zapewniajacego dostep terapii AAC
osobom na r6znych etapach zycia: zaréwno dzie-
ciom zagrozonym niepelnosprawnoscia w zakre-
sie komunikagji, dzieciom o stwierdzonej niepel-
nosprawnosci, jak tez osobom doroslym, u kté-
rych zaburzenia komunikacji sa nabyte,

* losy edukacyjne dzieci, ktérym udzielono kon-
sultacji, wskazuja, ze jesli osoba niemoéwiaca nie
otrzyma narzedzia zastgpujacego mowe, tj. pro-
tezy jezyka, to nie moze uczestniczy¢ w zyciu
spolecznym, rodzinnym, szkolnym. Wyreczanie
przez rodzicéw i,,méwienie za dziecko” prowadzi
do catkowitej zaleznosci oraz podporzadkowania
dziecka i braku poczucia wlasnej autonomit,

* analiza materialu zebranego podczas wywia-
dow, konsultacji, rozméw wskazuje, ze nie-
rzadko podejmowane dziatania rehabilitacyj-
ne i rewalidacyjne wobec 0s6b nieméwiacych
sa nieskuteczne, oparte na przedmiotowym
traktowaniu osoby, bez uwzglednienia jej pra-
wa do decydowania i komunikowania wlas-
nych potrzeb, oczekiwan,

* pilna potrzeba wydaje si¢ zapewnienie wszyst-
kim potrzebujacym dzieciom i mlodziezy tera-
pil w oparciu o alternatywne i wspomagajace
sposoby porozumiewania si¢, prowadzonej
przez specjalistow AAC,

* istnieje konieczno$¢ podnoszenia efektow
ksztalcenia dzieci niepelnosprawnych — niemo-
wiacych poprzez nauke czytania i pisania me-
todami opartymi o technologie komputerowa
oraz zastosowanie urzadzen i programow ge-
nerujacych glos nagrany lub sztuczna mowe,
tzw. syntezatory mowy,

* upowszechnianie urzadzen technologicznych,
urzadzen do komunikacji oraz specjalistyczne-
go oprogramowania podczas konsultacji pod-
nosi $wiadomo$¢ rodzin os6b nieméwiacych.
Zaczynaja one rozumie¢, ze nowoczesna tech-
nologia stwarza szans¢ na samodzielna aktyw-
nos¢, zabawe 1 prace na komputerze oraz efek-
tywne komunikowanie si¢ nie tylko z czfonka-
mi rodziny, ale réwniez z osobami z dalszego
otoczenia,

* doradztwo umozliwia rodzinom wyprébo-
wanie réznego rodzaju urzadzen (od najtan-
szych do bardziej kosztownych, od najprost-
szych do bardziej zlozonych). Specjalisci wraz
z rodzicami, analizujac potrzeby dziecka i jego
funkcjonowanie w srodowisku, moga wspélnie
wybraé wlasciwy na danym etapie rozwojowym
sprzet wspierajacy porozumiewanie si¢ z oto-
czeniem,
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* jednorazowy instruktaz jest czesto niewystar-
czajacy. Wlasciwe wykorzystanie propozycji
i porad wymaga przygotowania Srodowiska
edukacyjnego i rodzinnego w formie szkolen
polaczonych z warsztatami/praktyka. Dlatego
tez celowe wydaje si¢ organizowanie réznorod-
nych form szkolen podnoszacych kompetencje
rodzicow i nauczycieli pracujacych z osobami
niepelnosprawnymi oraz upowszechnianie
rzetelnej wiedzy na temat wspomagajacych
i alternatywnych dla mowy sposob6éw porozu-
miewania sie,

* konieczne takze jest dalsze, konsekwentne
upowszechnienie wiedzy dotyczacej mozliwo-
$ci wykorzystania sprze¢tu nowoczesnej techno-
logii w edukacji uczniéw z niepelnosprawnos-
cia ruchowa i zfozona. Edukacja i terapia tych
0s6b musi by¢ oparta na budowanym sukce-
sywnie indywidualnym systemie komunikacji
niewerbalnej. Nauka dziecka niepelnospraw-
nego czy tez terapia osoby dorostej wymaga
profesjonalnych, kompleksowych, dlugofalo-
wych dzialan na przestrzeni wielu lat, nie za$
jednorazowych interwencji. Podnoszenie wie-
dzy i rozwdj umiejetnosci kadr pracujacych
z osobami niepelnosprawnymi stanowi gwa-
rancje wyréwnywania szans edukacyjnych ich
podopiecznych,

* zasadne byloby tworzenie wypozyczalni sprze-
tu komputerowego 1 urzadzen do porozumie-
wania si¢, celem umozliwienia testowania ich
przed zakupem z Srodkéw wlasnych lub pub-
licznych,

* w §lad za dzialaniem punktu konsultacyjnego
przy Zespole Szkot nr 109 w Warszawie ko-
nieczne wydaje si¢ powstawanie sieci specjali-
stycznych osrodkow (lub zespolow specjalistow
AAC przy istniejacych placowkach) we wszyst-
kich wojew6dztwach naszego kraju. Pelnityby
one role centréw szkoleniowych i konsultacyj-
nych, integrujacych dzialania z zakresu AAC
na danym obszarze. Klientami centréw bylyby
zaréwno osoby niemoéwiace, jak tez ich rodziny
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i terapeuci poszukujacy wlasciwych sposob6w ko-
munikagji dla osoby nieméwiacej. Tego rodzaju
punkty stanowia takze szans¢ dostepu do wias-
ciwej terapii dla osob dorostych (np. po przeby-
tych udarach). Centra mogtyby takze opiniowac
potrzebe zakupu okreslonych urzadzen celem
wlasciwego wydatkowania srodkéw na kosztow-
ne dostosowania i sprzety umozliwiajace likwida-
¢je barier oraz integracj¢ spoleczng oséb niepel-
nosprawnych, nieméwigcych.

Starajac si¢ wyjs¢ naprzeciw potrzebom Sro-
dowiska rodzin z dzieckiem nieméwiacym, w Ze-
spole Szkot nr 109 organizuje si¢, poza punktem
konsultacyjnym, takze dzialalnos¢ szkoleniowa.
Kilkuosobowy szkolny zespél specjalistow AAC,
ktory w roku 2010 realizowal wraz z Biurem
Edukacji projekt ,Rozumieja nas”, dofinanso-
wany z Europejskiego Funduszu Spolecznego,
zamierza wkrétce uruchomic¢ cykl szkolen nt.
wspomagajacych sposobéw porozumiewania sig.
Wiecej informacji oraz zgloszenia na szkolenia
bedzie mozna wkrétce rejestrowaé na platformie
pod adresem www.rozumiejanas.edu.pl.

Na zakonczenie pragne przytoczy¢ opini¢
jednego z rodzicow, ktéry przyjechatl z dzieckiem
na konsultacj¢ do naszej placéwki: do tej pory je-
stem pod silnym wrazeniem spotkania z Paniami. Za-
czng od tego, ze nikt, nigdy w ciggu calego Zycia mojego
dziecka nie staral sig wezuc w sytuacje @ zrozumiec stan
psychiczny @ duchowy mojej corki, a przy tym wszystkim
z ogromnym szacunkiem i taktem wobec tak szczegolne-
go cdowieka, jakim jest moja Sasza.

Kontakt z nami oraz wszelkie informacje
o punkcie konsultacyjnym mozna znalez¢ na stro-
nie www.zs109.edu.pl w zakladce Informacje oraz
na stronie firmy Harpo: www.harpo.com.pl.

Autorka jest pedagogiem specjalnym, terapeutq i spe-
cjalistg AAC
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