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Byc blizej dziecka, czyli zmiany
w podejsciu do pomocy psychologiczno-

pedagogiczne;

Ostatni czas zaowocowal w prawie oSwiatowym
zmiang szeSciu rozporzadzen. Planowana jest
zmiana kolejnych dwoéch. W dalszej perspek-
tywie zapowiadana jest réwniez zmiana ustawy
o systemie oswiaty. Celem wprowadzonych zmian
zwiazanych ze $wiadczeniem pomocy psycholo-
giczno-pedagogicznej w przedszkolach, szkotach
1 placowkach jest optymalizacja oddziatywan dy-
daktyczno-wychowawczych i opiekunczych po-
przez dostosowanie warunkoéw, form, sposobéw
oraz metod pracy do indywidualnych potrzeb
i mozliwosci psychofizycznych dziecka.

Aby zapewni¢ sp6jnos¢ oddziatywan oraz zop-
tymalizowa¢ proces planowania i koordynowania
pomocy, w nowych aktach prawnych potozono
wigkszy nacisk na to, by pomoc byta udzielana
jak najblizej dziecka, czyli w jego naturalnym sro-
dowisku, bez koniecznosci wyjazdu z miejsca za-
mieszkania do odleglej wyspecjalizowanej szkoly
lub placowki. Oznacza to, ze szkoly ogélnodo-
stepne maja za zadanie w taki sposéb organizo-
wac swoja prace 1 oferte edukacyjna, aby dzieci
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi mialy
szans¢ otrzymac w nich oferte adekwatng do swo-
ich potrzeb i mozliwosci.

Indywidualizacja jako sposéb
udzielania pomocy psychologiczno-
-pedagogicznej

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodo-
wej z dnia 17 listopada 2010 roku zmieniajace
rozporzadzenie w sprawie warunkow i sposobu
oceniania, klasyfikowania i promowania uczniéw
i sluchaczy oraz przeprowadzania sprawdzianéw
i egzaminéw w szkolach publicznych, w sposéb
jednoznaczny podkres§la obowiazek indywiduali-
zowania pracy z uczniem przez nauczycieli i spe-

cjalistow podczas obowiazkowych i dodatkowych
zaje¢ edukacyjnych. Prawodawca réwnoczes$nie
doprecyzowuje, ze obowiazek ten oznacza dosto-
sowywanie wymagan edukacyjnych do ich indy-
widualnych potrzeb edukacyjnych i rozwojowych
oraz mozliwosci psychofizycznych. Grupy dzieci
objetych indywidualizacja to dzieci posiadajace
orzeczenie o potrzebie ksztalcenia specjalnego
(z tytulu niepelnosprawnosci, niedostosowania
spolecznego badz zagrozenia niedostosowaniem),
inne orzeczenie lub opini¢ poradni psychologicz-
no-pedagogicznej, a takze te, odnos$nie do ktérych
nauczyciele lub specjalisci pracujacy w przedszko-
lu, szkole lub placowce stwierdzili potrzebe objecia
pomoca psychologiczno-pedagogiczna.

Zadaniem nauczyciela jest podgzanie za dziec-
kiem. Jesli uczen potrafi wigcej niz si¢ od niego
oczekuje, zadaniem nauczyciela jest rozwijanie
tego potencjatu, wspieranie zdolnosci dziecka,
towarzyszenie mu w zdobywaniu kolejnych wia-
domosci i umiejetnosci. Jesli potrafi mniej — wow-
czas warto dokladnie zidentyfikowaé, jakiego ro-
dzaju trudnosci napotyka dziecko. Chodzi tu za-
réwno o sprawdzenie funkcjonowania dziecka
zarbwno w sferze poznawczej (jaki jest poziom
jego rzeczywistej wiedzy i umiejetnosci, jak mysli,
jak zapamietuje, jakie stosuje strategie uczenia
sie itp.), jak 1 w innych sferach:

* emocjonalno-motywacyjnej (np. jak sobie
uczen radzi w sytuacji stresu lub przegranej,
jaki ma poziom motywacji do nauki, skad
ja czerpie, co go demotywuje, w jaki sposéb
emocje niezwigzane ze szkola — np. wynikajace
z sytuacji rodzinnej — moga wplywac na funk-
cjonowanie dziecka w szkole),

* spolecznej (jakie ma relacje z réwiesnikami
1 dorostymi, w jaki sposéb te relacje moga
wplywac na jego samopoczucie i funkcjonowa-
nie w szkole),
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* fizycznejizmystowej (czy funkcjonowanie zmy-
stow dziecka moze mie¢ wpltyw na jego mozli-
wosci edukacyjne, co pomogtoby zredukowaé
trudnosci, czy sprawnosc¢ fizyczna — np. grafo-
motoryczna — moze utrudnia¢ uczniowi funk-
cjonowanie w szkole itd.).

W wielu przedszkolach i szkofach specjalnych
i integracyjnych z powodzeniem wykorzystuje si¢
teorie Lwa Wygotskiego jako bazy do indywidua-
lizowania pracy z uczniami. Opisuje ona trzy sfe-
ry rozwoju dziecka:

I sfera: aktualnego rozwoju - to te kompeten-
cje, ktére dziecko juz opanowato, zadania, ktére
potrafi rozwigza¢ samodzielnie i bez problemu
(w ramach tej sfery nauczyciele moga jedynie
utrwalac juz nabyte przez dziecko umiejetnosci),

II sfera: najblizszego rozwoju — te kompeten-
gje, ktorych dziecko nie opanowalo do konca, za-
dania, ktérych nie potrafi wykona¢ samodzielnie,
ale jest w stanie je wykona¢ z pomoca dorostego
(w tym wypadku warto np. naprowadzac dziecko
pytaniami czy podawa¢ mu przykiady),

I11 sfera: przysztego rozwoju — kompetencje
niedostepne w danym momencie dla dziecka, za-
dania, ktérych nie jest w stanie prawidlowo wyko-
nac ani samodzielnie, ani z pomoca dorostego'.

Pierwsza sfera pozwala ocenié, co jest poten-
cjalem dziecka, okresla, co uczen potrafi wyko-
nac samodzielnie. Poprzestawanie jedynie na tym
etapie nie posuwa dziecka do przodu, nie po-
zwala mu si¢ rozwijaé, naraza je na znudzenie,
a co za tym idzie — utrat¢ motywacji. Jednakze
Swiadomos¢ kompetencji dziecka mieszczacych
sie¢ w pierwszej sferze pozwala nauczycielowi ba-
zowaé na mocnych stronach dziecka w planowa-
niu dalszej pracy. Zgodnie z teoriag Wygotskiego
przyjmuje si¢, ze wiedz¢ zdobywa si¢ w sposéb
najbardziej efektywny w sferze najblizszego roz-
woju. Dziecko posuwa sie wéwczas matymi kro-
kami do przodu. Wykonujac zadania z niewielka
pomocy dorostego, ma szanse¢ osiagnaé sukces
i nie straci¢ motywacji do nauki, a réwnoczesnie
wytrenowane czynnosci i nabywane w ten sposb
kompetencje stopniowo utrwalaja si¢ i ,,przecho-
dzy” do sfery aktualnego rozwoju. Niebezpiecz-
ne z punktu widzenia motywacji jest przekracza-
nie sfery najblizszego rozwoju i stawianie przed
dzieckiem wyzwan ze sfery przyszlego rozwoju
(co niestety cz¢sto ma miejsce w naszych szkolach
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wobec dzieci z trudno$ciami). Zakotwiczenie sie
w sferze przyszlego rozwoju, czyli na etapie tego,
czego dziecko nie potrafi wykona¢ ani samodziel-
nie, ani z pomoca, stawianie ucznia przed zbyt
trudnymi zadaniami moze sprawic, ze zacznie on
utwierdzac si¢ w przekonaniu, ze ,jest glupi i ni-
gdy sie niczego nie nauczy”. Prowadzi to do znie-
checenia i utraty motywacji. Idea indywidualiza-
¢ji oparta na stawianiu przed dzieckiem wyzwan,
ktore jest w stanie pokona¢ z niewielka pomoca
dorostego, pozwala na utrzymanie motywacji
i stymulowanie rozwoju dziecka.

Kilka stow o roli rodzicow

Wazng kwestia we wprowadzanych zmia-
nach jest podkreslenie roli rodzica jako partne-
ra przedszkola, szkoly czy placéwki. Dotychczas
w wielu polskich szkotach rodzic petnit funkcje
ustugowa (np. mial za zadanie przynieS¢ ciasto
na Dzien Babci albo p6js¢ jako dodatkowy opie-
kun na wycieczke). To oczywiscie wazna rola, ale
nie jedyna, jaka rodzic ma prawo petni¢ w szkole.
Réwnie czesto rodzic byt traktowany jako oso-
ba, ktéra trzeba poinformowaé, wyedukowad,
pouczy¢. To nauczyciel ,przejmowal” dziecko
w momencie, gdy przekraczalo ono prog szko-
ty czy przedszkola, zapominajac niejako, ze rola
szkoly jest wspieranie rodzica wjego funk-
cji wychowawczej. Nowe rozporzadzenia przypo-
minaja o tej waznej kwestii, wskazujac wyraznie
na pewne prawa rodzica na terenie szkoty.

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Edu-
kacji Narodowej z dnia 17 listopada 2010 roku
w sprawie zasad udzielania 1 organizacji pomo-
cy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych
przedszkolach, szkolach i placowkach, rodzic ma
prawo uczestniczy¢ w posiedzeniach zespolu zlo-
zonego z nauczycieli, specjalistow i wychowawcow
grup wychowawczych, jesli taki zostanie powolany
z uwagi na specjalne potrzeby jego dziecka. Jego
uczestnictwo jest réwnoznaczne z prawem do ak-
tywnego udzialu we wszystkim, co si¢ dzieje pod-
czas spotkan zespolu. Warto, aby nauczyciele do-
strzegli i docenili, jaki potencjal niesie ze sobg taki
sposob myslenia o roli rodzica. Przede wszystkim
warto zdac sobie sprawe, ze jest on bezcennym
zrodlem informacji na temat funkcjonowania
dziecka, poniewaz zna je najlepiej — od samego
urodzenia. Obserwuje je w sytuacjach, w ktérych
nauczyciele nie maja szansy go widzie¢, zna jego
reakcje, jest z nim w najblizszej relacji. Ma wiele
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doswiadczen zwiazanych z oddzialywaniami po-
dejmowanymi wobec dziecka przez niego same-
go i innych dorostych (dziadkéw, panie w przed-
szkolu, lekarzy itd.). Potrafi okresli¢, ktére z nich
byly skuteczne, a ktére nie przynosity rezultatow.
A przede wszystkim jest najwiekszym oredowni-
kiem dobra dziecka.

Dyrektor przedszkola, szkoly czy placow-
ki jest zobligowany do informowania rodzicow
o terminie spotkan, a tym samym o mozliwosci
wziecia w nich udziatu. Jest réwniez zobowiazany
do przekazywania pisemnej informacji odnos-
nie do ustalonych dla dziecka form, sposobéw
i okreséw realizacji pomocy, a takze o ich wy-
miarze godzinowym. Pamieta¢ bowiem trzeba,
ze nawet jesli rodzic bierze systematycznie udziat
w posiedzeniach zespotu, to dowiaduje si¢ o tym,
co rekomenduje zespol. Natomiast o ostatecznym
ksztalcie pomocy decyduje dyrektor juz po spot-
kaniu. Do wiedzy o tym, jakie ostatecznie zapad-
ty decyzje w sprawie pomocy dziecku, rodzic ma
réwniez prawo.

Rodzic, dbajac o interes i jako$¢ wsparcia
oferowanego jego dziecku, ma prawo zaprosic
na posiedzenie zespolu inne osoby, ktére moga
stanowi¢ wsparcie w budowaniu strategii pomo-
cy dziecku (np. lekarza, rehabilitanta, metodyka,
pracownika socjalnego, przedstawiciela organu
prowadzacego).

Niekiedy nauczyciele zglaszaja, ze trudno im
sobie wyobrazi¢ prace w zespolach, bo ,rodzice
sa r6zni”. Chodzi tu gtéwnie o wspoélprace z ro-
dzicami, ktérych mozna byloby nazwaé ,trud-
nymi”. Jako trudnych postrzega si¢ rodzicéw
roszczeniowych, agresywnych, podwazajacych
kompetencje nauczyciela, biernych, stawiajacych
op6r itd. Co w takiej sytuacji? Przede wszystkim
warto sobie zada¢ pytanie o przyczyny:

* Dlaczego (z jakiego powodu) rodzic prezentu-
je taka a nie inna postawe?

* O jaka wazna potrzebe lub warto$¢ prébuje ro-
dzic zadbad, zachowujac si¢ w taki sposob?

* Co przezywai co lezy u podloza tych jego prze-
zy¢?

Jednym z narzedzi, jakie mozna zastosowac
w kontakcie z tzw. trudnym rodzicem, jest pro-
cedura oparta na zasadach negocjacji. Pierwszym
krokiem bedzie rozmowa o tym, w jaki sposob
obie strony widza to, co si¢ dzieje. Beda to su-
biektywne obrazy sytuacji przedstawione przez
nauczycieli i rodzicow. Umozliwi to wzajemne
ustosunkowanie si¢ do zajmowanych stanowisk
przez obie strony. Krok kolejny to wyrazenie wza-

jemnych oczekiwan i ich powodéw. Taki sposéb
postepowania pozwala ujawni¢ przyczyny i moty-
wy. Wazne jest, aby obie strony mialy mozliwos¢
ustosunkowania si¢ do usltyszanych oczekiwan.
Dopiero wéwczas mozna pokusi¢ si¢ o sformu-
fowanie problemu. Warto, aby byl on okreslo-
ny w taki sposéb, ktéry pokazuje interesy obu
stron.

Przyktad

Pawet jest zapalonym pitkarzem. Duzo trenu-
je 1 wyjezdza na zgrupowania sportowe. Rodzi-
ce sa dumni z osiggnie¢ sportowych syna i chca,
zeby mial mozliwo$¢ rozwijania swoich zdolnosci
w tym kierunku. Réwnocze$nie Pawel nie jest
najmocniejszym uczniem. Szczegélne trudno-
$ci sprawia mu matematyka — grozi mu jedynka
na koniec roku. Rodzice chlopca uznali, ze szkota
»uwziela si¢” na ich syna i majg pretensje do ma-
tematyczki. Oczekuja, ze nauczycielka postawi
chlopcu ocen¢ co najmniej mierna. Nauczycielka
z kolei uwaza, ze chlopiec zbyt duzo czasu mar-
notrawi na treningach i ze to jest przyczyna jego
trudnosci z matematyki. Oczekuje, ze rodzice
wplyna na to, ze chlopiec poswieci wigcej czasu
na matematyke, zeby moc zaliczy¢ ten przedmiot.
Problem negocjacyjny moglby zatem brzmiec:
Co mozemy zrobi¢, zeby Panstwa syn mogt roz-
wija¢ swoje zainteresowania sportowe i wyjezdzac
na zgrupowania, a jednocze$nie zeby mial szan-
se nauczy¢ si¢ matematyki w takim stopniu, zeby
otrzymac ocene pozytywna na koniec roku?

Kolejnym krokiem w tej procedurze bylo-
by poszukanie wielu réznorodnych rozwiazan,
a nastgpnie wybor takiego rozwiazania, ktére jest
mozliwe do zrealizowania i satysfakcjonujace dla
obu stron. Na koniec pozostaje juz tylko ustali¢
co, kto, jak, gdzie, kiedy, w jakim celu ma zrobié.

Pomoc poradni psychologiczno-
-pedagogicznej

Kolejng istotng zmiang w systemie edukacji
jest zmiana podejscia do roli poradni psycho-
logiczno-pedagogicznej. Ma by¢ ona instytucja
wspierajaca przedszkola, szkoly i placéwki bar-
dziej na ich terenie niz we wlasnych siedzibach.
Ma to zwickszy¢ szanse reagowania na biezaco
na potrzeby szkoly oraz dopasowywania do tych
potrzeb oferty wsparcia. Rozporzadzenie Mini-
stra Edukacji Narodowej zmieniajace rozporza-
dzenie w sprawie ramowego statutu publicznej
poradni psychologiczno-pedagogicznej, w tym
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publicznej poradni specjalistycznej, obliguje po-
radnie, by zakres zadan pracownikéw poradni,
z uwzglednieniem zadan realizowanych poza po-
radnia, w tym w przedszkolach, szkotach i pla-
cowkach, byt zapisany w statucie poradni.

Pomoc szkolom moze by¢ udzielana réznie,
np. w formie ,szytych na miare” szkolen, su-
perwizji, konsultacji, wspdlnej z pracownikami
szkoly analizy przypadkéw, grup wsparcia dla
nauczycieli i in. Moze ona obejmowac réwniez
pomoc udzielang bezposrednio uczniowi lub jego
rodzicom (np. poglebiona diagnoza, terapia itp.).
Te ostatnie nie maja jednak stuzy¢ przerzuceniu
odpowiedzialnosci za pomoc psychologiczno-pe-
dagogiczna na poradnig. Istotne jest, ze odpowie-
dzialnos¢ za t¢ pomoc ma pozosta¢ w szkole. Po-
radnia nie ma ,wyreczy¢” nauczycieli, lecz raczej
ma wesprzec jej pracownikow w tym, by mogli
lepiej sobie radzi¢ z trudnosciami pojawiajacymi
sie w ich pracy.

Poradnie w pewnym stopniu zostaly ,,odciazo-
ne” przez fakt, ze diagnoza ryzyka dysleksji nale-
zy obecnie do nauczycieli, co powinno pozwoli¢
uwolni¢ pewne ,zasoby czasowe” i wykorzystaé
je do wspierania szkot w rozwigzywaniu ich trud-
nosci. Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Edu-
kacji Narodowej w sprawie szczegoélowych zasad
dziatania publicznych poradni psychologiczno-
-pedagogicznych, w tym publicznych porad-
ni spegjalistycznych, do zadan poradni nalezy
m.in.:

* pomoc rodzicom i nauczycielom w rozpozna-
waniu i rozwijaniu indywidualnych mozliwosci,
predyspozycji i uzdolnien dzieci i mlodziezy,

* wspélpraca w rozpoznawaniu u uczniéw spe-
cyficznych trudnosci w uczeniu sie,

* wspélpraca przy opracowywaniu i realizowa-
niu indywidualnych programéw edukacyjno-
-terapeutycznych oraz planéw dzialan wspie-
rajacych,

* wspOlpraca w udzielaniu 1 organizowaniu
przez przedszkola, szkoly i placéwki pomocy
psychologiczno-pedagogiczne;j.

Podsumowanie

Pomoc psychologiczno-pedagogiczna udzie-
lana uczniowi to réznorodne dzialania polega-
jace na rozpoznawaniu i zaspokajaniu indywi-
dualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych
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uczniéw oraz rozpoznawaniu ich indywidual-
nych mozliwosci psychofizycznych. Nie ma by¢
narzedziem selekcjonowania, dzielenia dzieci
na ,te, ktore sobie radza” i ,te, ktére wymaga-
ja pomocy”, lecz procesem dyskretnego prowa-
dzenia uczniéw w kierunku ich wszechstronne-
go, harmonijnego rozwoju poprzez stworzenie
odpowiednich warunkéw i udzielanie wsparcia.
Realizowana jest m.in. poprzez indywidualizacje
dzialan pedagogicznych, zaré6wno na obowigz-
kowych, jak i na dodatkowych zajeciach eduka-
cyjnych (np. dostosowanie wymagan edukacyj-
nych do indywidualnych potrzeb edukacyjnych
i mozliwosci psychofizycznych ucznia). Pomocy
uczniowi udziela zesp6l zlozony z nauczycieli, wy-
chowawcow grup wychowawczych i specjalistow,
korzystajac z partnerskiej wspotpracy z rodzicami
ucznia oraz ze wsparcia poradni i innych instytu-
¢ji dziatajacych na rzecz dziecka i rodziny.

UWAGA DYREKTORZE!

Od 1 lutego 2011 roku zmiany zaczynaja

wchodzi¢ w zycie. Przedszkola, gimnazja oraz

wszystkie szkoly i placowki specjalne zostaly

objete zmianami juz w tym roku, a pomoc psy-

chologiczno-pedagogiczna w pelnym zakresie

ma by¢ przez nie realizowana od roku szkol-

nego 2011/2012. Do szko6t podstawowych i po-

nadgimnazjalnych zmiany wejda rok pézniej,

czyli zaczna obowiazywaé w pelnym zakresie

od roku szkolnego 2012/2013.

Ponizej przywolujemy raz jeszcze najwazniej-

sze terminy

Do 31 marca

* Powolanie zespoléw

* Okreslenie zakresu pomocy

* Rekomendacje dotyczace form, sposobow
i okresu udzielania pomocy

* Zaplanowanie doradztwa edukacyjno-zawo-
dowego

Do 30 kwietnia

* Ustalenie przez dyrektora form, sposobow
i okresu udzielania pomocy

Do 30 wrze$nia

* Wielospecjalistyczna ocena funkcjonowania
uczniéw i dostosowanie IPET-6w

* Plan Dziatan Wspierajacych

Autorka jest pracownikiem Osrodka Rozwoju Edukacji,
specjalistg w zakresie pomocy psychologiczno-peda-
gogiczne;
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