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Dr Piotr Giertych

Bez wywiadowek, czyli o osobistych
spotkaniach rodzicéw z opiekunem

dziecka w szkole

Wywiadéwki w szkole rzadko ciesza si¢ dobra opi-
nia, zdarza si¢, ze rodzice ich unikaja, oceniajac je
jako strate czasu lub z obawy, ze zostana wybrani do
komitetu rodzicielskiego. Niektorzy jednak chetnie
na nie chodza, gdyz mito$¢ rodzicielska przektada
sie na zainteresowanie sprawami dziecka, a samo
spotkanie moze by¢ okazja do lepszego poznania
grona pedagogicznego i innych rodzicow z klasy.
Ale chyba wszyscy zgodnie stwierdza, ze w czasie
wywiadéwki niewiele mozna si¢ dowiedzie¢ na
temat wlasnego dziecka. Jak zaradzi¢ tej sytuacji?
Rodzice uczniéw z problemami na pewno moga li-
czy¢ na indywidualne spotkanie, ale czy gléwnym
zadaniem szkoly jest zajmowanie si¢ problemami,
czy tez raczej ma ona wychowywac i ksztalci¢ wszyst-
kich wedtug ich osobistych potrzeb?

Alternatywa dla wywiadéwek sg osobiste spo-
tkania z opiekunem dziecka. I nie jest to wcale
nowos$¢, gdyz juz przed wojng istniala w szko-
fach tradycja jednego niedzielnego popotudnia
w miesigcu, ktére nauczyciele poswigcali na spo-
tkania indywidualne z rodzinami - tzw. dyzu-
ry. Rodzice dzieci mogli przyjs¢ i porozmawia
o swoim dziecku.

W szkole, w ktérej pracuje, podobny model
zostal przyjety jako standard. I nie dotyczy on
tylko wybranych rodzicéw, lecz wszystkich. Inte-
gralng czedcig programu wychowawczego szkoly
jest Scista wspotpraca z rodzicami, ktérzy maja
obowiazek stawic si¢ na spotkanie z opiekunem
kilka razy w roku, aby omoéwic rozwéj ich dziecka.

Relacje spoteczne

Szkola to przede wszystkim relacje spoleczne.
Latwo si¢ zgodzimy z tym, ze w ksztalceniu dzieci
socjalizacja w szkole jest elementem niezwykle waz-
nym. Wszak nauczy¢ czyta¢ mozna dziecko w domu,

ale nauczy¢ je zachowywac si¢ w grupie réwiesni-
czej — to zupelnie inna sprawa. Relacje spoleczne to
nie tylko kwestia dzieci, ale takze dorostych. Szkota
to miejsce, gdzie pod wplywem emocji, prostoli-
nijnosci dzieci, zdenerwowania nauczycieli wywo-
fywane sa tysiace sytuacji, ktére doprowadzaja do
spie¢, napieé, pomoéwien, oSmieszen, niezrozumie-
nia itd. Dzieje si¢ tak na linii uczniowie — nauczy-
ciele, nauczyciele — nauczyciele, nauczyciele — ro-
dzice, uczniowie — rodzice. Nauczyciele w szkole
zdaja sobie z tego sprawe, widza to, a czesto maja
bardzo gleboki wglad w sprawy relacji spotecznych
uczniéw, nawet w ich domu. Dobry pedagog za-
uwaza po sposobie funkcjonowania dziecka, jaka
jest jego sytuacja rodzinna. Aby méc co§ zaradzic,
aby moc rozwiazac jaki§ problem, aby méc co$ wy-
jasni¢ czy wreszcie samemu zrozumieC, potrzebuje
kontaktu z rodzicami. W tej chwili zdarza sig, ze ro-
dzice unikaja szkoly — majac nadzieje, ze nikt ich
nie zapisze do komitetu rodzicielskiego — lub na-
uczyciele unikaja rodzicow, ktérzy zbyt natarczywie
domagaja si¢ swoich praw, powolujac si¢ na rézne
dyrektywy instancji wyzszych. W takiej atmosferze
mozna zrobi¢ tylko jedno — usias¢ i porozmawiac,
najlepiej w dobrym otoczeniu.

W szkole, w ktorej pracuje, wyznaczone sa spe-
cjalne pokoje, ladnie urzadzone, z sofami i deko-
racja, przeznaczone jedynie do indywidualnych
rozmoéw z rodzicami. Kazde dziecko w szkole ma
swojego opiekuna, moze to by¢ wychowawca, ale
nie musi. Jest to osoba, ktéra ma za zadanie zbie-
ra¢ wiadomosci od pozostalych nauczycieli na te-
mat ksztalcenia dziecka, poznaé dziecko na tyle
dobrze, aby nawiaza¢ z nim pewna relacje, ktora
ulatwi dziecku moéwienie o swoich problemach,
a nastepnie zastanowic si¢, jak poméc rodzicom
w rozwiazaniu tych problemoéw.

Opiekun raz w tygodniu pozostaje w szko-
le dtuzej i ma swoj dyzur, na ktéry zapisujq si¢
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rodzice. Na spotkanie opiekun przychodzi przy-
gotowany. Ma przy sobie ostatnie sprawdziany
1 oceny, ma informacje o zachowaniu ucznia, ma
notatki z kilku przeprowadzonych z nim spotkan.

Gdy rodzice przyjda do szkoly, udajg si¢ do
pokoju, gdzie w takiej atmosferze mozna usiasc
do rozwazenia paru spraw dotyczacych dziecka,
a s3 to czesto sprawy nie tylko biezace, ale 1 0g6l-
ne, dotyczace takze przyszlosci ucznia.

O czym rozmawiac?

W czasie takich spotkan mozna dowiedziec si¢
bardzo wiele, i to najczesciej o sprawach znacznie
wazniejszych niz mozna by si¢ spodziewaé. Spo-
tkanie rozpoczyna opiekun, grzecznie si¢ przed-
stawiajac, jesli jest to pierwsze spotkanie, lub na-
wiazujac jaka$ anegdota do wydarzen szkolnych.
Powoli staje si¢ mifo i przyjemnie. Rodzice naj-
czedciej zaczynaja od spraw najbardziej ich nur-
tujacych, cho¢ czasami o tych uslyszymy dopie-
ro pod koniec rozmowy. Trzeba by¢ cierpliwym
1 umie¢ stucha¢ oraz zadawal pytania, a takze
umie¢ wyjasnia¢ stanowisko szkoty w bardzo wie-
lu kwestiach, szanujac opini¢ innych oséb.

Nierzadko dowiadywalem si¢ na spotkaniu, ze
nadpobudliwo$¢ dziecka w ostatnim okresie wyni-
ka z sytuacji przeprowadzki czy utraty pracy przez
ojca, czy tez choroby kogos z rodziny. Do takich
szczeg6low nie dotarlibySmy nigdy na wywiadéwce.
O wiele latwiej jest podnie$¢ na duchu dziecko, kie-
dy powie mu si¢ mile sfowo nawiazujace bezposred-
nio do sytuacji, w ktorej znalazta si¢ jego rodzina.

Czesto na spotkaniach opiekun zadaje seri¢
pytan, aby si¢ dowiedzie¢, jak bardzo rodzice sa
zaangazowani w proces wychowawczy dziecka.
Czy poswiecaja mu czas? Czy jedza wspoélne po-
sitki? Czy pomagaja w lekcjach? Czasami infor-
macje trzeba wyciagac ,,podstepem” — jak to mi
si¢ kiedys zdarzylo, gdy na pytanie o czas spedzo-
ny przez dziecko przed komputerem dostalem
odpowiedz: ,,Niewiele 1 zawsze z tatg”. Wiedzac,
jak nadpobudliwym dzieckiem byta pociecha ro-
dzicoéw, z ktérymi rozmawialem, nie pozwolitem
si¢ zwieS¢ 1 po chwili wrécitem do pytania o czas
poswiecony na gre na komputerze. Rodzice znéw
zapewniali mnie, ze wszystko kontroluja, ale
w koncu przyznali si¢: ,,poltorej godziny dzien-
nie”. No c6z, pogratulowalem ojcu, ze poswieca
tyle czasu synowi i zaproponowalem redukcje
gry na komputerze do 10 minut i przeznaczenie
pozostalego czasu na pitke nozna. W cudowny
sposob chlopiec podejrzewany o ADHD nagle

znacznie ograniczyl swoja nadruchliwos¢ i nad-
pobudliwos¢. Stat sie¢ milszy i bardziej skoncen-
trowany. Takich efektéw nie osiagnalbym nigdy
dzigki spotkaniu na wywiadéwce.

Roéwniez rodzice dowiaduja si¢ bardzo wiele
z zycia ich dziecka i Srodowiska, w ktérym spedza
ono codziennie tak wiele godzin. Nauczyciel dys-
ponuje wiadomosciami nieosiaggalnymi dla rodzi-
ca, gdyz dotyczacymi zachowan dziecka w gronie
rowiesniczym. To, jakie dziecko ma relacje z ro6-
wie$nikami, jak radzi sobie w sytuacji trudnej, jak
si¢ koncentruje, jak radzi sobie ze stresem, czy
jest odwazne, mezne, sprawiedliwe, czy potrafi
pomagac, wspolczué, opiekowaé si¢ innymi, to
wszystko informacje niezwykle cenne dla rodzi-
cow, ktorzy chetnie ubiegaja si¢ o nie wlasnie na
takich indywidualnych spotkaniach.

Mozna by zywi¢ niepokoj, ze takie spotkanie
ma charakter wywiadu. Jednak tak nie jest. Celem
spotkania jest pomoc rodzicom w wychowaniu
dziecka, a pytania nie sa nachalne i sa stawiane
w tak dobrej atmosferze i w takim poszanowaniu
wolnosci, ze nikt nie czuje si¢ urazony. Raczej si¢
cieszy, ze kto§ stara si¢ pomoc. Rodzice zawsze sa
wdzieczni, ze jest w szkole ktos, kto mysli o ich
dziecku jako o osobie. A nauczyciel wzrasta w prze-
konaniu, ze jego wysilek w szkole bedzie wspiera-
ny w domu. Osobista relacja tworzy wi¢z zaufania,
ktora jest konieczna do skutecznego wychowania.

Personalizacja ksztatcenia

Osoba staje si¢ centrum takiego spotkania
z opiekunem. ,,Indywidualizacja ksztalcenia”, ter-
min, ktéry wielu wprowadza w blad, nie powinien
by¢ mylony z personalizacja. W duzym koncernie
moze istnie¢ indywidualizacja — kazdy ma karte
chipowg 1 wiadomo, o ktérej wchodzi do pracy,
kiedy jest w stolowce 1 ile wydrukowal kopii — na-
tomiast nie oznacza to personalizacji, czyli podej-
Scia do czlowieka jako do osoby, ktéra rozwija si¢
integralnie i ma potrzeby wychodzace poza ramy
szkoly, poza ramy tego, co mozemy mu daé, bo
jest osoba. Dlatego zwyklem tlumaczyc¢, ze nawet
w licznej klasie, gdy sala jest tadnie ozdobiona, jest
czysto, a pedagog jest zrelaksowany, uSmiechniety
1 skutecznie przeprowadza lekcje, personalizacja
moze by¢ na bardzo wysokim poziomie, mimo ze
moze brakowa¢ indywidualizacji.

W spotkaniach z opiekunem musi przewazac
podejscie personalistyczne nad indywidualistycz-
nym. Rodzicom bardziej zalezy na spotkaniu oso-
by, ktora stara si¢ zrozumie¢ ich dziecko, niz na
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wydruku gigantycznej liczby ocen czastkowych,
wszystkich  zindywidualizowanych.  Spotkania
z opiekunem s3 pewnym gwarantem personali-
zacji, bo w ich czasie spotykaja si¢ osoby i rozma-
wiaja o osobie.

Kiedy$ przezylem nast¢pujaca histori¢: mia-
fem w klasie ucznia, z ktérym byly duze problemy
(do dzi§ sa, ale nie na moich lekcjach, a wywodza
si¢ one z pewnych zaburzen emocjonalnych czy
psychicznych — uczen jest poddany terapii w po-
radni). Problemem bylo to, ze uczen prowokowat
w sposob ,glupkowaty”, dorzucal swoje uwa-
gi do komentarza nauczyciela. Mial siedem lat.
Byl na tyle inteligentny, by zdawac sobie sprawe
z tego, ze dziala zloSliwie, ale nie byl w stanie si¢
powstrzymac, a rézne proby czy to thumaczenia,
czy tez grozby nie dawaly rezultatow. Podniesie-
nie glosu czy kara skutkowala zjawiskiem niebez-
piecznym — uczen uciekatl z klasy lub chodzil po
klasie i bit innych uczniow. Miatem w tej klasie
tylko jedna lekcje tygodniowo i udato mi si¢ do-
trwac do wakagcji, ale wiedzialem, ze w nastepnym
roku bede mial dwie lekcje 1 musze¢ co§ zmienid,
aby przez caly rok nie walczy¢. Udalo si¢. Przy
pewnej okazji wyjasnitem rodzicom moj problem
1 zaproponowalem, aby zaprosili mnie do domu
w czasie wakacji — czyli wprosilem si¢. Zaakcep-
towali méj plan. Przyjechalem na podwieczorek
1 rozmawialem z rodzicami przez godzing, zoba-
czylem pokoéj dziecka, zobaczylem, jak si¢ bawi,
zobaczylem, jak je podwieczorek w obecnosci do-
roslych, 1 wiedzialem juz bardzo wiele.

Potem staly si¢ dwie rzeczy. Po pierwsze,
uczen zaakceptowal mnie jako przyjaciela ro-
dziny, wiec wszelkie urazy z poprzedniego roku
minely, a ja mianowalem go kanclerzem w kla-
sie, czyli odpowiedzialnym za pamigtanie, ktory
numer ma kolejna lekcja. Poza tym spotkatem si¢
jeszcze raz z rodzicami, aby opowiedzie¢ o mo-
ich wrazeniach z podwieczorku u nich. Takie
zwierzenia wymagaja prostoty i pokory, moéwic
trzeba delikatnie, ale tez nie omija¢ problemoéw.
Ot6z oboje rodzice byli wykladowcami uniwer-
syteckimi, pierwszy syn wprowadzil w ich zycie
duzo zmian, do ktérych oni jeszcze nie potrafili
si¢ przyzwyczai¢. YLaczac wymagania zawodowe
1 kontakt ciagle z dorostymi ludzmi, ci rodzice,
moim zdaniem, traktowali dziecko zbyt powaz-
nie, zbyt ,,dorosle”, a chlopiec, nie umiejac uzy-
ska¢ odwzajemnionych uczu¢, staral si¢ w coraz
to nowy sposob zwréci¢ na siebie uwage. To spo-
tkanie nauczylo mnie, jak wazne jest poznanie
sytuacji rodzinnej dziecka, aby zrozumie¢ jego
problemy i znalez¢ rozwigzania. Nie twierdze, ze
zawsze si¢ latwo takie znajdzie, bo mimo ze mi
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si¢ udalo, na lekcjach innych pedagogéw sa pro-
blemy, a dziecko bierze udzial w terapii, problem
bowiem jest do§¢ powazny. Tym niemniej jest to
przyklad, jakie efekty moze przynie$¢ wspétpraca
szkoly i rodzicéw, jezeli jest dobra atmosfera, zro-
zumienie, gotowo$¢ do wspotpracy, cheé wyjscia
naprzeciw drugiemu. Takie sytuacje mozna stwa-
rzaé, ale musza powstawac wiezi interpersonalne
na linii rodzice — nauczyciele, a praca opiekuna
bardzo temu sprzyja.

W takich sytuacjach wazng sprawa jest tak-
ze stroj, o ktérym chcialbym powiedzie¢ stowo.
Nauczyciele w mojej szkole czesto musza i8¢ na
spotkanie z rodzicami, ktérych status spoteczny,
prestiz zawodowy, pozycja finansowa wielokrot-
nie przekraczaja poziom nauczyciela. Jak w ta-
kiej sytuacji doradzac¢ rodzicom, jak znalez¢ si¢
na ich poziomie? Wydaje mi si¢, ze odpowiedni,
elegancki str6j pomaga, aby czuc si¢ pewnie, i jest
oznaka szacunku dla tych ludzi, ktérzy kochaja
swoje dzieci i chcg zrobic dla nich wiele dobrego.
Dlatego mile uwagi od eleganckiej, zainteresowa-
nej sprawami dziecka osoby przyjmuja chetnie;j.

Podsumowanie

Musimy by¢ swiadomi, ze w tej chwili bardzo
wielu rodzicow nie ma skad braé¢ przyktadu do-
tyczacego wychowania dzieci. Czgsto linia babcia
- rodzice — wnuczeta zostala przerwana i rodzice
nie za bardzo maja skad si¢ dowiedzie¢ o czasa-
mi bardzo podstawowych problemach dziecka.
Skad si¢ biora ,strachy nocne” dzieci, o ktérej
dziecko powinno i8¢ spac, ile czasu moze grac
na komputerze, w jakim wieku moze wyjs¢ samo
do kina, jaka suma pieniedzy moze dysponowac
na wycieczce, jakie ksigzki powinno czytal, jak
moze poprawic swoje relacje z kolegami itp. Tego
wszystkiego mozna si¢ dowiedzie¢ z ksiazek, ale
na to rodzice czgsto nie maja czasu, nie maja tez
czesto przyjaciol, ktérzy maja dzieci w podobnym
wieku, z ktérymi mogliby szczerze o tych spra-
wach rozmawia¢, dlatego spotkanie z zyczliwym
opiekunem moze by¢ dla nich bardzo wzbogaca-
jace. Tak jak wzbogacajace jest dla opiekuna po-
znanie tylu réznorodnych, czasami heroicznych
sytuacji, w jakich zyja rodzice wychowujacy swoje
dzieci. Buduje si¢ w ten sposéb wiez, ktéra owo-
cuje w postaci zdrowszego, spokojniejszego, am-
bitniejszego i bardziej zréwnowazonego rozwoju
dziecka. A o to nam przeciez chodzi.

Autor jest wieloletnim wychowawcg mtodziezy oraz
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