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Obys belfrow oceniat, czyli o ocenie
pracy nauczyciela troche przewrotnie
— zastosowanie TOC w pracy dyrektora

szkoty

No i masz babo placek — mam znowu do napi-
sania kilka ocen pracy. Ale skoro nauczyciel zwroé-
cil si¢ z pisemng prosba — dyrektor napisze. Nie
chce w sposéb tradycyjny podejs¢ do procedu-
ry: ze obserwacje (obserwuje¢ przeciez przez caly
rok), ze hospitacje (lekcja rezyserowana, a tego
bardzo nie lubie¢), ze umawianie si¢ na rozmowe
po zapleczach, po pokojach nauczycielskich, po
godzinach... Siggam zatem do zasobu materia-
t6w poznanych i1 wypracowanych podczas warsz-
tatow przeprowadzonych przez Linde¢ Trapnell’.

Po pierwsze — zobacz, z kim masz
do czynienia, czyli typy osobowosci

Niedzwiedz, leniwiec, szczeniaczek i lew. Ow-
szem, zwierzeta piekne, majestatyczne, wzbu-
dzajace nie tylko respekt, ale i zainteresowanie.

Wysokie . - . . .
Y 4. Niechetny zmianie z duzym doswiadczeniem

Blokujacy

3. Niechetny zmianie z malym doswiadczeniem

Oporni

§(— Dos$wiadczenie w zmianie
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Owszem, to réwniez Twoi — dyrektorze — nauczy-
ciele, z ktérymi niemal codziennie widzisz si¢
w szkole. I tu prosba do nauczycieli: prosze si¢
nie obrazac, bo by¢ szczeniakiem to komplement.
Radosny, otwarty na zmiany, entuzjastycznie
nastawiony do pracy, podejmuje nieraz bardzo
trudne wyzwania. Gorzej, gdy jest si¢ leniwcem.
Jak sama nazwa wskazuje — w zasadzie nie robi
nic. Nie dosc, ze nie pracuje, to jest jeszcze opor-
ny na zmiany, prawie zawsze na nie, nic mu si¢
nie podoba, nie pasuje... Ale pamig¢taj, dyrekto-
rze — nie pracujesz z ludZmi, jakich CHCIALBYS
MIEC, ale z takimi, jakich MASZ. T Twoja w tym
glowa, aby rozpozna¢ w fizyku leniwca, a w po-
lonistce lwa — i nie da¢ pracowac im razem, bo
si¢ pozabijaja. Twoja w tym glowa, aby wiedzie¢,
w jaki sposob pozyskac ich zaufanie i odpowied-
nio zmotywowac do pracy. W koncu jestes lide-
rem edukacji, prawda?

1. Otwarci na zmiane z duzym do$wiadczeniem
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Chetni nasladowcy
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Otwartos¢ na zmiany

Wysokie

Fragment prezentacji Lindy Trapnell, trenera TOC z Wielkiej Brytanii, podczas XIII Miedzynarodowej Kon-

ferencji TOC

! Trener TOC z Wielkiej Brytanii, nauczycielka z 40-letnim stazem pracy, ktéra obecnie promuje nauczanie umiejetnosci my-
Slenia, pracy w zespole oraz rozwigzywania konfliktéw w edukacji i biznesie. Ponadto szkoli nauczycieli oraz pracownikéw wielu
firm. Trenerka specjalizuje si¢ réwniez w nauczaniu umiejetnosci potrzebnych do zarzadzania, kierowania ludZmi oraz przewo-

dzenia.
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Po drugie — daj sobie pomoc, czyli
zjedz te zabe, ale nie w samotnosci

Akta osobowe wazne s3. Nawet bardzo waz-
ne. Majestatycznie poustawiane w kolejnosci al-
fabetycznej w szafie u pani kadrowej wzbudzaja
u mnie raczej nieche¢ do ich wertowania. Bo sa
albo bardzo grube — czyli znajde¢ tam wszystko
(albo i nic wartosciowego) lub dos¢ skape — czy-
li nie znajde¢ nic inspirujacego oprocz CV, umow
o prace, zaswiadczen lekarskich itepe, itede.
Oczywiscie i te zaSwiadczenia sa wazne, w koncu
obiektywnie maja mnie informowac, z kim mam
do czynienia. Jednak sam obiektywizm nie wystar-
cza, zatem niech nauczyciel sam pokaze dyrekto-
rowi, dlaczego jest NAJ. Dlatego zawsze zwracam
si¢ z prosba, aby sam krotko i zwi¢zle opisal, cze-
go dokonal przez 5 lat od ostatniej oceny pracy.
W koncu moge nie zna¢ wszystkich mocnych
stron, zainteresowan, pasji, dorobku zawodowe-
go mojego nauczyciela. Pracuje bowiem w szkole,
ktora zatrudnia okolo 70 nauczycieli, i to zaréwno
przedmiotéw ogélnych, jak i zawodowych. To raz.
Dwa — duza role przywiazuje do obserwacji. Nie
musze¢ i8¢ na zapowiedziang lekgje, aby wiedzie¢,
czy nauczyciel wykorzystuje dane mu 45 minut.
Wiem, z kim pani z sekretariatu walczy o arku-
sze, kto nie oddaje mi do kontroli dziennikow
zaje¢ pozalekcyjnych. Wiem réwniez, kto uczest-
niczy w WDN-ie i kto stoi na dyzurze podczas
20-minutowej przerwy. Wiem, u kogo na lekcji
jest glosno — bo nie daje sobie rady z dyscyplina,
a u kogo jeszcze glo$niej — bo uczniowie pracuja
aktywnie, Swietnie si¢ bawia i jednocze$nie ucza.

Po trzecie - jest wiele réznych
mozliwosci

Rozmawiaj, rozmawiaj, rozmawiaj. Nieko-
niecznie w Twoim gabinecie, nie kazdy lubi roz-
mawia¢ formalnie, a ocena pracy nauczyciela to
przeciez nie egzamin. OczywiScie wazne jest, aby
nauczyciel zdal sobie sprawe z tego, w czym jest
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dobry, a nad czym méglby bardziej popracowac
(1 tu mamy analiz¢ slabych i mocnych stron jego
pracy), ale rozmowa (odpowiednio pokierowana)
ma da¢ Tobie odpowiedZ na pytanie — co moty-
wuje tego nauczyciela?

Pamietaj, ze jeste$ dyrektorem. Masz MOTY-
WOWAC i WSPIERAC swojego nauczyciela. Ist-
nieje bowiem dziewi¢é powodow, dla ktorych czto-
wiek rano wstaje z t6zka i idzie do pracy. Zalezy
to od typéw osobowosci — i niewazne, czy bedzie
to nauczyciel, sekretarka, konserwator, czy Twoj
wicedyrektor. Co innego zacheci do pracy gwiaz-
de, co innego tworce, obronce czy eksperta. Zadaj
sobie teraz pytanie — czy to, ze pani Iksinska nie
wlaczyla sie aktywnie do prac nad projektem, jest
spowodowane tym, ze przez miesigc cierpiala na
chroniczny bdl glowy, czy moze tym, ze kazales
jej pracowac w gronie poszukiwaczy, gwiazd i bu-
downiczych. A ona duchowa przeciez jest! Dlate-
go, jesli nie jeste$ pewien, z kim masz do czynienia
— zadaj kilka pytan, zbadaj, co motywuje Twojego
nauczyciela, co moze spowodowac, ze jego praca
w Twojej szkole bedzie inna, atmosfera w pokoju
nauczycielskim lepsza, a uczen chetniej przyjdzie
na geografi¢ czy podstawy mechatroniki.

Po czwarte - usigdz i napisz

Uzbrojona w akta osobowe, informacje od
nauczyciela, wiedz¢ na temat typéw osobowosci
1 motywatoréw — zasiadam do pisania. Przygoto-
wuje projekt, ktory przedstawiam dyrektorowi
szkoly. I przyznam sie, ze zawsze jeszcze dyskutu-
jemy nad ostateczna wersja oceny pracy.

Aha, i jeszcze jedno — prosze pami¢tac, ze nie
wszyscy muszg by¢ wyrdzniajacy. Ocena dobra
jest tez przyzwoita. Gorzej, gdy jest negatywna.
Wtedy koniecznie trzeba pomysle¢ nad zmiang
zajecia. W koncu nie kazdy powinien by¢ nauczy-
cielem...
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