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Tomasz Garstka

Nauczyciele — skutecznymi

mediatorami’

Podczas pracy w szkole nauczyciele s3 czesty-
mi $§wiadkami sporéw czy kl6tni miedzy ucznia-
mi, miedzy uczennicami, a rowniez — moze rza-
dziej — miedzy chlopcami a dziewczetami. ,,Za
naszych czaséw tak nie bylo” — stwierdzaja nie-
ktorzy pracownicy szkoly. Cé6z, badania pokazu-
ja, ze wbrew naszym przekonaniom wcale nie pa-
mi¢tamy wiernie naszego dziecinstwa i mlodosci.
Wspomnienia ulegaja zatarciu oraz znieksztalce-
niom pod wplywem pdzniejszych doswiadczen
1 sugestii®. To fakt psychologiczny. A ponadto
»za naszych czaséw” formy ekspresji emocji byly
bardziej ograniczone przez egzekwowane zasady
kulturowe. Dlatego by¢ moze nie dochodzito tak
czesto do eskalacji konfliktow w szkole. Obec-
nie zapewne jest inaczej. Nauczyciele czesciej sg
swiadkami lub odbiorcami relacji o uczniowskich
konfliktach (,,dostepnos¢” zdarzen), choc¢ i tak
wystepuje tendencja do przeceniania czestosSci
»wojen” miedzy uczniami. Dlaczego? Po prostu
ostre bezpardonowe spory mocno nam zapadaja
w pamieé i latwo je nam przywolac (,,dostepnosc”
pamieciowa) na mysl o stowie ,,konflikt”.

Nieuchronnos¢ konfliktow

Konflikty w szkole mialy, maja i beda miec
miejsce w relacjach réwiesniczych. Myla sie ci,
ktérzy obwiniaja rodzicow uczniéw o konflik-
towos¢ — ,,gdyby rodzice nie byli skonfliktowa-
ni, to 1 dzieci by nie byly skore do konfliktéw”.
Podobnie mylg si¢ ci, ktérzy wierzg, ze istnieja
metody wychowawcze, ktére wyeliminuja kon-
flikty z zycia uczniéw. Réwnie naiwne okazato

si¢ przekonanie, ze niewinne telewizyjne filmiki
dla dzieci (w zamysle edukacyjne) typu ,,Clifford
—duzy czerwony pies” oduczaja agresji w konflik-
tach w przeciwienstwie do promujacych agresje
kreskowek typu ,Power Rangers”. Sa to jednak
psychologiczne mity, o czym $§wiadcza naukowe
badania®.

Pierwszy mit to przekonanie, ze dzieci, kto-
rych rodzice staraja si¢ przy nich nie kiéci¢ (od-
sylaja je na czas ki6tni do drugiego pokoju), sa
mniej kl6tliwe 1 mniej agresywne. Jest odwrot-
nie. Okazuje si¢, ze mimo wszystko dzieci te sg
Swiadkami 45% ktotni rodzicow, a ich izolowane
pozostawia wspomnienie niezgody mi¢dzy rodzi-
cami. To, czego si¢ ucza, to inicjowanie konflik-
tow. Natomiast dzieci, ktére sa Swiadkami, jak
rodzice kléca si¢ (nawet burzliwie, ale bez prze-
mocy), a nastepnie dochodza do porozumienia,
godza si¢ i okazuja sobie czulos¢ — po pierwsze
przezywaja mniejsze napiecie niz dzieci ,,chronio-
ne” przed konfliktami rodzicéw, po drugie — ucza
si¢ droga modelownia procesu dochodzenia do
zgody.

Drugi mit to wiara, ze konflikty mozna wyeli-
minowaé. To pobozne zyczenie. Wszyscy ludzie
réznig si¢ miedzy soba (dzi§ nauka moéwi nam,
ze nawet te same geny u bliZniat jednojajowych
réznie aktywizuja si¢ u kazdego z nich, a do tego
dochodzi interakcja z nieidentycznymi czynni-
kami §rodowiskowymi juz od zycia plodowego).
Roéznice za$ tworza potencjalny konflikt. Wybu-
chu konfliktu mozna unikna¢, gdy trzyma sie¢
okreslonych zasad i unika jego wyzwalaczy. Gdy

! Jestem wdzigczny uczestnikom szkolen dla nauczycieli ,,Skuteczni mediatorzy”, ktére przygotowalem dla Instytutu Raabe.
2 Por. Lilienfeld S.O. i in., 50 wielkich mitdw psychologii popularnej, Warszawa 2011, s. 117.
* Patrz: Bronson P, Merryman A. Rewolucja w wychowaniu, Swiat Ksiazki, Warszawa 2011, s. 187-203.
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réznice sa eksponowane — konflikt si¢ ujawnia.
Nie zawsze przybiera to posta¢ agresywnej walki
czy podstepnej manipulacji. Czasem uruchamia
ozywione spory, zakonczone spontanicznym zna-
lezieniem rozwiazania. Jednak gdy dochodzi do
eskalacji, konieczne jest wdrozenie procedur stu-
zacych rozwiazaniu konfliktu. Mlodzi ludzie nie
zawsze potrafig wyobrazi¢ sobie pokojowe roz-
wigzywanie, wtedy trudna do przecenienia role
moze odegrac nauczyciel.

Warto wspomnie¢ tez o trzecim micie, doty-
czacym — rzekomo — pozytywnej roli programéw
edukacyjnych. Badania wykazaly, ze 96% ogétu
programéw dla dzieci zawiera zniewagi, obelgi,
afronty. Programy w zamysle edukacyjne i pro-
spoleczne zawieraja ich... blisko 67%. Do tego
w 84% przypadkéw zachowania takie kwitowane
sa w tych programach jedynie Smiechem lub nie
spotykaja si¢ z zadng reakeja. To, co dla doroslych
brzmi jak zart w tekscie ,,bohatera” w telewizji, jest
niedopuszczalne w interakcjach miedzy dzie¢mi.
Jednak dorosli czesto nie tacza jednego z drugim.

Drogi dziatan w konflikcie
uczniowskim

Gdy uczniowie sa w konflikcie, nauczyciel
moze wejS¢ w rézne role w tej sytuacji. Po pierw-
sze, moze widzie¢ problem konfliktowej interakgji
dzieci gtéwnie jako swoj problem, moze nie od-
powiada¢ nauczycielowi zakl6écenie ustalonego
porzadku, podwazenie wyobrazen o ,grzecznym
dziecku” oraz poczucia kontroli nad uczniami,
moze wiec probowac ,pacyfikacji” konfliktu, sttu-
mienia go, zaprzeczenia konfliktowi i doprowa-
dzenia do wycofania swoich pretensji przez strony.

Po drugie, moze chcie¢ poméc uczniom
w konflikcie. Moze wtedy wybra¢ droge admo-
nicji. Podejmuje proby posredniego nacisku na
zwasnionych réwieSnikow, by jak najszybciej roz-
wigzali spor. Moze tez zaproponowac koncyliacje
— czyli przedstawic¢ konkretne propozycje rozwia-
zania konfliktu. Propozycje te nie maja charakte-
ru wiazacego. Moze tez poleci¢ stronom eksper-
ta. Ten rowniez przedstawia swoje zdanie, ktore
moze (ale nie musi) by¢ wzigte pod uwage w roz-
wigzaniu konfliktu przez zaangazowane strony.
Obie strony musza oczywiScie uzna eksperta za
odpowiednia osobe do udzielenia pomocy. Na-
uczyciel moze podjac si¢ arbitrazu. W takiej sy-
tuacji znajduje najlepsze rozwiazanie konfliktu,

a obie strony — zgodnie z wcze$niejszym zobowia-
zaniem — uznaja je za rozstrzygajace.

Po trzecie wreszcie nauczyciel moze przyjaé na
siebie role mediatora. Generalnie rola ta polega
na wspieraniu uczniéw w procesie rozwigzywania
konfliktu, bez oceniania racji stron i wchodzenia
w sojusz z ktéras z nich. Nauczyciel nie bierze
zadnej ze stron, pomaga w procedurze docho-
dzenia do wypracowania rozwigzania konfliktu.

Rola mediatora

Mozna wyrézni¢ dziewieé gléwnych 1ol pel-
nionych przez mediatora. Amerykanskie Stowa-
rzyszenie Arbitrazu (American Arbitration Associa-
cion) definiuje je nastepujaco™:

1. ,,Hydraulik komunikacji” — osoba uspraw-
niajaca procesy komunikacji miedzy stronami
konfliktu, zwracajaca uwage na bariery komuni-
kacyjne (krytyka, niestuchanie si¢ wzajemne itp.)
i zwracajaca uwage na potrzebe ich likwidacji
w dochodzeniu do porozumienia.

2. ,,Szafarz praw” — osoba legitymizujaca,
czyli wskazujaca prawo, obu (wszystkich) stron
konfliktu do udzialu w procesie rozwiazywania
konfliktu, wypowiadania swoich pogladow, tym
samym powodujaca uznanie wzajemne tego pra-
wa miedzy stronami konfliktu.

3. ,,Facylitator procesu” - osoba formalnie
dbajaca o procedure (opisana dalej), przez to
ulatwiajaca przebieg procesu rozwiazywania kon-
fliktu miedzy stronami.

4. ,,Trener” — osoba, ktéra w trakcie rozwia-
zywania konfliktu edukuje zaangazowane wen
osoby o roli zasad, komunikacji, trzymania si¢
procedury. Funkcja szczegélnie wazna w warun-
kach szkolnych, gdy mediuje si¢ w sporze mig¢-
dzy uczniami, ktérzy nie mieli w programie zajec
lekcyjnych (godzin wychowawczych) warsztatow
z radzenia sobie w sytuacjach konfliktowych.

5. ,,Dostarczyciel zasobow” — osoba oferujaca
wsparcie proceduralne i umozliwiajaca kontakty
z zewnetrznymi ekspertami, ktérzy proponuja
wiecej mozliwosci rozwigzania konfliktu.

6. ,,Poszukiwacz” - osoba, ktéra pomaga
uczestnikom sporu zobaczy¢ ich problem z wielu

* Moore Ch.W. Mediacje. Praktyczne strategie rozwigzywania konfliktow, Oficyna Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2009, s. 33-34.
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punktéw widzenia, wspiera w okresleniu podsta-
wowych kwestii i intereséw (potrzeb) kryjacych
si¢ za stanowiskami stron oraz poszukuje wspol-
nie z nimi sposobu rozwiazania konfliktu, ktéry
satysfakcjonowalyby obie strony.

7. ,,Straznik realnosci”’ — osoba ta ,,urealnia”
radykalne cele badz nierealistyczne rozwiazania
konfliktu. Nie robi tego poprzez krytyke czy od-
rzucenie, ale poprzez pytania pobudzajace do re-
fleksji strony konfliktu.

8. ,,Koziol ofiarny” — osoba gotowa przyjac
na siebie cz¢$¢ odpowiedzialnosci za rozwigzanie
konfliktu, ktére jest niepopularne lub kontro-
wersyjne. Staje si¢ w ten spos6b gwarantem, ze
wypracowane rozwiazanie jest madre i doprowa-
dzi do zazegnania konfliktu. Wypracowane przez
nie rozwigzania konfliktu moga by¢ niestandar-
dowe. Wsparcie mediatora umozliwia wprowa-
dzenie w zycie tych rozwiazan. Rola ta jest szcze-
goblnie wazna w mediacjach konfliktéw miedzy
mlodzieza sprawiajaca trudnosci wychowawcze
dorostym.

9. ,,Lider” — osoba w tej roli przejmuje ini-
cjatywe w procesie rozwiazywania konfliktu.
W bardzo aktywny sposéb porzadkuje procedure
dochodzenia do rozwigzania. Czasem podsuwa
tez pomysly rozwigzan, ktérych strony nie wziely
pod uwage.

Mediator moze elastycznie wybierac, jaka
przyjmie role, stosownie do danej sytuacji kon-
fliktowej /lub danego etapu mediacj.

Procedura mediacyjna

Istnieja rézne opisy tego, jak krok po kroku
mediator ma prowadzi¢ mediacje¢. Przedstawie
w dziewieciu etapach zintegrowany model me-
diacji w konflikcie migdzy uczniami. Cele i opis
kazdego etapu uzupelni¢ propozycja pytan po-
mocniczych, ktére mediator moze zadawac stro-
nom konfliktu, by ulatwia¢ im jego rozwigzanie.

1. Stworzenie atmosfery sprzyjajacej poszu-
kiwaniu rozwiazania konfliktu

Mediator ma wzbudzi¢ zaufanie uczniow i wy-
tlumaczy¢ im, ze bedzie ,,zyczliwag pomoca w roz-
wiazaniu konfliktu”. Nie bedzie sojusznikiem jed-
nej ze stron, nie bedzie ,pacyfikowac”, a jedynie
ulatwi znalezienie rozwiazania. Na tym etapie po-

> Op. dit,, s. 76.
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winna zosta¢ przedstawiona procedura mediacji
oraz ustalone zasady prowadzenia rozméw (Co
wam moze pomoéc w rozwigzaniu tego sporu? Co
ustalimy, zebyScie w jak najlepszych warunkach
mogli poszukiwa¢ rozwiazania waszego konflik-
tu?). Warto tez ustali¢, czy osoby w sporze sa rze-
czywistymi stronami konfliktu, czy tez wyst¢puja
»W czyim$ imieniu” (Czy na pewno reprezentu-
jecie tu siebie i nie kldcicie si¢ za kogo$/w czyims
imieniu/w czyjej$ obronie?) Na koniec powinny
zosta¢ wyjasnione wszelkie watpliwosci miodych
ludzi zaangazowanych w konflikt.

2. Pomoc w ustaleniu przedmiotu i zrédetl
konfliktu

Na tym etapie mediator bada, co wywolalo
konflikt miedzy uczniami (O co poszio? Od czego
si¢ zaczelo?), co jest przedmiotem konfliktu (O co
sie klocicie/spieracie?) 1 jakie sg Zrodla konfliktu.
Mozemy miec do czynienia z pigcioma podstawo-
wymi typami konfliktu®:

I. dotyczacy relacji, zlej komunikacji, uprze-
dzen i stereotypow, odwetu (Co jest tu istota/zré-
dlem sporu: czy sposob, w jaki odnosicie si¢ do
siebie?)

I1. dotyczacy wartosci, zasad, kryteriow oceny
zachowan, Swiatopogladu, upodoban (Co jest tu
istota/zrédlem sporu: czy réznica w tym, co uzna-
jecie za wazne, odmienne zasady, jakich si¢ trzy-
macie, rézne upodobania?)

ITII.  dotyczacy posiadanych informacji,
sprzecznych danych, odmiennej ich interpretacji
(Co jest tu istota/zrédiem sporu: czy to, ze czer-
piecie informacje z réznych zrédet i/lub stosuje-
cie inne sposoby ich oceny?)

IV. dotyczacy struktury sytuacji, wynikajacy
z opozycyjnego okreslenia rél, nieré6wnego roz-
kfadu sil/wladzy/kontroli okreSlonych zasobow
oraz innych czynnikéw utrudniajacych wspoétpra-
ce, np. presji czasowej (Co jest tu istota/Zrodltem
sporu: czy sytuacyjne postawienie was w opozy-
¢ji, niesprawiedliwy w waszym poczuciu podzial
zasobow potrzebnych do wykonania zadania,
trudnosci organizacyjne itp.?)

V. dotyczacy sprzecznych intereséw (potrzeb)
materialnych, proceduralnych i psychologicz-
nych (Co jest tu istota/Zrédlem sporu: czy o co$
konkurujecie, czy wyklucza si¢ zaspokojenie wa-
szych potrzeb itp.?)
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3. Umozliwienie stronom przedstawienia
swoich stanowisk w konflikcie

Kontrakt zawarty z uczniami czy uczennica-
mi na poczatku procesu mediacyjnego, moéwiacy
o zasadach obowiazujacych obie strony, ma da¢ im
mozliwos¢ swobodnej wypowiedzi na temat swo-
jego stanowiska w konflikcie, czyli wlasnego wy-
obrazenia na temat dobrego rozwigzania (Jak ty, X,
chcesz rozwiaza¢ wasz spor? A jak ty — Y? Co w tej
chwili jest dla ciebie, X, a co dla ciebie, Y, oczekiwa-
nym rozwiazaniem waszego sporu?). Na tym etapie
strony powinny zosta¢ uwaznie wystuchane przez
mediatora 1 drugg stron¢ w konflikcie, by czuly
si¢ powaznie traktowane. Mediator jest tu ,szafa-
rzem praw’ i tworzy stronom bezpieczne warunki
dla ujawnienia ekspresji zaangazowania w konflikt
w formie zgodnej z wcze$niej przyjetymi zasadami.

4. Wplyw na niwelowanie niepotrzebnych
aspektow konfliktu

Mediator, poprzez swoje interwencje, ma nad-
zorowac proces komunikowania si¢ stron (Czy
nie powstaja miedzy wami bariery komunikacyj-
ne, ktore trzeba wyeliminowac? Jak mozecie za-
dbac o dobre porozumienie?) i zwraca¢ uwage na
blokujace ten proces uprzedzenia czy urazy (Czy
nie ulegacie jakims§ falszywym wyobrazeniom/ste-
reotypom na swoj temat? Jakim? Czy nie ma mie-
dzy wami zaszlosci, od ktérych warto si¢ wyraznie
i glo$no zdystansowac?), ulatwi¢ wzniesienie si¢
ponad konflikt wokét wartosci (Czy swoim poste-
powaniem nie naruszacie wzajemnie tego, co dla
kazdego z was jest wazne? Jesli tak — jak to zmie-
ni¢? Co macie do zrobienia mimo dzielacych was
réznic?), pomoc w przyjeciu za obowiazujace obie
strony danych z okreSlonych zrédet lub powola-
niu osoby zaufania, wspélnego eksperta (Czy wia-
rygodnosc¢ zrédel informacji jest uznawana przez
was obydwie/obydwoje/obydwoch? Czy godzicie
sie, by wspdlnie uznac za eksperta...?).

Uwaga! Wiele kl6tni i ,,uczniowskich wojen”
w szkole nie ma charakteru niezgodnosci migdzy
interesami (potrzebami) uczniéw, ale jest przeja-
wem wylacznie trzech rodzajow konfliktu (I-111).
Zastosowanie przez mediatora odpowiednich pro-
cedur pozwala na ich zlagodzenie lub eliminacje.

5. Mobilizowanie do poszukiwania istotnych
potrzeb (prawdziwych interesow) skrywajacych
sie za przyjetymi stanowiskami

Mediator ma pomdéc uczniom w konflikcie, do-
trze¢ do ich prawdziwych potrzeb, ktére moga by¢
wspélne, odmienne lub sprzeczne. Przyjete stano-

wiska (pozycje w konflikcie) sa sztywne. Tymczasem
potrzeby za nimi stojace mozna zaspokaja¢ na r6z-
ne niekonfliktowe sposoby (Ty, X, méwisz, ze chcesz
rozwigzac ten konflikt w taki sposéb..., a ty, Y, ze
w ten sposob. A czego tak naprawde chce/potrze-
buje kazda/kazdy/kazde z was? Do czego dazycie?).

6. Facylitacja poszukiwania propozycji roz-
wiazan konfliktu. Polega ona na pierwszym etapie
burzy mézgéw. Zebrane powinny by¢ wszystkie
propozycje, jak mozna rozwigza¢ konflikt. Media-
tor ma czuwac nad niepoddawaniem ich krytyce.
Jesli przyjmuje role ,,poszukiwacza”, moze pod-
suwa¢ rowniez wlasne pomysly. Musi tez poméc
uczniom w uswiadomieniu sobie, ze dany konflikt
moze wynikac z sytuacji lub okreslenia rél (IV kon-
flikt — strukturalny). Wtedy samo przedefiniowanie
sytuacji powoduje, ze konflikt znika (np. wspélza-
wodnictwo w nauce vs. relacje kolezenskie).

7. Pomoc w analizie opcji rozwiazania kon-
fliktu

Na tym etapie mediator jako ,straznik real-
nosci” ma nadzorowa¢ prawidlowg analiz¢ kaz-
dej z propozycji rozwiazania konfliktu, czuwajac
nad realizmem i poziomem zadowolenia stron
z kazdej opcji (Ktére z rozwiazan w najwickszym
stopniu bedzie zaspokaja¢ wasze wspdlne potrze-
by? Ktore z rozwigzan oceniacie jako najbardziej
realistyczne? Ktére ze sposobéw zaspokajania
waszych sprzecznych potrzeb w najmniejszym
stopniu beda wam wzajemnie przeszkadzac?).

8. Zacheta do racjonalnego wyboru sposobu
rozwiazania konfliktu

Rozwiazanie moze mie¢ posta¢ kompromi-
su (czesciowej rezygnacji z wlasnych oczekiwan
przez obie strony — W czym ty, X, decydujesz
si¢ ustapic i jakiego ustepstwa oczekujesz od Y?
A ty, Y?) lub konsensusu (rozwiazania w pelni
satysfakcjonujacego obie strony — Co zadowolito-
by i ciebie, X, i ciebie, Y?). Na tym etapie strony
konfliktu musza wybra¢ rozwiazanie konfliktu,
ktore wspoélnie uznaja za najlepsze (Jakie roz-
wigzanie decydujecie si¢ wcieli¢ w zycie? Po czym
poznacie, ze udalo si¢ wam rozwigzac¢ konflikt?).

9. Czuwanie nad ewaluacja wprowadzenia
rozwiazania w zycie

Konflikt mi¢dzy uczniami jest ostatecznie rozwia-
zany, a praca mediatora zakonczona sukcesem, jesli
ocena efektywnosci pozwala uznac wcielone w zycie
rozwigzania za spelniajace swoja funkgje. Dlatego
wazne jest, by sprawdzi¢ realizacje 1 efektywnos¢
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przyjetego w mediacji rozwiazania (Jak wprowadzo-
ne przez was w zycie rozwiazania maja si¢ do usta-
lonych wczesniej kryteriow sukcesu? Co Swiadczy
o tym, ze udalo si¢ wam zazegna¢ konflikt?).

Skutecznos¢é mediatora

Aby by¢ efektywnym mediatorem, warto®:

* czuwa¢ nad komunikacja interpersonalng
miedzy zaangazowanymi w konflikt uczniami,

* dbag, by nie byly famane przyjete zasady (kon-
centracja na przedmiocie konfliktu, a nie na
atakach personalnych),

* czuwad, by strony konfliktu nie dokonywaly
atakow personalnych, ale zmagaly si¢ z przed-
miotem konfliktu, poszukujac rozwiazania,

* umie¢ zachowac postawe neutralng wobec sta-
nowisk stron konfliktu,

* umiejetnie operowaé pytaniami uruchamiaja-
cymi refleksje,

* nie poprzestawaé na przyjeciu oswiadczen co
do stanowisk stron, ale wspiera¢ je w dazeniu
do odkrycia stojacych za nimi istotnych po-
trzeb i rzeczywistych interesow,

* facylitowaé poszukiwania wielu réznych roz-
wigzan konfliktu,

* zacheca¢ do oceny propozycji rozwiazan z za-
stosowaniem jasnych kryteriéw (stopnia zado-
wolenia stron, realnosci),

e zache¢ca¢ do poszukiwania rozwigzan, ktére
daja korzysci i satysfakcje obu stronom (kon-
sensus),

* czuwac nad eliminacja niepotrzebnych kon-
fliktéw (wokot wartosci, relacji, informacijt),

* podkresla¢ osiagniecia stron w dochodzeniu
do zgody,

* by¢ osoba empatyczna wobec uczniéw, ktorzy
sa stronami konfliktu,

* byc¢ osoba cierpliwa 1 wytrwala w nadawaniu
ram procesowi dochodzenia do rozwigzania
konfliktu przez uczniéw.

Korzysci z mediacji

Bezposrednim celem mediacji jest pomoc
uczniom bedacym w konflikcie w jego rozwiazaniu,
ale prowadzenie mediacji w szkole przynosi jeszcze
cztery inne wazne, niebezposrednie korzysci:

* po pierwsze, buduje w spolecznosci uczniowskiej
przekonanie, ze konflikt nie musi by¢ destruk-
cyjny (,Mozna si¢ dogadac bez toczenia wojny”),

* po drugie, modeluje wsréd uczniéw zaanga-
zowanych w konflikt umiejetnodci postepo-
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wania w podobnych sytuacjach w przyszio-
Sci (,,Juz wiemy, jak mozemy si¢ porozumiec
1 probowac znalez¢ rozwiazanie”),

* po trzecie, buduje wsréd uczniéw i uczennic at-
mosfere bezpieczenstwa i otwartosci (, Mozemy
sie spierac i nie zostaniemy za to potepieni”,
»Konflikty same w sobie nie sa zle. To tylko spo-
s6b ich rozwiazywania moze by¢ destrukeyjny”,
»~Mamy prawo dobrze traktowac si¢ nawzajem
mimo naszych zazartych sporéw”),

* po czwarte, wspiera ksztaltowanie si¢ tozsamo-
Sci indywidualnej uczniéw i uczennic (, Mamy
prawo si¢ rézni¢ miedzy soba”).
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