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Dr Damian Muszynski

Portale spotecznosciowe
a potrzeby I mozliwosci rozwojowe
dzieci w wieku 9-13 lat

Spelnienie oczywistego wymogu zwigzanego
z rzetelnoscia prezentacji kwestii potrzeb i mozli-
wosci rozwojowych dzieci w wieku 9-13 lat w ,,re-
lacji” do probleméw generowanych w obszarze
korzystania przez mlodych ludzi z portali spo-
fecznosciowych wymaga przynajmniej trzywar-
stwowego wprowadzenia.

Po pierwsze — konieczne wydaje si¢ sygnaliza-
cyjne przedstawienie sposobéw ogladu proble-
matyki rozwoju czlowieka w Swietle najbardziej
znanych teorii rozwoju.

Po drugie — waznym elementem dla zrozu-
mienia calosci wywodu musi sta¢ si¢ skrotowe
omowienie problemu znaczenia potrzeb w zyciu
1 rozwoju czlowieka, z akcentem polozonym na
zaspokajanie potrzeb psychicznych dziecka. Po
trzecie wreszcie — w sposob skondensowany na-
lezy zaprezentowal preadolescencyjne stadium
rozwojowe!.

Kazda z zasygnalizowanych tutaj kwestii to
obszar dobrze opisany w literaturze przedmiotu.
Nie jest wiec moja intencja szczegoélowe prezento-
wanie probleméw. Odnajdujg one swoje miejsce
w pracach psychologéw rozwojowych, teorety-
kéw wychowania, pedagogéw spolecznych (pe-
dagogika opiekunczo-wychowawcza). Tak zary-
sowany wstep wydaje si¢ jednak konieczny, aby
przyjrzec si¢ nieco blizej zagadnieniu korzystania
przez dzieci w mlodszym wieku szkolnym z inter-
netowych narzedzi spolecznosciowych — ta czesc

wypowiedzi bedzie opierala si¢ gléwnie na anali-
zie 1 wnioskach z badan pt. ,Dzieci sieci — kompe-
tencje komunikacyjne najmlodszych™?.

W badaniach nad rozwojem czlowieka szcze-
gélnie wazne okazuja si¢ cztery paradygmaty:
psychoanalityczny, humanistyczny, poznawczo-
-rozwojowy 1 behawioralny?.

Psychoanalityczne teorie
rozwoju podkreslaja znaczenie
najwczes$niejszych zwiazkow
dziecka z opiekunem oraz
sygnalizuja zaleznos¢ zdrowia
psychicznego dziecka od
wzajemnego oddzialywania

w rodzinie
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(transakcyjna koncepcja rozwoju — coraz bar-
dziej zreszta popularna w badaniach nad psycho-
logia rozwoju). Emblematycznymi przedstawi-
cielami tego nurtu sa Zygmunt Freud, Erik. H.
Erikson czy John Bowlby.

Paradygmat humanistyczny mozna nazwac
teorig optymistyczng, zaklada bowiem, ze w toku
rozwoju nastgpuje rodzaj samourzeczywistnienia
(okreslenie Abrahama H. Maslowa) i przeksztal-
cania podmiotu w ,,pelnowartosciowa” jednostke.
Dla naszych rozwazan wazne wydaje si¢ w tym
nurcie podkreslanie znaczenia rozwoju potrzeb

' W artykule zawezam kwestie zwiazane z rozwojem czlowieka do probleméw rozwoju psychicznego, potrzeb psychicznych i ich
zaspokajania, co nie oznacza, ze nie traktuj¢ (i nie rozumiem) watkéw rozwojowych holistycznie. Jest oczywiste, ze nie mozna
mowic w pelni o rozwoju dziecka w mlodszym wieku szkolnym bez objasniania jego rozwoju fizycznego, sensomotorycznego etc.
? Dzieci sieci — kompetencje komunikacyjne najmtodszych. Raport z badai, Gdansk 2012.

* Bee H. Psychologia rozwoju czlowicka, Poznan 2004, s. 35.

Mazowiecki Kwartalnik Edukacyjny

Meritum 2 (29) 2013



Portale spofecznosciowe a potrzeby i mozliwosci rozwojowe dzieci w wieku 9-13 lat

— klasyczna juz dzisiaj piramida potrzeb Abraha-
ma H. Maslowa. Drugim, obok Maslowa, znanym
psychologiem humanistycznym byt Carl Rogers.

Poznawczo-rozwojowe teorie rozwoju nalezy
wigza¢ z dwoma znaczacymi postaciami. Za glow-
nego badacza tego nurtu mozna uznac Jeana
Piageta. Jedna z najbardziej znanych koncep-
¢ji szwajcarskiego uczonego bylo idea moéwiaca
o tym, iz dziecko samodzielnie konstruuje spos6b
rozumienia $wiata. Taki rodzaj myslenia o dziec-
ku i jego rozwoju przez wielu wspélczesnych pe-
dagogo6w okreslany jest konstruktywizmem (cho¢
z zastrzezeniem, iz prace Piageta dotyczyly raczej
rozwoju myslenia, natomiast wspomniani peda-
godzy odwoluja si¢ do rozwoju jako calosci). Dru-
gim waznym przedstawicielem paradygmatu po-
znawczo-rozwojowego jest Lew Wygotski. Pogla-
dy obu uczonych maja szerokie ,zastosowanie”
w edukacji, podkreslaja bowiem role warunkéw
zewnetrznych (wspomaganie, pokazy, pytania)
W procesie uczenia sie.

Czwartym prezentowanym tutaj sposobem ro-
zumienia rozwoju jest paradygmat behawioralny
zwiagzany z teoriami uczenia si¢ (w tym teoriami
uczenia si¢ spolecznego). Zwolennicy tego nurtu
postrzegaja ludzkie zachowanie i rozwéj czlowie-
ka w spos6b bardzo plastyczny. Innymi sfowy —
przy pomocy wzmocnien mozna w dowolny spo-
s6b modelowaé zachowanie w toku rozwoju.

Kolejnym aspektem prezentowanych w tek-
Scie rozwazan jest kwestia znaczenia potrzeb
w zyciu i rozwoju czlowieka (w tym ich zaspo-
kajania). Nasza perspektywa uwzglednia analize
rozwoju dzieci w okresie przedpokwitaniowym,
skupmy si¢ wiec na kilku istotnych dla tego wieku
zagadnieniach.

Potrzeba na gruncie wielu dyscyplin i subdyscy-
plin w naukach spotecznych jest definiowana r6z-
norako. Okresla si¢ ja czesto jako stan braku (np.
Siergiej L. Rubinsztejn, Robert S. Woodworth).
Bywa, ze definiuje si¢ ja jako stan interakgeji czlo-
wieka ze Srodowiskiem (np. Joseph Nuttin, Wlo-
dzimierz Szewczuk). Potrzeba jest tez nazywana
sita motywujaca (np. Henry A. Murray, Abraham
H. Maslow). Mozna tez prezentowac potrzebe jako
czynnik niezbedny do prawidlowego funkcjonowa-
nia czlowieka (np. Tadeusz Tomaszewski, Kazimierz
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Obuchowski)*. Tak czy inaczej, wszystkie koncepcje
(wprost lub posrednio) zmierzaja do istotnego dla
naszych rozwazan wniosku — efektem deprywacji
(niezaspokojenia) potrzeb psychicznych (w tym
dlugotrwatego niezaspokojenia waznych potrzeb)
moga by¢ glebokie zaburzenia osobowosci’.

Przyjrzyjmy si¢ teraz krétko zagadnieniu roz-
woju 1 zaspokajania potrzeb psychicznych dziec-
ka w mlodszym wieku szkolnym, czyli w prze-
dziale od 9-13 lat. Mlody czltowiek w tym okresie
przekracza pierwsza faze nauki szkolnej (wejscie
do klasy), adaptuje si¢ do srodowiska szkolnego.
W drugiej fazie okresu péznego dziecinstwa na-
stepuje intensywny rozwoj proceséw intelektual-
nych, rozwija si¢ spostrzegawczo$¢ 1 umiejetnosé
obserwacji, dziecko intensywnie rozwija si¢ mo-
torycznie (réwniez w zakresie tzw. malej moto-
ryki — np. operowania myszka komputerowa).
W omawianych okresie dominuje myslenie poje-
ciowe i sfowno-logiczne. Dziecko staje si¢ zdolne
do przezywania uczu¢ wyzszych, potrafi kontro-
lowaé¢ swoje emocje. Istotna zmiana nast¢puje
réwniez w zyciu spolecznym mlodego czlowieka
— coraz wigksze znaczenie zaczyna odgrywac na-
uczyciel oraz srodowisko réwiesnicze®.

Zaspokojenie potrzeb dziecka w okresie wcze-
snoszkolnym wiaze si¢ z realizacja kilku podsta-
wowych potrzeb. Warto o nich powiedzie¢, tym
bardziej ze mozemy tutaj nawigza¢ do dobrze
udokumentowanych badan Elzbiety Jundzill’.
Autorka wymienia nast¢pujace ,realizacje” doty-
czace zaspokajania potrzeb psychicznych dzieci
w wieku 9-13 lat, sa to: realizacja potrzeby bez-
pleczenstwa, realizacja potrzeby kontaktu emo-
cjonalnego, realizacja potrzeby sukcesu.

Zaprezentowane wyzej rozstrzygniecia pozwa-
laja na przyjrzenie si¢ kwestiom relacji, wykorzy-
stywania narzedzi, sposobom bycia w portalach
spolecznosciowych dzieci w mlodszym wieku
szkolnym. Perspektywa mozliwosci rozwojowych
oraz potrzeb dzieci pozwala na uwypuklenie cie-
kawych kontekstow pedagogicznych, ktére nie
dos¢ wyraznie wybrzmialy w stowie koncowym
do raportu pt. ,Dzieci sieci - kompetencje komu-
nikacyjne najmlodszych”®.

Celem moich badan bylo przyjrzenie si¢ kom-
petencjom i zachowaniom komunikacyjnym,

Jundzilt E. Potrzeby psychiczne dzieci i mlodziezy. Diagnoza — zaspokojenie, Gdansk 2000, s. 9-20.

® Garczynski S. Potrzeby psychiczne. Niedosyt. Zaspokojenie, Warszawa 1972, s. 29.
¢ Filipczuk H. Rodzice i dzieci w mlodszym wieku szkolnym, Warszawa 1989, s. 14-17.

7 Jundzilt E. op. cit. s. 53-61.
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Drzieci sieci — kompetencje komunikacyjne najmlodszych. Raport z badan, ibidem.
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medialnym i informacyjnym dzieci w wieku od 9
do 13 lat’. Nie bede w tym miejscu prezentowal
wynikéw badan, zainteresowany czytelnik siegnie
bowiem do Zrédia. Chce zwréci¢ uwage jedynie
na kilka kwestii, ktére kojarzone z obszerna ana-
liza zawarta w raporcie, ujawnia — mam nadzieje
— interesujace okolicznosci i realia funkcjonowa-
nia miodych ludzi w sieci.

Z punktu widzenia reprezentatywnosci da-
nych najbardziej ciekawe wydaje si¢ przyjrzenie
si¢ najpopularniejszym portalom spolecznoscio-
wym. Miedzy innymi dlatego, w ramach badania
»Dzieci sieci — kompetencje komunikacyjne naj-
mlodszych” (dokladniej w granicach badania net-
nograficznego), analizowano profile w serwisach
NK.pl i Facebook. Juz pobiezna eksploracja pro-
filow dzieci w wieku 9-13 lat pozwala na sformu-
fowanie wniosku, iz najbardziej popularne porta-
le spotecznosciowe oferuja swoim uzytkownikom
bardzo niewiele.

O interfejsie serwisu NK.pl nie mozna powie-
dziec ani tego, ze kieruje si¢ w swej konstrukgji
mozliwoSciami rozwojowymi dzieci, ani tego,
ze pojawiaja si¢ w jego obrebie takie pomysly,
ktére wiazalyby sie z realizacja transparentnych
dla tego wieku potrzeb (nawet jesli zatozymy, ze
taka ,realizacjq” jest ogdlna idea portalu, czyli
»miejsca spotkan”). Oczywiscie musimy miec
swiadomos¢, iz schemat dzialania serwisu jest
swego rodzaju usrednieniem oczekiwan odbior-
céw, z drugiej jednak strony, to przeciez ta cz¢§¢
uzytkownikow ma stanowic¢ w przyszlosci istotny
jego wycinek.

Wydaje si¢, ze jedyna odpowiedzig NK.pl na
potrzeby 1 mozliwosci rozwojowe dzieci w wieku
9-13 lat stanowia gry zrecznosciowe i logiczne.
Przypomne¢ - w drugiej fazie okresu péznego
dziecinstwa nast¢puje intensywny rozwoj proce-
sow intelektualnych, rozwija si¢ spostrzegawczosé
1 umiejetnos¢ obserwacji, dominuje myslenie po-
jeciowe i stowno-logiczne.

Kolejny przyklad, przypadek Facebooka, po-
kazuje, ze kontrowersje 1 ,,niepewnosci” zwiazane
z mozliwo$ciami 1 potrzebami rozwojowymi dzie-
ci referowane sa czasami juz na poziomie regu-
laminu. Wchodzac do centrum pomocy Facebo-
oka mozemy przeczyta¢ nast¢pujaca informacje
(umieszczona w zakladce ,Narzedzia dla rodzi-
cow 1 nauczycieli”):

Dr Damian Muszyriski

Zgodnie z zasadami Facebooka konto moze utwo-
r2y¢ tylko osoba, ktora ukoriczyla co najmniej 13 lat
(w niektorych jurysdykcjach dolny limit wieku moze
by¢ wyzszy). Ulworzenie konta z falszywymi danymi
stanowi naruszenie naszego regulaminu. Dotyczy to
lakze kont zarejestrowanych w imieniu 0sob, kidre nie
ukonczyly 13 lat.

Jezeli Twoje dziecko, ktore nie osiggnelo wymagane-
go wieku, utworzylo konto na Facebooku, mozesz poka-
zac mu, jak usungc konto.

Jesli cheesz zglosic konto nalezigee do osoby, ktora
nie ukoncyla 13 lat, wypelnij ten formularz. Infor-
mujemy, ze natychmiast usuniemy kazde konto dziecka,
ktore mie ukoniczylo lat 13, zgloszone za pomocq tego
formularza.

Dysponujemy wiec — jako rodzice, opieku-
nowie, nauczyciele, wychowawcy - narzedziem
w postaci regulaminu. Mozemy w kazdym mo-
mencie, a tym momentem moze by¢ sugestia
dziecka: ,chce zalozy¢ konto na Facebooku”,
odciac si¢ od pomyslu, przedstawiajac dos¢ kla-
rowny argument. Kolejny raz jednak praktyka
funkcjonowania dzieci w internecie idzie w po-
przek zalozeniom twoércéw narzedzi spoteczno-
Sciowych. Wiemy bowiem, mi¢dzy innymi z ba-
dan ,Dzieci sieci — kompetencje komunikacyjne
najmlodszych”, ze uzytkownikami Facebooka sa
osoby ponizej 13 roku zycia. Wiedza o tym row-
niez tworcy portalu — nie dysponuja jednak na-
rzedziami, przy pomocy ktérych mozna byloby
skutecznie egzekwowac przepisy regulaminu.

Popatrzmy jednak na sytuacje zastana, to zna-
czy na taka, ktéra przedstawia dzieci w mtodszym
wieku szkolnym jako aktywnych uzytkownikéw
Facebooka.

Z danych Consumer

Reports wynika, ze konto

na Facebooku posiada okolo
8 milionow uzytkownikow
ponizej 13 roku zycia. Sami
tworcy serwisu przekonuja,
Ze codziennie usuwaja

okoto 20 000 internautow
nieregulaminowych - z uwagi
na wiek.

AAIIINNNIINNTTINNRN T e e,

9 Muszynski D. Obserwacja uczestniczgea w srodowisku szkolnym [w:] Dzieci sieci — kompetencje komunikacyjne najmlodszych. Raport z ba-

dan, op. cit. s. 65.
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Z prezentowanej juz tutaj analizy netno-
graficznej wynika, ze osoby posiadajace profil
w tym serwisie wykorzystuja najprostsze funk-
cje: przesylanie lancuszkéw, generowanie i od-
powiadanie na ankiety, ,lajkowanie”, wresz-
cie — powtérne przesylanie zamieszonych na
innych ,Sciankach” zdje¢¢, informacji, memoéw.
Nie ma wiec i tutaj, na Facebooku, pomystow
na stymulowanie rozwoju dzieci w wieku 9-13
lat. Pamietac¢ nalezy jednak, ze — przynajmniej
teoretycznie, bo regulaminowo — twércy portalu
moga broni¢ si¢ przed zarzutem niedostosowa-
nia interfejsu i narzedzi spolecznosciowych do
potrzeb tej grupy wiekowe;.

Warto zwréci¢ uwage w tym miejscu na jesz-
cze jedna istotng kwestie. Przedstawiana charak-
terystyka aktywnosci dzieci w serwisach spotecz-
nosciowych nie uwzglednia do konca réznicy,
jaka wiaze si¢ z poziomem rozwoju 9- 1 13-latka.
I cho¢ w podrecznikach psychologii rozwojowe;j
taki zakres wieku definiuje si¢ przewaznie jed-
nolicie — jako mlodszy wiek szkolny na przyktad
— to przygladajac si¢ problemom rozwoju, kaz-
dorazowo nalezy odnies¢ si¢ zaréwno do réznic
indywidualnych uczniéw, jak i tych zwiazanych
z biegunowym ulozeniem skali wieku. Mozemy
sobie wyobrazi¢ sytuacje¢, w ktérej réznice roz-
wojowa nie tylko poglebia bogatsze kilkuletnie
doswiadczenie edukacyjne, ale tez indywidual-
ne mozliwosci i predyspozycje rozwojowe dziec-
ka (zbudowane na przyklad w oparciu o kapitat
kulturowy i spoleczny rodzicéw). Pami¢tac nale-
zy réwniez, ze 13-latkowie bywaja charakteryzo-
wani, nie bez powodu przeciez, poprzez katego-
ri¢ adolescencji, a 9-latek przypomina czasami
dziecko, ktére dopiero ,przed chwila” przesta-
pito prog szkoty.

Sprobujmy podsumowaé powyzsze rozwaza-
nia. Zarysowalem w miar¢ precyzyjny — jak na
potrzeby takiego opracowania — obraz mozliwosci
rozwojowych i potrzeb dzieci w wieku od 9 do 13
lat. Wynika z niego, ze

dziecko w mlodszym wieku
szkolnym to intensywnie
rozwijajacy sie czlowiek

z niezwykle silnymi
potrzebami: bezpieczenstwa,
kontaktu emocjonalnego,
sukcesu. Wydaje sie, ze zadna
z tych potrzeb nie moze

by¢ w pelni realizowana

w oparciu o kontakt

i relacje zaposredniczone.
Zadne z dostepnych
powszechnie narzedzi, portali
spolecznosSciowych takich
mozliwos$ci nie daje albo sa one
bardzo ograniczone.

ANNNSSSNNNNNNNNNNSSNNANNNNNNNSISANNANNNNNNNSIIINNNNNNNNNNNNY

Czy jest jakas$ alternatywar Czy portal spolecz-
nosciowy moze stymulowac rozwoju dziecka, two-
rzy¢ przestrzen do zaspokajania potrzeb psychicz-
nych? Prawdopodobnie tak — znane sa przeciez
serwisy spolecznoSciowe ,,przeznaczone dla dzie-
ci”. Pomysly takowe co rusz si¢ pojawiaja i dzialaja
przewaznie w oparciu o ,relacje” z Facebookiem —
to rodzic, dorosly zarejestrowany w portalu Marka
Zuckerberga zaklada i administruje kontem 6-, 7-,
8-latka. Dlaczego jednak nie staja si¢ one popular-
nymi miejscami w sieci, takimi jak powszechnie do-
stepne portale spolecznosciowe? Odpowiedzi mu-
simy szuka¢ prawdopodobnie w obszarze szeroko
pojmowanego interesu ekonomicznego — moéwi si¢
tam co prawda jezykiem potrzeb, ale definiowane
sa one partykularnie i w oparciu o kategorie bliz-
sze dystrybugcji i konsumpcji dobr.

Doktor Damian Muszynski jest pedagogiem medidw,
medioznawcg, nauczycielem akademickim, blogerem,
bytym nauczycielem informatyki w gdanskich szkotach.
Wspotpracuje z Wirtualng Polskg, Narodowym Instytu-
tem Audiowizualnym i Fundacja Nowoczesna Polska.
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