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Technologia szansg dla personalizac;

ksztatcenia’

Wstep

Ten artykutf nie jest o technologii, ale dotyczy
ucznia i jego ksztalcenia w czasach mobilnej tech-
nologii.

Indywidualizacja ksztalcenia lub inaczej per-
sonalizacja wyst¢puje w zalozeniach niemal kaz-
dego systemu edukacji, a takze kazdej reformy
systemu ksztalcenia. Dodatkowych argumentéw
wspierajacych personalizacje dostarczaja dzisiaj
badania nad mézgiem — kazdy mézg jest inny? —
i technologia — dzisiejszy uczen, caly czas z mobil-
nym urzadzeniem przy sobie, moze wlaczy¢ si¢
do zindywidualizowanego Srodowiska ksztalce-
nia, jesli tylko znajdzie si¢ w jego zasiggu. Stad
w dokumentach, w tym takze krajowych, okre-
slajacych kierunki rozwoju edukacji w spoteczen-
stwie 1 priorytety systemoéw ksztalcenia®, glownym
podmiotem ksztalcenia jest uczacy si¢ ze swoimi
zainteresowaniami, mozliwosciami i potrzebami
edukacyjnymi, zawodowymi i osobistymi oraz
sposobami uczenia si¢ i ksztaltowania wiedzy.
Z drugiej jednak strony, i to moze zabrzmiec¢ jak
odwrocenie 16l, by technologia rzeczywiscie oka-
zala si¢ wsparciem dla edukacji, zwlaszcza indy-
widualnej, wymaga edukacyjnego wsparcia idea

ksztalcenia, w ktérej dopiero znajdzie swoje miej-
sce, jako katalizator i instrument personalizacji.

Wspdlezesny uczen, polaczony 24/7 z calym
$wiatem, zachowuje si¢ inaczej niz jego réwiesnik
dekade temu i inaczej niz na ogoél nadal mysli
o nim nauczyciel. Moze jeszcze nie ma wyobra-
zenia, jak powinno wyglada¢ jego ksztalcenie,
ale juz teraz ma inne oczekiwania wobec nauczy-
cieli, szkoly i tego, czego chcialby si¢ uczyc. Wy-
zwaniem wspoélczesnej szkoly jest takze, by nie
rodzily si¢ podzialy miedzy warunkami pracy
w szkole (na ogét z uzyciem przestarzatej techno-
logii) a warunkami poza nia. Jak spowodowac, by
uczen wiecznie polaczony z innymi i podlaczony
do ,repozytorium wszelkiej wiedzy” (tak czesto
okresla si¢ Internet) korzystal z tych polaczen
w swoim ksztalceniu si¢ i rozwoju*?

Globalnos¢ technologii i powodowanych
przez nia zmian powoduje, ze szkola i systemy
edukacji stracily ,,granice”, jakimi do niedawna
byly: mury szkoly, dokumenty (podstawy pro-
gramowe 1 programy nauczania) i standardy
edukacyjne, ramy formalnych i nieformalnych
form ksztalcenia. Brytyjczycy ocenili, ze osoby
w wieku szkolnym niemal 70% swojej wiedzy

! Jest to kolejna wersja artykulu Indywidualizacja ksztalcenia: idee, metody, narzgdzia, ktéry ukazal si¢ w: Morbitzer J., Musial E.
[red.] Czlowiek, Media Edukacja, KTiIME, UP, Krakéw 2012, s. 576-588.

2 A w jezyku technologii — ,, Kazdy mézg jest inaczej okablowany” (ang. Every brain is wired differently), Medina J. [w:] Brain Rules,
Pear Press, Seattle 2008.

* Patrz np. Kierunki dzialan w zakresie nauczania dzieci i miodziezy oraz funkcjonowania szkoly w spoleczenistwie informacyjny. Nowe tech-
nologie w edukacji, dokument przyjety przez Rade ds. Edukacji Informatycznej i Medialnej przy Ministrze Edukacji Narodowej,
http://mmsyslo.pl/Edukacja/Dokumenty

* To wyzwanie, ktére mozna krétko okresli¢ learning while we are connected (uczy¢ si¢, bedac polaczonym), zostalo obrane jako
temat Swiatowej Konferengji na temat Komputeréw w Edukacji (WCCE 2018), ktéra odbyla sie w Toruniu, 2-5 lipca 2013. Na
stronie konferencji http://wcce2013.umk.pl mozna znalez¢ relacje z wystapien zaproszonych wykladowcéw oraz teksty wygloszo-
nych referatéw.
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zdobywaja poza szkola! Obowiazek szkolny pod-
rywa kazdego dnia na nogi miliony uczniéw,
ktérzy coraz czeSciej zdaja si¢ watpié, czy kie-
dys$ beda mogli powtérzyc¢ stowa Marka Twaina:
I (have) never let my schooling interfere with my edu-
cation — nigdy nie dopuscitem, by chodzenie do
szkoly zaszkodzito mojemu (wy)ksztalceniu. Czy
technologia jest w stanie pomoc szkolom zna-
lez¢ miejsce w $wiecie, w ktérym zyja uczniowie,
i przyciaggnac ich do siebie, by zaoferowac im my
education — ich wyksztalcenie?

W kolejnych punktach najpierw pochylam
si¢ nad pytaniem, czy szkola ma jeszcze racje
bytu (punkt 1), nast¢pnie definiuj¢ znaczenie
technologii mobilnej w edukacji (punkt 2), by
w punkcie 3 uzasadnic¢ potrzebe personalizacji,
dla ktérej te technologie sa sprzyjajacym roz-
wiazaniem. W ostatnim punkcie komentuje,
w jaki sposob aktualne trendy w technologii
i w ksztalceniu mozna pomiesci¢ w wirtualnych
srodowiskach ksztalcenia zaproponowanych
w punkcie 3.

1. Czy szkota jest potrzebna?

W dyskusji o edukacji, prowadzonej niemal na
kazdej dlugosci i szerokosci geograficznej, szkola
jest krytykowana za podtrzymywanie klasowo-
-lekcyjnego trybu dziatania, bedacego reliktem
epoki przemystowej przelomu XIX i XX wieku.
Zadaniem takiej szkoly jest ksztalcenie wszystkich
dzieci w systemie, w ktérym uczniowie sa dzie-
leni pod wzgledem wieku, a w grupach wieko-
wych — na klasy, i obowiazuje ich jednolity wykaz
osiagniec (podstawa programowa) oraz wymagan
(testy). Odpowiednim miernikiem jakosci takiego
systemu jest stopien skolaryzacji, czyli ilu uczniéw
konczy dany etap edukacyjny — jego wartos¢ jest
znakomitym argumentem w rekach politykow,
rowniez europejskich, na korzysc istniejacego sys-
temu i uzasadnieniem dla przydzielanych kwot
na jego podtrzymywanie. Obecnie, gdy ucznio-
wie maja fatwy dostep do zrédel informacji, do
jednej klasy trafiaja czesto uczniowie rézniacy si¢
poziomem umiejetnosci i wiedzy. Odpowiednim
rozwiazaniem byloby wigc formowanie grup (po-
dobnie jak na kursach jezykowych czy w klubach
sportowych) w zaleznosci od poziomu kompeten-
cji lub umiejetnosci, a nie od wieku.

Kondycja szkoly jest do$¢ czesto tematem
wypowiedzi i dysput w mediach, rzadko jednak
zauwazany jest glos pedagogéw i fachowcow.
Goracym 1 powracajacym na naszym krajowym
podwoérku tematem sa gimnazja i ich dalszy los.
Wprowadzenie gimnazjéw zréwnalo wszystkich
uczniéw w tym samym wieku, nie zostawiajac
im wyboru, pomimo réznic w rozwoju, odmien-
nosci potencjalu i zainteresowan oraz aspiracji
edukacyjnych. Gimnazja sa obowigzkowe i obo-
wigzuje w nich ta sama podstawa programowa
i ten sam test zdaja wszyscy uczniowie, s3 wiec
typowym reliktem ery przemystowej. Zréznico-
wani uczniowie sa ,przepuszczani” przez tryby
tak samo zarzadzanej (podstawa) maszyny (szko-
Ia) i na koncu sa sprawdzani, czy to samo i tyle
samo umieja. Zmiana sytuacji wokoét gimnazjum
moglaby polega¢ na wprowadzeniu przynajmniej
innego rodzaju szkét, jesli nie chcemy likwidowaé
obecnych gimnazjéw, jak réwniez umozliwieniu
uczniom wyboru indywidualnych Sciezek ksztal-
cenia®.

Burzliwag dyskusje wywolal ostatnio profesor
Jan Hartman uzasadniajac, ze szkofa juz umar-
Ia, nie ma dla niej ratunku i trzeba ja zamknad.
Jednym z argumentéw przeciwko szkole stal si¢
Internet: Z nastaniem demokracji znikngl przymus.
(...) Do tego doszedl Internet, kiory w kazdej sprawie
uswiadomi obywatela szybciej, skuteczniej i znacznie
kompetentniej niz szkola. Tym samy szkola przestata byc
potrzebna, tak jak przestato byc potrzebne przechowywa-
nie informacji na tym dysku, co to go mamy pod czasz-
kq®. Profesor Hartman zapomina przy tym o do$¢
oczywistym powigzaniu umiejetnosci poszuki-
wania informacji z wiedza — znajduje to, co znam
(J.W. Goethe). Proponuje rozwiazanie, w ktérym
szkola bedzie gléwnie dla tych, ktérzy chca si¢
uczyd¢, 1 im beda pomagac nauczyciele. Mozna sa-
dzi¢, ze to przejaw personalizacji, jednak w innym
miejscu Hartman zastrzega, ze szkola powinna by¢
elitarna, tylko dla tych, ktérzy chca si¢ uczyc.

Osoby zwiazane ze wspoélczesna technologia
i jej wykorzystaniem w edukacji na ogét dosé
ostroznie wypowiadaja si¢ o przyszlosci szkoly.
Jimmy Wales, twérca Wikipedii, w wywiadzie
+Po co szkola, skoro jest Wikipedia?”” widzi
dalsza role szkoly m.in. w tym, by ksztaltowata
u uczniéw umiejetnosé analizy faktéw znajdowa-
nych w Internecie, cho¢ sam tytul wywiadu moze

5 Wywazony glos w dyskusji na temat przyszlosci gimnazjéw zabral prof. Bogustaw Sliwierski, http://impulsoficyna.com.pl/aktu-
alnosci/precz-z-gimnazjami,693.html. Komentarz do innej wypowiedzi na podobny temat jest zawarty w artykule Jak moglibysmy
sig uczyc, http://mmsyslo.pl/Edukacja/Aktualnosci/Jak-moglibysmy-sie-uczyc

% Gazeta Wyborcza, 12.05.2013.
7 Gazeta Wyborcza, 7.12.2011.
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sugerowac co innego. W wielu wypowiedziach na
korzys$c¢ szkoty przypisuje si¢ jej spoleczny charak-
ter, chociaz podtytul wywiadu z Markiem Pren-
skym ponownie ujmuje to w doS¢ przewrotny
sposob: Najlepiej by bylo szkoly w ogdle zlikwidowac.
Niestety, ktos musi opiekowac sig dziecmi, kiedy rodzice
idg do pracy®. Postaci dwoch najwickszych osobo-
wosci technologii komputerowej: Steve’a Jobsa
i Billa Gatesa podaje si¢ czesto jako przyklad,
ze nie trzeba skonczy¢ uczelni, by odnies¢ wiel-
ki sukces w zyciu zawodowym — ich innowacyjne
pomysty zrodzily si¢ poza tradycyjnymi miejsca-
mi ksztalcenia, chociaz Jobs mocno podkreslat
w wywiadach role swoich nauczycieli, Gates za$
znaczna uwage swojej fundacji poswigca obecnie
poprawie funkcjonowania szkoly, zwlaszcza przy-
gotowania nauczycieli.

W dyskusjach o potrzebie dalszego istnienia
szkoly warto zauwazy¢ pozytywny watek, za ktory
mozna uznac sugestie przystosowania systemow
edukacji do indywidualnych sylwetek uczacych
si¢, zarbwno na etapie wyboru zakresu ksztalce-
nia, jak i w samym procesie ksztalcenia. Przypisu-
je sie tu duza role technologii, ktéra w ostatnich
latach coraz bardziej staje si¢ personalna, cho-
ciaz, jak pisze¢ dalej, to nie wystarcza, by mogta
korzystnie wptywa¢ na edukacje. W nastepnych
punktach okresle warunki, jakie powinna spel-
nia¢ mobilna technologia, by wspierac ksztalce-
nie.

W dyskusji na temat potrzeby istnienia szkoty
stoj¢ z boku. Proponowane tutaj mobilne ksztal-
cenie moze przebiega¢ niemal w kazdym miejscu,
roéwniez w dzisiejszych klasach w obrebie istnieja-
cych szkoél. Oczekuje jedynie, by miejsce uczniéow
w tych starych murach uwzglednialo ich indy-
widualne predyspozycje, oczekiwania i sposoby
ksztalcenia sie.

2. Technologia mobilna a mobilne
ksztatcenie

W potowie lat 80. XX wieku pojawil si¢ IBM
PC - komputer osobisty, ale w szkotach, nawet
w krajach zamoznych, liczba uczniéw przypada-
jacych na jeden komputer stacjonarny dos¢ wol-
no zmierza do 1 i w wigkszosci szkét, nie tylko

8 Gazeta Wyborcza, 10-11.12.2011.
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w Polsce, nadal jest wicksza od 1°. Szybki rozwdj
technologii w XX wieku spowodowal wzrost na-
sycenia komputerami i urzadzeniami elektronicz-
nymi, ktére zaczely przejmowac funkcje kom-
puteréw. Kolejne ,Diagnozy spoleczne” (http://
www.diagnoza.com/) pokazuja, ze juz niemal
kazde gospodarstwo domowe w Polsce, w kt6-
rym jest uczen, ma komputer i ze coraz wigcej
komputeréw w domach ma dostep do Interne-
tu. Wyposazenie domostw uczniéw w komputery
jest obecnie wzbogacane o urzadzenia przenosne
(mobilne), ktére przejmuja wiele funkcji kom-
puteréw, w tym umozliwiaja dostep do Inter-
netu'®. Wiele tych urzadzen pozostaje w rekach
uczniéw przez 24/7 1 z tymi urzadzeniami przy-
chodza oni do szkoly. Z drugiej strony wyposa-
zenie szkot w komputery na potrzeby innych niz
informatyczne zajec jest nadal niewystarczajace,
pojawia si¢ wigc naturalna sugestia, by uczniowie
mogli korzysta¢ w szkole z urzadzen, z ktérymi
przychodza (patrz rozwazania na temat BYOD
w punkcie 4). Aby jednak te mobilne urzadzenia
mogly stanowi¢ pomoc dydaktyczna, powinny
byc czescia rozwiazania, ktére okreslamy mianem
edukacyjnej technologii mobilnej lub krécej —
technologii mobilnej, ktéra postuzy do realizacji
ksztalcenia mobilnego (lub inaczej — ksztalcenia
odmiejscowionego), czyli takiego, ktére moze
przebiega¢ w dowolnym czasie (anylime) i w do-
wolnym miejscu (anywhere), w ktérym uczniowie
i nauczyciele chcieliby kontynuowa¢ ksztalcenie,
moze to by¢ miejsce w szkole, rodzinny dom lub
inne miejsca. Dodatkowo bedziemy wymagac,
by ksztalcenie z indywidualnymi urzadzeniami
przeno$nymi umozliwialo personalizacje.

Na technologi¢ mobilna w edukacji skladajg
sie cztery elementy:

1. urzadzenia mobilne (przenosne) o funkgji
komputera z bezprzewodowym dostgpem do
Internetu; urzadzenia takie umozliwiajg ko-
rzystanie z Internetu, jesli tylko w ich zasiegu
jest bezprzewodowy dostep,

2. bezprzewodowy dostep do Internetu — w wie-
lu miejscach w szkole, jak réwniez w domach
uczniéw, dostep do Internetu moze by¢ row-
niez przewodowy,

3. wirtualne $rodowisko ksztalcenia (ang. Vir-
tual Learning Environment — VLE), stuzace do
organizacji procesu ksztalcenia i przecho-

 Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 lutego 2012 roku w sprawie ramowych planéw nauczania
w szkolach publicznych (Dz. U. poz. 204), od 1 wrzesnia 2013 roku na obowigzkowych zajeciach informatycznych, z wyjatkiem
nauczania poczatkowego, kazdy uczen ma mie¢ komputer do swojej wylacznej dyspozycji. Obowiazek realizacji tego rozporza-
dzenia spoczal na organach prowadzacych szkoly. Zwréémy uwage, ze to rozporzadzenie dotyczy zajeé informatycznych, a nie
w og6lnosci wykorzystania technologii na zajeciach z innych przedmiotéw.

19 Przyjelo si¢ nazywac w uproszczeniu technologia mobilng urzadzenia mobilne z dostgpem do Internetu.
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wywania indywidualnych zasobéw uczniéw
1 nauczycieli, dostepne w kazdej chwili z do-
wolnego miejsca, w ktérym jest dostep do
Internetu; szczegélnym przypadkiem takie-
go Srodowiska internetowego jest platforma
edukacyjna'', moze ona takze przyjmowac
postac spersonalizowanego srodowiska ucze-
nia sie (ang. Personal Learning Environment —
PLE) — tych poje¢ uzywa si¢ cze¢sto zamien-
nie; na og6! wirtualne srodowiska ksztalcenia
sa lokowane w chmurze obliczeniowej'?, by
umozliwi¢ swobodny dostep do nich z dowol-
nego miejsca, gdy tylko jest polaczenie z In-
ternetem,

4. dostosowanie organizacyjne — wykorzystania
powyzszych elementéw (1-3) w celach eduka-
cyjnych w szkole i w domach uczniéw.

Najwazniejszym elementem edukacyjnej
technologii mobilnej jest wirtualne Srodowisko
ksztalcenia, na ktore sktadaja si¢ systemy inter-
netowe (lub tylko dostep do nich), zapewniajace
internetowy dostep do: aplikacji internetowych,
zorganizowanych grup uczacych si¢ (np. klas),
zasobow edukacyjnych gromadzonych przez
rézne instytucje oraz do indywidualnych zaso-
béw uczniéw i nauczycieli, obejmujacych m.in.
materialy edukacyjne, zadania domowe, testy
1 oceny oraz e-portfolia. Takie srodowisko umoz-
liwia prace synchroniczna (grupa oséb pracuje
razem w tym samym czasie) i asynchroniczna
(kazdy moze pracowaé osobno), jest wspol-
dzielone przez uczacych si¢ i nauczajacych, ma
wiec réowniez charakter spoleczny, dzigki takim
narzedziom komunikacyjnym, jak: spotkania
konferencyjne, czaty, blogi, fora, grupy dysku-
syjne. Wirtualne srodowiska ksztalcenia odgry-
waja podstawowa role w ksztalceniu na odle-
glos¢, w oswiacie za$ sg Srodowiskami ksztalcenia
mieszanego (ang. blended).

Kolejnym etapem rozwoju wirtualnych Sro-
dowisk ksztalcenia sa spersonalizowane S$ro-
dowiska ksztalcenia, w ktérych uczacy si¢ ma
mozliwos¢ przejac¢ petna kontrole nad procesem
wlasnego ksztalcenia si¢ i rozwoju przez okre-
$§lanie celéw ksztalcenia, zarzadzanie zasobami
1 procesami swojego ksztalcenia oraz komuni-
kacje z innymi uczacymi si¢. Takie §rodowiska
w znacznie wigkszym stopniu uwzgledniajg i in-

tegruja narzedzia spolecznosciowe, takie jak blo-
gi, serwisy Wiki, Twitter, Facebook, dzigki czemu
to uczacy si¢ znajduje si¢ w centrum procesu
ksztalcenia i przede wszystkim decyduje zaréw-
no o zasobach gromadzonych w §rodowisku, jak
i o komunikacji w ramach tego srodowiska.

Na bazie mobilnej technologii mozna okre-
§li¢ model mobilnego ksztalcenia, opisujacy takie
warunki ksztalcenia, w ktérych edukacyjny roz-
woj ucznia nast¢puje nie tylko w systemie kla-
sowo-lekcyjnym, ale moze korzysta¢ z wszelkich
udogodnien, by ksztalcenie moglo przebiegaé
w dowolnym czasie i w dowolnym miejscu, jesli
tylko takie sa potrzeby ucznia, jego zainteresowa-
nie i wola. Model mobilnego ksztalcenia mozna
scharakteryzowac nast¢pujacymi postulatami:

1. Nastepuje przeniesienie nacisku z nauczania
(teaching) na uczenie sie (learning).

2. Dokonuje si¢ przejscie od modelu teacher cen-
tered do learner centered, czyli uczen staje si¢
gléwnym podmiotem edukacji.

3. Umozliwia daleko idaca personalizacje, prze-
jawiajaca si¢ mozliwoscia tworzenia indywi-
dualnych $rodowisk i Sciezek ksztalcenia.

4. Uczacy si¢ gromadzi swoje indywidualne za-
soby w osobistym archiwum i moze tworzyc¢
na ich podstawie e-portfolia, bedace materia-
tem do refleksji nad wlasnym ksztalceniem
1 rozwojem oraz wspolczesna wersja wizytow-
ki uczacego sie, ilustrujaca jego rozwéj i moz-
liwosci, suplementem certyfikatow.

5. Przyczynia si¢ do realizacji idei learning any-
time 1 anywhere, czyli uczenia si¢ w dowolnym
czasie i w dowolnym miejscu, co wymaga jed-
nak Swiadomego zaangazowania ucznia.

6. Proces ksztalcenia moze mie¢ charakter asyn-
chroniczny (nie wszyscy ucza si¢ jednocze-
$nie i tego samego) i rozproszony (przebiega
w réznych miejscach i w r6znym czasie).

7. System ksztalcenia jest oparty na ideach kon-
struktywistycznych, czyli budowania i roz-
woju wiedzy przez uczniéw w rzeczywistym
srodowisku ich przebywania i rozwoju.

Wszystkie te postulaty moga by¢ spelnione
w warunkach korzystania z wirtualnego srodowi-
ska ksztalcenia, ktére w modelu mobilnej eduka-
cji spelnia role, jaka w modelu tradycyjnym od-
grywa szkota.

' Dolnoslaska eSzkola zostala oparta na platformie edukacyjnej Fronter.

2 Rozwigzania w chmurze to w przypadku szk6t pewien rodzaj outsourcingu, czyli ustug dostarczanych z zewnatrz szkoly. Skla-
daja si¢ na nie m.in. doste¢p do aplikacji (na ogét darmowych, jak Google docs), przechowywanie danych (np. Dropbox), komu-
nikacja, wspélpraca. Zaleta takiego rozwiazania jest to, ze uzytkownik (szkola) placi jedynie za zrealizowane ustugi, natomiast
nie musi ponosi¢ kosztéw utrzymania sprzetu (serweréw), zakupu licencji na oprogramowanie i zatrudniania personelu do

prowadzenia tych wszystkich ustug w szkole.
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Za dwa najwazniejsze aspekty mobilnego
ksztalcenia nalezy uznac: uczen w centrum uwagi
1 personalizacja elektronicznych Srodowisk roz-
woju i ksztalcenia. Wyznaczaja one kierunki dzia-
fan i okreslaja role i miejsce technologii. W szcze-
g6lnosci dostep uczniéw do technologii powinien
by¢ rozwazany nie w kategoriach dostepu do
komputera jako urzadzenia, ale dost¢pu do elek-
tronicznych §rodowisk, ktére towarzysza eduka-
cji, w ktérych uczniowie si¢ ksztalca, a komputer
to tylko furtka do tych Srodowisk i okno na $wiat.
Taka furtka moze by¢ réwniez komputer stacjo-
narny w szkolnej pracowni, w domu lub w innym
miejscu. Ten dostep powinien by¢ w kazdym
miejscu, w ktérym moze by¢ potrzebny i to nie
tylko uczniom, ale takze ich rodzicom, nauczycie-
lom, personelowi szkoly i organom ja prowadza-
cym. Najwazniejszym wyzwaniem, decydujacym
o powodzeniu mobilnego ksztalcenia, jest odpo-
wiednie przygotowanie nauczycieli, ale to temat
na osobny artykut.

Zwré¢my uwage, ze technologia mobilna
okrojona tylko do urzadzenia mobilnego z do-
stepem do Internetu niewiele wnosi do procesu
ksztalcenia, by¢ moze poza jego zaklécaniem, gdy
uczniowie korzystaja ze swoich komérek na lek-
cjach na ogét w celach nieedukacyjnych. Bardziej
szczegolowo o technologii mobilnej pisze dalej
przy okazji omawiania warunkéw dla realizacji
idei BYOD.

3. Personalizacja ksztatcenia

PodkreSlmy na poczatku, ze personalizacja
edukacji, czyli dostosowanie ksztalcenia do indy-
widualnych sylwetek uczacych si¢ nie jest wspot-
czesnym pomystem na zmiang¢ przestarzalego
systemu edukacji ani tez nie pojawila si¢ wraz
z rozwojem technologii mobilnej. Przytaczam
ponizej glosy kilku wybitnych oséb na rzecz per-
sonalizacji, os6b, ktére swoje osiagniecia na naj-
wyzszym poziomie zawdzigczaly m.in. swobodzie,
z jaka si¢ ksztalcily i nieskr¢powanie rozwijaty
swoje talenty.

Prof. Maciej M. Sysfo

Albert Einstein (1879-1955) widzial geniusza
w kazdym czlowieku®:

Kazdy jest geniuszem, ale jesli bedziesz osqdzat rybe
po jej zdolnosci wehodzenia na drzewo, to cale zycie be-
dzie 2yla w przeswiadczeniu, ze jest glupia'.

Ale, by ten geniusz mogt si¢ uwolni¢ w kaz-
dym czlowieku, trzeba stworzy¢ mu odpowiednie
warunki. Nie nalezy jednak przestawia¢ calego
systemu na poszukiwanie talentéw, jak to bywa
w wielu projektach, ale tak ksztalci¢, aby kazdy
uczen mogl nieskrepowanie rozwijac swoje talen-
ty. Kto$§ powiedzial, ze zdolny uczen to 5% talen-
tu, a 95% ci¢zkiej pracy. Talenty, nawet te, z kt6-
rymi si¢ rodzimy, moga si¢ ujawnia¢ w ré6znym
wieku.

Einstein mial takze rade¢ dla nauczycieli:

Wigkszos¢ nauczycieli traci czas na zadawanie py-
lan, kidre majq ujawnic to, czego uczen nie umie, pod-
czas gdy nauczyciel z prawdziwego zdarzenia stara sig
za pomocg pytan ujawnic to, co uczer umie lub czego
jest zdolny sig nauczyc®.

Hugo Steinhaus'® (1887-1972), wielki pol-
ski matematyk, bardzo przezywal niski poziom
umiejetnosci matematycznych u swoich rodakéw.
Mozna sparafrazowac jeden z jego aforyzmow, ze
wsréd Polakéw rozpowszechniona jest nieznajo-
mos$¢ matematyki'”. W jednym ze swoich wysta-
pien w 1965 roku tak mowit'®:

Prawda rzadko jest ltatwa i nie zawsze wszysthim
prayjemna — niech mi bedzie wolno powiedziec, co mysle
o falszywej sytuacji, w jakiej znalazla sig matematyka
w naszej obecnej rzeczywistosci. Uwazam tg sytuacje za
szkodliwg dla spoleczenistwa i ponizajgeq dla matema-
bykow. (...) Sytuacja matematyki w Polsce jest tragiko-
mediq omylek 1 mieporozumien. Juzi samo nazywanie
matematykq” rachunkow w szkole jest blgdne; przeciez
nikt lekcji czytania @ pisania nie nazywa naukq lite-
ratury polskiej! Drugim nieporozwmieniem, znacznie
powazniejszym, jest uporczywe ignorowanie fakiu, ktory
zna kazdy nauczyciel z doswiadczenia: 25% miodzie-
zy meskiej, a trochg wigcej zeniskiej, przestaje rozumiec

¥ W oryginale: Everybody is a genius. But if you judge a fish by its ability to climb a tree, it will live its whole life believing that it is stupid.
" ,Geniusz — gen i juz”. To jeden z aforyzmoéw przywolanego dalej Hugona Steinhausa [w:] Steinhaus H. Slownik racjonalny,

Ossolineum, Wroctaw 1980.

15 Einstein w cytatach, zebrata Alice Calaprice, Prészynski i S-ka, Warszawa 1997, s. 65.

16

matematyczna, mozg elektronowy, mézg matematyczny.

To Hugo Steinhaus po raz pierwszy w 1963 roku uzyt w wypowiedzi po polsku stowa komputer, wczesniej byla to maszyna

17 Oryginalny aforyzm: W Galicji byta rozpowszechniona nieznajomosc jezyka niemieckiego, ale nie znajomos¢ [w:] Steinhaus H. Slownik

racjonalny, Ossolineum, Wroctaw 1980.

18 Steinhaus H. Przemdwienie wygloszone przy nadaniu doktoratu honorowego przez Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Wia-

domosci Matematyczne nr VIII/1965, s. 119-125.
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stowa nauczyciela, gdy na tablicy pojawi si¢ symboli-
ka algebraiczna — dla mnie wynika z tego nieodparty
wniosek, ze zmuszanie wszystkich do nauk matematyki
Jest podobne do obowigzkowego nauczania muzyki ludzi
gluchych. Stqd dalsza konkluzja, ze po 6 lub 7 latach
nauki nalezy dac uczniowi wolny wybor miedzy kierun-
kiem humanistycznym a matematyczno-przyrodniczym.
Skierowanie stabych w matematyce do oddziatow huma-
nistycznych ulatwi im postgp w innych przedmiotach,
a ta eliminacja pozwoli nauczycielow: matematyki bez
trudu wykonac program w oddziale matematycznym.
Ponadto ulatwi znalezienie kandydatow na nauczycieli
matematyki, bo bedzie ich potrzeba w klasach wyzszych
dwa razy mniej niz obecnie.

W tym dos¢ dlugim cytacie Steinhaus odniést
si¢ do problemu, ktéry w nauczaniu matema-
tyki w polskich szkotach nie zostal dotychczas
rozwiazany — jak dostosowal zakres nauczanej
matematyki do mozliwosci oraz zainteresowan
uczniéw i pozostawié uczniom wybor tego zakre-
su sposrod oferowanych moduléw. Jest to mozli-
we, jak pokazuje przyklad, ktéry czesto przywo-
tuje w swoich wystapieniach i pracach. M6j syn
uczeszezal do pierwszej klasy gimnazjum (Roose-
velt Middle School) w Eugene (USA) i mial poto-
we przedmiotéw do wyboru: nauke gry w golfa,
koszykéwke, plywanie, strzelanie z tuku, pro-
dukcje ceramiki, prace w drewnie, przyjaciele
1 rodzina, tworcze rozwiazywanie problemoéw,
szkolny chor, zesp6l muzyczny itp. Mial takze wy-
bér przedmiotéw obowiazkowych, takich jak ma-
tematyka. W tym przypadku oferowano siedem
kurséw, z ktorych uczen wybiera trzy: odkrywa-
nie matematyki, wspélczesna (codzienna) mate-
matyka, dociekliwo$¢ matematyczna, wstgp do
algebry, nieformalna geometria, algebra, geome-
tria. Zalecany byl ciag przedmiotéw: wspoélczesna
(codzienna) matematyka, dociekliwo$¢ matema-
tyczna, wstep do algebry, ale wielu uczniéw kon-
czylo zajecia w gimnazjum na poziomie algebry.
Praca i postepy uczniéw byly uwaznie obserwo-
wane przez nauczycieli oraz rodzicéw, a doboér
poszczeg6lnych moduléw i przedmiotéw bazowat
na umiejetnosciach i potrzebach uczniéw. Wybo-
ry uczniéw byly wspélnym wyborem ich samych,
ich rodzicéw, szkolnego pedagoga (psychologa)
i wychowawcy. Uczniowie w swoich wyborach byli
réwniez wspierani przez innych uczniéw.

Przypomnijmy tutaj takze opini¢ Steve’a Job-
sa (1955-2011), innowatora i twércy najnowszych
rozwigzan technologicznych spod znaku nad-
gryzionego jabtka, ktérych wigkszo$¢ dominu-
je obecnie wéréd technologii w rekach uczniéw.
W wywiadzie z 1995 roku, poproszony o scharak-
teryzowanie dobrego systemu edukacji, powie-

dzial: I am a very big believer in equal opportunity as
opposed to equal outcome, a wigc nalezy wszystkim
uczniom daé¢ réwne szanse rozwoju, w przeci-
wienstwie do dbania o jednakowe rezultaty wszyst-
kich uczniéw, czyli wyréwnywanie szans. A zapy-
tany o role komputeréw w edukacji powiedziat:
The most important thing is a person — teacher. Children:
they need something more proactive. They need a guide.
They don’t need an assistant — najwazniejszy jest wiec
nauczyciel, ale jako przewodnik ucznia. Odnoszac
si¢ do swoich nauczycieli, doceniat nauczycieli ma-
tematyki, bo gdyby nie ich zacheta i dzialanie, on
skonczytby w wigzieniu (to stowa Jobsa).

Przytoczmy jeszcze glosy z dyskusji na temat
indywidualizacji ksztalcenia podczas panelu, kt6-
ry otwieral konferencje ISTE 2012 w San Diego
(USA): expanding horizons. Panel prowadzil sir
Ken Robinson, a uczestniczyt w nim réwniez Marc
Prensky. Zdaniem sir Robinsona szkoty nigdy nie
beda lepsze, jesli beda mniej spersonalizowane
i bardziej standaryzowane, dlatego ze czlowieczen-
stwo jest oparte na prawie roznorodnosci (principle of
diveristy). O tym wie kazdy, kto ma przynajmniej
dwoje dzieci, dodam (MSY) — nawet jesli sa bliz-
nigtami. A jednym z najwazniejszych posunieé
stuzacych uczynieniu edukacji bardziej osobista
i udana (successful) jest systematyczne zwracanie
uwagi na zaangazowanie uczniéw i studentéw. Za
podstawowe pytania uznaje on: Jak umotywowac
1 zaangazowac uczniow do ksztalcenia si¢? Jaka
ma by¢ w tym rola technologii? Co z tego wyni-
ka dla praktyki edukacyjnej, a takze dla polity-
kow? Zdaniem Marca Prensky’ego, najwazniej-
sze w edukagcji jest kreowanie i podtrzymywanie
pasji uczniéw, cz¢sciowo z pomoca technologii.
Kluczem do efektywnej edukacji XXI wieku jest
wedlug niego: kierowanie si¢ pasjami uczniéw,
respektowanie siebie, jednych przez drugich i ta-
kie przygotowanie nauczycieli, by postgpowali
zgodnie z tym, co uwazaja za stuszne.

Jako nauczyciel bardzo boleje nad brakiem
u uczniéw, a takze i u studentéw, wyobrazenia,
czym ma by¢ ich ksztalcenie i wyksztalcenie,
o czym wspomina Mark Twain powyzej — my edu-
cation. Stowa ,wielkiego kpiarza” nie sa jedynie
blyskotliwym zanegowaniem szkoly czy nawet
jej potepieniem. Twain potrafit broni¢ przed
ewentualnym zlym wplywem swoje ksztalcenie
si¢ w szkole (stajace si¢ jego wyksztalceniem), ale
wazniejsze — ta obrona wynikala ze swiadomosci
tego, co chcial osiagnac (my education), a czego
szkola miata nie zepsu¢. Mozna wigc przetozyé
jego stowa na: Nigdy nie dopuscitem, by chodze-
nie do szkoly zaszkodzilo wyksztalceniu, ktére
chcialem zdobyé¢. Ilu naszych uczniéw mogloby

~

eluepeq I all03]

Meritum 4 (31) 2013

Mazowiecki Kwartalnik Edukacyjny



©o

eluepeq I a1109]

powtoérzy¢ jego stowar? Ten aspekt — rola ucznia
w szkole, rola aktywna — jest w niewielkim stop-
niu uwzgledniany w scenariuszach zmian w szko-
fach, ewolucyjnych i rewolucyjnych. Personaliza-
cja systemu edukacji wymaga partnera w osobach
beneficjentéw, a to z kolei wymaga zaréwno innej
kultury uczenia sig, jak i kultury nauczania.

Ale nie wystarczy zada¢ uczniom pytanie, co chca
robi¢ w szkole, trzeba ich przygotowa¢ do decyzji,
przedstawiajac 1 otwierajac rézne mozliwosci i umie-
jetnie asystowac przy ich wyborach, wspomagajac
ich w tym. Niewatpliwie zlem dzisiejszej szkoly jest
niemal zréwnywanie wszystkich. Stuza temu jed-
nakowe standardy (jak podstawa programowa) dla
wszystkich, ktére maja przyczyniac si¢ do realizacji
hasta ,szkota miejscem wyréwnywania szans edu-
kacyjnych”. Jak kazde wyréwnywanie, prowadzi to
do obnizenia poziomu i zaniedbywania tych, ktérzy
odroézniaja si¢ od ,réwnego poziomu”. A eduka-
¢ja, wlasnie ta zwracajaca uwage na talenty, nie jest
egalitarna, jesli rzeczywiscie ma kultywowac talenty.
Wlasciwym hastem jest tutaj raczej edukacja row-
nych szans, o czym moéwit w wywiadzie Steve Jobs.
Takie same szanse na realizacj¢ swoich zamierzen
powinien mie¢ w szkole zaréwno uczen, ktéry dazy
do Nagrody Nobla z fizyki, jak i ten, ktéry w szkole
chce mie¢ $wigty spokdj. Niestety, tych drugich jest
znaczaca liczba 1 lekarstwem na to nie jest likwida-
gja szkoly. By doszukiwac si¢ u nich talentéw, trze-
ba da¢ im wybér, umozliwi¢ ksztaltowanie wyboru
swojej drogi. Poczatku (r)ewolucji w edukacji upa-
truje si¢ w wyksztalceniu u uczniéw wyobrazenia,
czym mogloby by¢, czym chciatbym, aby bylo moje
wyksztalcenie (my education), jak mogloby wygladac¢
moje ksztalcenie, jakie ma by¢ moje miejsce w spo-
leczenstwie, zawodowe 1 osobiste. Taka Swiadomos¢
uczacych si¢ umozliwi ewolucje systemu ksztalcenia.
Jednoczesnie, by uczen mégt decydowaé, powinien
najpierw umie¢ wybral. Niestety, ksztaltowanie
zdolnosci wyboru jest w naszym systemie edukacji
jednym z najstabszych punktéw. Zamiast dyskusji
na temat sensownosci (w)prowadzenia gimnazjum
powinno si¢ dyskutowad, jak przygotowaé uczniow
gimnazjum do przysztych wyboréw dalszej drogi
ksztalcenia, a wigc najpierw wyboru szkoly ponad-
gimnazjalnej, a poézniej kierunku ksztalcenia na
uczelni wyzszej. Ale jak mozna ksztalci¢ umiejetnosé
wyboru, jesli w gimnazjum uczniom nie pozostawia
si¢ zadnego wyboru? Wszystkich uczniéw obowiazu-
je bowiem ta sama podstawa programowa. Trudno
wiec oczekiwad, by w takich warunkach swobodnie
ujawnialy si¢ talenty uczniéw, ich zdolnosci, zainte-
resowania, a nawet bunty wobec ustalonych kano-
néw ksztalcenia.

19" Autor ksiazki: Yong Zhao, World Class Learners, Corvin 2012.

Prof. Maciej M. Sysfo

Dzisiaj, owszem, wiele szkot stara si¢ persona-
lizowac Sciezki ksztalcenia uczniéw, ale wszystko
to jest tworzone na bazie, wre¢cz pod dyktatem,
takiej samej podstawy programowej (curricu-
lum) dla wszystkich uczniéw. Podstawa progra-
mowa w obecnym ksztalcie jest wigc przeszkoda
na drodze do zwigkszenia personalizacji ksztal-
cenia. Odwaznym krokiem w personalizacji by-
toby dopuszczenie personalizaciji curriculum, ale
jak wtedy wygladataby klasa, szkota, praca na-
uczycieli? Na ten ruch jest chyba zbyt wcze$nie.
W kazdym razie juz teraz nalezy rozpoczac pra-
ce nad politykami, bo — niestety — wszystkie do-
tychczasowe dyskusje dotyczace personalizacji
ksztalcenia konczyly si¢ wraz z podejmowaniem
decyzji (politycznych, bo w sejmie i senacie),
ustalajacych taka sama podstawe dla wszystkich
uczniow.

W innym plenarnym wystapieniu na wspo-
mnianej konferencji ISTE 2012 Yong Zhao'? po-
dal w watpliwos¢ role takich miernikéw edukacji
(testow), jak PISA czy TIMSS, twierdzac, ze sa
one mylace, gdyz systemy edukacyjne, w ktorych
uczniowie osiagaja najlepsze wyniki w tych te-
stach, nie ,produkuja” utalentowanych i przed-
siecbiorczych pracownikéw, ktérych potrzebuje
rynek i spoleczenstwo, a jedynie prowadza do
homogenizacji ksztalcenia. Dzisiaj dobrze ,wy-
trenowany” pracownik potrafi dziata¢ wedlug in-
strukgji, ale to nie wystarcza, potrzeba pracowni-
kéw kreatywnych, ktérzy maja zaufanie do swojej
wiedzy 1 umiejetnosci, cechuje ich pasja i skton-
ni s3 do podejmowania ryzyka. W tym ostatnim
przypadku na przyklad kara za zla odpowiedz
w szkole zniech¢ca pézniej w zyciu zawodowym
do podejmowania ryzyka.

Uczniowie potrzebuja autonomii w swoim
ksztalceniu. Ponadto, by obudzi¢ w nich moty-
wacje, proces ksztalcenia powinien by¢ zorien-
towany na tworzenie produktéw, ktére dobrze
gdyby mialy jakie$§ znaczenie dla ucznia i dla
jego otoczenia. To wszystko moze wspierac tech-
nologia.

Przy okazji warto jeszcze wspomniec o coraz
aktywniejszym w USA ruchu, ktéry ma na celu
likwidacje systemu edukacji sterowanego stop-
niami i klasami (grade-level structure) na rzecz
systemu (Individually Guided Education — 1GE),
w ktérym uczniowie byliby grupowani odpo-
wiednio do swojej wiedzy i mozliwosci w odnie-
sieniu do zaje¢, w ktérych maja wzia¢ udzial.
Taki system bylby bardzo efektywny finansowo.
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Rodzicom, ktérzy ukonczyli tradycyjna szkota,
taki system nie bardzo si¢ jednak podoba, gdyz
maja klopot z uzyskaniem w szkole odpowiedzi
na pytanie: a w ktérej klasie jest méj syn/moja
corka?

4. Wirtualne srodowisko ksztatcenia

Wracamy tutaj do zagadnienn z punktu 2,
by zarysowac¢ konstrukcje wirtualnego Srodo-
wiska ksztalcenia, w ktérym, z jednej strony, sa
uwzglednione aktualne trendy w rozwoju tech-
nologii, a z drugiej — to Srodowisko w mozliwie
najlepszy sposoéb wspomaga ksztalcenie i podej-
scie zindywidualizowane w odniesieniu do po-
szczegolnych uczniéw.

Na rysunku 1 przedstawiono schematycznie
organizacj¢ zasoboéw i funkcjonowania technolo-
gii w wirtualnym srodowisku ksztalcenia.

Wirtualne srodowisko ksztalcenia

co zawiera gdzie jest
e organizacja procesu ksztatcenia, komunikacji,
wspotpracy i zasobow
e zasoby (archiwa osobiste) uczniow i nauczycieli w chmurze

e zasoby edukacyjne (obce); e-podrgczniki;
e-portfolia; srodowisko projektow; e-dziennik, ...

\

—

dostep do wirtualnego Srodowiska ksztatcenia

e bezprzewodowy: z kazdego miejsca

e przewodowy: w szkole, w domu, ...

_— \

kto ma dostep czym si¢ postuguje gdzie
e uczniowie
e nauczyciele e w szkole

® komputerem
e rodzice e wdomu
e urzadzeniem mobilnym
e dyrektor o wszedzie

e organ prowadzacy

Rys. 1. Szkic funkcjonowania i organizacji techno-
logii w edukacji oparty na wirtualnym S$rodowisku
ksztalcenia

W szkicu na rysunku 1 uwzgledniono najwaz-
niejsze komponenty technologii mobilnej i jej
uzytkownikéw, wystepujace w edukacji. Ten szkic
mozna odnies¢ zaréwno do pojedynczej szkoty, jak
i do skupiska szkét na mniejszym i wigkszym ob-
szarze. Na tym etapie projektowania nie wchodzi-
my w szczego6ly techniczne, a konstruujemy takie
ramy organizacyjne procesu ksztalcenia, uwzgled-
niajace istniejaca technologie, ktére umozliwiaja
daleko idaca personalizacje¢ ksztalcenia.

Skomentujmy krétko poszczegélne elementy
rysunku 1 i ich umiejscowienie oraz relacje z po-
zostalymi elementami, zwlaszcza w odniesieniu
do edukacyjnej technologii mobilnej opisanej
w punkcie 2.

Podstawowa role odgrywa wirtualne $rodowi-
sko ksztalcenia ulokowane w chmurze® i zawie-
rajace wszystkie elementy, do ktérych chcg mieé
dostep wszyscy aktorzy w teatrze edukacji. Te ele-
menty, to w réwnej mierze indywidualne zasoby
uczniéw i nauczycieli, jak i system organizacji ksztal-
cenia, w ktérym pracuja uczniowie i nauczyciele.
Takim systemem moze by¢ na poczatku platforma
edukacyjna, na przyklad Fronter?'. Ponadto w tym
srodowisku powinny zosta¢ ulokowane wszelkie
inne zasoby (jak obce zasoby edukacyjne lub dostep
do nich, e-podreczniki, e-portfolia, sSrodowisko dla
prowadzenia projektéw, e-dziennik i inne) i powin-
no ono by¢ na tyle elastyczne, by umozliwialo re-
alizacje tak tradycyjnych zajec¢ klasowo-lekcyjnych,
jak i jakichkolwiek form aktywnosci edukacyjnej
uczniéw 1 nauczycieli, calych klas, szkét oraz grup
uczniéw lub nauczycieli réwniez formowanych
ad hoc w ramach jednej szkoly, jak i ponad szkofa-
mi*. Grupy moga si¢ na siebie nakltada¢ w dowol-
ny sposob, np. uczenn moze by¢ przypisany do wy-
branej klasy, tworzy¢ projekt w grupie uczniow ze
swojej i innych szkot i jednoczesnie naleze¢ do grup
korzystajacych z wybranych e-podrecznikéw?.

Wirtualne §rodowisko ksztalcenia powinno
zapewniac bezpieczny dostep do swoich zasobé6w,
w tym do danych osobistych i do indywidualnych
zasob6w jego uzytkownikéw. Uprawnienia doste-
pu powinny by¢ udzielane przez moderatoréw
1 wlascicieli zasobéw i funkcjonalnosci. Taka moz-

% Hostowaniem tego §rodowiska nie powinny zajmowac si¢ szkoly, by nie obarcza¢ pracownikéw szkél czynnosciami pozaedu-
kacyjnymi. W tym srodowisku nauczyciele powinni pelnic rol¢ moderatoréw wszelkich dziatan uczniéw powiazanych z edukacja

szkolng.

2l Platforma Moodle, zaprojektowana gléwnie dla organizacji kurséw, nie jest odpowiednim Srodowiskiem do pomieszczenia

wszystkich przewidzianych i oczekiwanych funkcjonalnosci.

# Grupe¢ moga na przyklad uformowaé uczniowie korzystajacy z tego samego (e-)podrecznika i nauczyciele wykorzystujacy

w swojej pracy wybrany (e-)podrecznik.

2 Wszystkie te przynaleznosci uczniéw powinny si¢ skladac na jego sylwetke (profil). Uczniowie moga réwniez tworzyé grupy

zainteresowan z wlasnej inicjatywy.
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liwo$¢ powinien mie¢ réwniez uczen w odniesie-
niu do zasobéw, jakie gromadzi w swoim archi-
wum i tworzy w postaci e-portfolio.

Nie kiadziemy zadnych ograniczen na dostep
do wirtualnego Srodowiska ksztalcenia poza jed-
nym, ze wszyscy jego uzytkownicy moga mie¢ do
niego dostep za pomoca jakiegokolwiek urzadzenia,
z ktérego mozna si¢ taczy¢ z Internetem, przewodo-
wo 1 bezprzewodowo, z dowolnego miejsca, w kto-
rym si¢ znajduja i gdzie jest dostep do Internetu.

Do edukacyjnych zalet wirtualnego Srodowi-
ska ksztalcenia mozna zaliczy¢ m.in.:

* poprawe jakoSci niezaleznego i spersonali-
zowanego uczenia si¢; materialy i przebieg
ksztalcenia moga by¢ dostosowane do indywi-
dualnych potrzeb uczacych sie,

* zwigkszone mozliwosci wspélpracy i interak-
cji, takze pozaszkolnej,

* poszerzenie i wzbogacenie alfabetyzacji cyfro-
wej — uczniowie poznaja mechanizmy Srodo-
wisk pracy i wspétpracy, ktére dzisiaj sa wyko-
rzystywane w kazdej organizacji i korporacji,

* wspieranie uczniéw o specjalnych potrzebach
edukacyjnych (na przykiad projekt Fundacji
Promyk we Wroclawiu prowadzony z wyko-
rzystaniem platformy Fronter),

* podniesienie poziomu i zakresu materiatow
edukacyjnych przez ich upublicznienie w spo-
fecznosci uczacych si¢ 1 mozliwosc ciaglej ko-
rekty i ulepszania,

* lepsze gospodarowanie czasem nauczycieli, dzig-
ki czemu moga wigcej go poswigci¢ uczacym sie,

* lepsze monitorowanie pracy uczniéw i na-
uczycieli przez personel szkoly i dyrektora,

* zwigkszenie udzialu uczniéw we wlasnym
ksztalceniu, ktéremu towarzyszy spersonali-
zowane miejsce w wirtualnym Srodowisku,

* poprawa organizacji ksztalcenia i komunikagji,
takze oszczedno$¢ niektérych innych materia-
6w, takich jak papier, podreczniki, inne ksiazki,

* lepsze zarzadzanie cala szkola, zaré6wno od
strony administracyjnej, jak i procesow ksztal-
cenia; mozliwoéci zarzadzania szkolami na
wigkszych obszarach administracyjnych,

* zwickszone zaangazowanie rodzicéw dzigki
dostepowi do miejsc swoich dzieci w wirtual-
nym Srodowisku,

* budowanie lokalnej spolecznosci uczacych
sie dzieki wickszemu udzialowi uczniéw w jej
kreowaniu.

Prof. Maciej M. Sysfo

Tak ogélny (zgrubny) opis wirtualnego Sro-
dowiska ksztalcenia wymaga uszczegélowienia,
ktére zaleze¢ bedzie od konkretnego przypadku
implementacji i sposobéw (procedur) jego wy-
korzystania. Z drugiej strony, uzupelniajac ten
opis konkretnymi rozwigzaniami, ktére moga
ogranicza¢ lub eliminowa¢ niektére z ogélnych
cech, mozna otrzymac opis niektérych istnie-
jacych rozwiazan, jak na przyktad szkole ko-
rzystajaca z platformy Moodle lub Dolnoslaska
eSzkote (DeS) oparta na platformie Fronter
1 obejmujaca cale wojewddztwo, chociaz nie
wszystkich uczniow i nie wszystkich nauczycieli
w regionie®.

Ponizej ilustruj¢ krétko na przykltadach wy-
branych idei wykorzystania technologii w eduka-
¢ji, na czym polega uszczeg6lowienie opisu i re-
alizacji wirtualnego srodowiska ksztalcenia.

Strategia 1:1

Strategia 1:1 w oryginalnej postaci polega na
tym, ze kazdy uczen przez caly czas przebywania
w szkole ma do swojej dyspozycji komputer. Moz-
na wyr6zni¢ dwa warianty tej strategii: pierwszy
— uczen korzysta z osobistego komputera tylko
w szkole, i drugi — gdy moze go réwniez zabraé
do domu. Ten drugi wariant moze polega¢ na
tym, ze to rodzice kupuja kazdemu uczniowi
komputer, z ktérym on chodzi do szkoly. Takie
rozwiazanie przyjeto w Portugalii, ale po jakim§
czasie okazalo sig, ze nie wszyscy uczniowie przy-
nosza swoje komputery do szkoty.

Strategia 1:1 stala si¢ bardziej realistyczna,
gdy na rynku zaczely pojawiac¢ si¢ komputery
przenosne (mobilne), takie jak laptopy, note-
booki, netbooki itp. Pojawily si¢ nawet specjalne
wersje tych komputeréw, przeznaczone specjal-
nie dla szkél, takie jak Classmate PC (oparty na
technologii firmy Intel) czy OLPC XO (oparty na
technologii firmy AMD).

W projekcie DeS przyjeto ostabiona (ztagodzo-
na) strategie 1:1%, zgodnie z ktéra szkoly sa wy-
posazane w mobilne zestawy laptopéw w liczbie
okreslonej przez szkoly w ich programach wdra-
zania technologii do zaje¢. Liczba komputeréw
w zestawie i liczba zestawéw powinna gwaran-
towac, ze na zajeciach, na ktérych jest stosowa-

# Krétki opis projektu DeS mozna znalezé w pracy: Systo M.M. Wirtualne srodowiska spersonalizowanego ksztalcenia, PIONIER

magazine nr 1(12)/2013.

25

slo.pl/Edukacja/Dokumenty

Opisano ja réwniez w ekspertyzie: Systo M.M. Program 1:1. Program ,, Komputer dla ucznia”, Wroctaw, Torun 2008, http:/mmsy-
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na technologia, kazdy uczen lub zespét uczniéow
wykonujacych projekt ma laptopa do swojej wy-
facznej dyspozycji. W powiazaniu z bezprzewo-
dowym dost¢pem do Internetu w szkotach daje
to faktycznie efekt strategii 1:1 na wszystkich
zajeciach, na ktorych jest wykorzystywana tech-
nologia. Ta ostabiona koncepcja 1:1 nie uwzgled-
nia, ze uczen moze chcie¢ skorzysta¢ z Internetu
w dowolnej chwili pobytu w szkole, na przyktad
do odtwarzania e-podrecznika.

Najbardziej zaawansowana realizacja stra-
tegii 1:1 ma miejsce w stanie Mine (USA). Do-
tychczasowe doswiadczenia pokazuja jednak, ze
nawet najbogatszych krajow nie sta¢ na pelna
realizacje¢ tej strategii na wszystkich poziomach
ksztalcenia K-12. Z kolej jej realizacja etapa-
mi zwigksza rozwarstwienie w szkole miedzy
tymi, ktérzy juz otrzymali komputer (laptop,
tablet) do swojej wylacznej dyspozycji, a tymi,
ktérzy przez jakis czas beda go pozbawieni. Do
tego doszlo w pilotazu Cyfrowej Szkoty w roku
szkolnym 2012/2013. Szansa dla pelnej strategii
1:1 jest jej realizacja w powiazaniu ze strategia
BYOD, ktéra polega na zezwoleniu uczniom ko-
rzystania z wlasnych urzadzen, naktada jednak
na szkoly wiele zobowiazan.

Strategia BYOD

BYOD (Bring Your Own Devices) — weZ ze sobg
[do szkoly] swoje urzadzenie — jest poproszenie
uczniéw o przyniesienie na zajecia w szkole swo-
jego urzadzenia elektronicznego. Moze to byc
smartfon, tablet, telefon komérkowy, laptop itp.
Faktycznie nie trzeba uczniéw do tego zachecad,
na og6t kazdy z nich nosi takie lub podobne urza-
dzenie ze soba, zazwyczaj w kieszeni. Ale zapro-
szenie ich do szkoly z ich wlasnymi urzadzenia-
mi jest jednoczesnie zezwoleniem na korzystanie
z nich na zajeciach. I tutaj pojawia si¢ wiele pro-
blemoéw, zwiazanych zwlaszcza z ré6znorodnoscia
tych urzadzen?®, ale nie tylko:

* nauczyciel na ogél zna bardzo ograniczona
liczbe¢ r6znorodnych urzadzen i uzywa smart-
fona lub telefonu komérkowego gléwnie do
telefonowania,

* czy wykorzystywane na lekcjach aplikacje beda
mialy jednakowe funkcjonalnosci na wszystkich
urzadzeniach? — jesli nie, to trudno bedzie na-
uczycielowi zapanowa¢ nad réznorodnoscig
urzadzen i ich indywidualnych funkgji,

* co pocza¢ z awariami réznorodnego sprze¢-
tu? — zajecia nie powinny by¢ zaki6cane na-
wet z powodu drobnych usterek; problemem
moze by¢ zasilanie réznych urzadzen z nie-
wielu gniazdek w klasie, a takze ograniczony
dostep do Internetu,

* jak zabezpieczy¢ urzadzenia uczniowskie,
szkolne urzadzenia i serwery przed wykrocze-
niami i przestepstwami przeciwko prawu au-
torskiemu i ochronie débr intelektualnych?

Potrzeby szko6t w zakresie rozwiazan technicz-
nych, ktére umozliwilyby korzystne dla celow
edukacyjnych postugiwanie si¢ przez uczniéw
w szkole wlasnymi urzadzeniami, spotkaly si¢ juz
z odpowiedzia wielu firm, takich jak Cisco, ktére
proponuja kompleksowe rozwiazania dla szkot,
gwarantujace efektywna, niezawodna i bezpiecz-
na realizacje idei BYOD.

Pozostaje jednak wiele otwartych kwestii, zwiaza-
nych bezposrednio z przebiegiem zajec oraz z praca
uczniow w szkole 1 poza szkola, w tym z wykorzysta-
niem wirtualnego srodowiska ksztalcenia. Indywi-
dualne urzadzenia uczniéw powinny dac si¢ wlaczy¢
do wirtualnych Srodowisk ksztalcenia, ale nie tylko
na zasadzie dost¢pu do nich, ale przede wszystkim
do wspélpracy uczniéw miedzy soba nad wsp6lnymi
projektami, przy zespolowym rozwiazywaniu pro-
blemoéw i tworzeniu réznego rodzaju dokumentéw
i produktéw elektronicznych, a takze ich udostep-
nianiu wszystkim uczniom za pomocg ich osobistych
urzadzen. Rozwiazanie tych kwestii lezy zar6wno po
stronie twércow wirtualnych srodowisk ksztalcenia,
jak 1 producentéw urzadzen mobilnych, ktére moga
pojawic si¢ w rekach uczniéw na zajeciach w szkole
w ramach realizacji idei BYOD.

Powaznym wyzwaniem jest zapewnienie szko-
fom szerokiego pasma dostgpu do Internetu
— niewiele szkot jest przygotowanych na to, by
nagle kilkuset lub nawet kilkudziesieciu uczniéw
korzystato z dostepu do sieci. Sugestie, by ucznio-
wie pracowali offline burza cala koncepcje wirtu-
alnych srodowisk ksztalcenia i podaja w watpli-
wos¢ wydawanie tak olbrzymich pienigdzy na cos,
co faktycznie nie wymaga takich naktadéw.

e-podrecznik

Idea e-podre¢cznikéw?” wiaze si¢ z personalizacja
ksztalcenia, jak réwniez ze strategia 1:1, gdyz do in-

% W realizacji BYOD szkola i nauczyciele beda mieli ograniczone mozliwosci ingerencji w urzadzenia uczniowskie ze wzgledéw
formalnych (urzadzenia nie beda ich wlasnoscia) i technicznych (brak serwisu niemal niegraniczonej gamy réznych urzadzen).
7 Zamiast definicji e-podrecznika poprzestane tutaj na okresleniu, jaka powinna by¢ jego rola w personalizacji ksztalcenia.
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dywidualnego korzystania z e-podrecznika uczen po-
trzebuje indywidualnego urzadzenia. Wiele uniwer-
sytetow, szkot 1 dystryktow w USA wyposaza swoich
studentéw i uczniéw w iPady i gwarantuje, ze wszyst-
kie podreczniki beda dostgpne w wersji elektronicz-
nej®. Oszacowano, ze np. w ciagu trzech lat studiéw
I stopnia student zaoszczedzi na takim rozwigzaniu
przynajmniej 50% potencjalnych wydatkéw.

Warto wspomnie¢, ze juz w 1999 roku powstat
w Polsce pierwszy e-podrecznik do nauczania
informatyki w klasach IV-VI szkoly podstawo-
wej, a w 2003 roku zostala stworzona koncepcja
w pelni spersonalizowanego e-podrecznika i jego
wersja demo, jednak nie znalazla si¢ firma, ktéra
podjelaby si¢ jego pelnej realizacji.

Na ogét w dyskusji o e-podreczniku bardzo
ogo6lnikowo wspomina si¢ o uczniu — takie pod-
reczniki maja by¢ interaktywne, multimedialne,
pelne odniesien do sieci, ulatwiajace wspotprace
i nauke w dowolnym miejscu i w dowolnym czasie,
jednym stowem beda bardziej atrakcyjne niz tra-
dycyjne! Tylko dlaczego dwém trzecim badanych
w pilotazu uczniéw w Korei nie spodobaly si¢ takie
podreczniki i wolg tradycyjne? Podobnie w USA —
ponad 70% studentéw woli tradycyjne textbooks.

Jednym z powodéw takiego nastawienia
uczniéw jest wilasnie forma elektroniczna tych
podrecznikéw, ktéra powoduje, ze e-podreczni-
ki nie maja zamknigtej postaci. Taki podrecznik
to drzwi do nieograniczonych zasob6w, a za tym
uczniowie 1 studenci nie przepadaja, bo chca by¢
pewni, czego wymaga od nich nauczyciel i w jakiej
postaci. To by¢ moze wynika z wygody uczniéw,
ale jeszcze nikt ich nie nauczyl ,czytania ze zro-
zumieniem” elektronicznego tekstu — w badaniach
PISA polscy uczniowie wypadli z tego dos¢ stabo.

Jak spowodowa¢, by podrecznik stal si¢ ele-
mentem wirtualnego S$rodowiska uczenia sie,
w ktérym przebywaja uczniowie? A moze:

Porzué¢my XIX/XX-wieczng ide¢ podrecznika,
przyjrzyjmy si¢ najpierw, jak pracujg uczniowie,
uwzglednijmy, jak funkcjonuje sie¢ i jej spolecznosci,
zaplanujmy Srodowisko ksztalcenia na miar¢ uczacych si¢ i ich czaséw,

zapewnijmy finansowanie twércom najlepszych rozwigzan®.

Prof. Maciej M. Sysfo

Odwrocona klasa, odwrocone
ksztatcenie

Odwrocona klasa (ang. flipped classroom) lub
odwrécone uczenie si¢ to idea, ktéra ma wiele
wspélnego z mieszanym uczeniem si¢ (ang. blen-
ded learning), z popularna Khan Academy, a takze
z ksztalceniem metoda projektow (ang. Project
Based Learning — PBL). Polega na wykorzysta-
niu potencjalu uczacych si¢ poza regularnymi
lekcjami (np. w domu) i lepszym wykorzystaniu
czasu na zajeciach w szkole. Nauczyciel w klasie
krétko (5-10 min.) wprowadza uczniéw w nowy
temat i daje im do wykonania proste ¢wiczenia.
Uczniowie w domu przegladaja wideo z pelnym
wytlumaczeniem tematu, moga je przegladac
wielokrotnie, w calosci lub tylko fragmenty, i wy-
konuja zadane ¢wiczenia. Moga przy tym kon-
taktowac si¢ (w wirtualnym Srodowisku) z innymi
uczniami i z nauczycielem. Po przyjsciu do szkoty,
w klasie odbywa si¢ wyjas$nianie watpliwosci, roz-
wigzywanie dalszych zadan, dyskusja z uczniami.
Jedna z wersji tego podejscia jest praca metoda
projektu.

Niektoére cechy odwréconej klasy:

* bardziej odpowiada potrzebom uczniéw,
moga uczyc si¢ niezaleznie od innych uczniéw,
w zréznicowany sposob, w swoim tempie,

* umozliwia czgstsze kontakty uczniow z na-
uczycielem, zwigksza ich zakres; kontakty te
moga miec¢ forme online lub by¢ asynchronicz-
ne; umozliwia takze kontakty miedzy ucznia-
mi poza klasa,

* lepiej stuzy personalizacji ksztalcenia, zaréw-
no uczniom, jak i nauczycielom, zwlaszcza
w duzej i/lub zréznicowanej grupie uczniéw,
ktérymi zajmuje si¢ nauczyciel,

* uczniowie lepiej poznaja material zajec, we
wlasnym tempie, w lepiej dostosowanych wa-
runkach uczenia si¢, na przyklad, gdy wola
uczy¢ si¢ w domu, korzystajac przy tym z po-
mocy rodzenstwa lub rodzicow.

Odwrécona klasa wymaga odmiennej kultury
uczenia si¢, w ktorej faktycznie edukacja jest w re-
kach uczacych si¢. Jest tez dobrym rozwiazaniem
w sytuacji, gdy uczniowie pozostaja w domu, nie
biora udziatu w zajeciach szkolnych albo rzadko
sa w szkole.

Implementacja tego podejscia wymaga dobre-
go przygotowania nagran — nie kazdy nauczyciel

# Nalezy tutaj doda¢, ze w szkotach K-12 w USA uczniowie otrzymuja podreczniki za darmo. W tej sytuacji wraz z e-podreczni-
kami otrzymuja urzadzenia do ich odtwarzania, réwniez za darmo.
¥ Polecamy tutaj prace: Systo M.M. Czy koniec ery podrecznikéw?, http://mmsyslo.pl/
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jest dobrym aktorem. Innym stabym punktem
moze by¢ brak checi uczniéw do spedzania diuz-
szego czasu na ogladaniu i przystluchiwaniu si¢
wideo.

Organizacyjnie ksztalcenie w tym stylu prze-
biega w wirtualnym Srodowisku ksztalcenia, jed-
nak w tym przypadku to srodowisko nie jest tylko
repozytorium zasobéw uczniéw i nauczycieli za-
rzadzanym przez nauczyciela, ale jest spersonali-
zowanym Srodowiskiem ksztalcenia zarzadzanym
przez uczniéw. To podejscie zostalo spopularyzo-
wane przez Akademi¢ Khana.

Istnieja juz platformy edukacyjne, np. TED-
-Ed, o wolnym dostepie, ktére umozliwiaja pro-
wadzenie zajec¢ w trybie odwréconej klasy, dostar-
czajac narze¢dzia do tworzenia wideo i korzystania
z nich na zajeciach oraz wykorzystywania wideo
przez uczniéw w sposob spersonalizowany. Plat-
forma ta rozszerza mozliwosci nauczyciela do
dziatan poza klasa. Do takich celéow moze byc
rowniez dostosowana platforma Fronter.

Polecam tutaj wystapienie na konferencji
WCCE 2013 w Toruniu dwoéch nauczycielek
z jednej ze szkét w USA, ktére opisaly, jak ,,0d-
wrocily” ksztalcenie w calej szkole, w ktorej pra-
cuja™®.

5. Uwagi koncowe
Na zakonczenie - kilka stéw podsumowania.

Przedstawione tutaj rozwiazanie w postaci
wirtualnego Srodowiska ksztalcenia bez watpie-
nia poszerza pole dla personalizacji ksztalcenia,
gdyz uczen moze:

* sprawdzi¢ i wybra¢ najbardziej odpowiednia
dla siebie Sciezke ksztalcenia w Srodowisku za-
projektowanym elastycznie, odpowiednio do
oczekiwan uczniow,

* przyja¢ najbardziej odpowiedni dla siebie spo-
s6b uczenia si¢, w wybranym przez siebie tem-
pie, czasie i miejscu,

* funkcjonowal w spersonalizowanym S$rodo-
wisku ksztalcenia, dostepnym dla niego online
w dowolnej chwili i z dowolnego miejsca,

* mie¢ wigkszy wglad w swoje osiagnigcia i po-
stepy oraz kontrole nad nimi,

* budowal osobiste archiwa - e-portfolia —
umozliwiajace dzielenie si¢ swoimi postepami

1 osiagnigciami w nauce oraz transfer miedzy
instytucjami edukacyjnymi na przestrzeni ca-
tego zycia.

Technologia umozIliwia wiec juz dzisiaj two-
rzenie spersonalizowanych sSrodowisk ksztalce-
nia, wyposazonych w odpowiednie mechanizmy
motywujace, stymulujace i ulatwiajace ksztalce-
nie, a przez to wzbogacajace nauczanie i uczenie
sie. Srodowisko to — ,rekami” swoich agentéw
— moze dostosowac si¢ (adaptowac si¢) do bieza-
cych potrzeb uczacego si¢, uwzgledniajac przy
tym jego umiejetnosci i preferowany sposéb i styl
uczenia sie.

Przed twoércami wirtualnych Srodowisk
ksztalcenia, a generalnie — twércami $rodowisk
ksztalcenia, niekoniecznie elektronicznych, staje
jednak wyzwanie — zapewnic, by te Srodowiska,
walczac z wykluczeniem i1 uwzgledniajac indywi-
dualne potrzeby uczacych sie, faktycznie nie pro-
wadzily do ograniczenia ich ksztalcenia si¢ przez
zamkniecie w elektronicznej formule. Personali-
zacja w wirtualnym $rodowisku ksztalcenia moze
powodowac ograniczenie swobody informacyj-
nej® w sytuacji, gdy uczacemu si¢ sa podsuwa-
ne informacje najbardziej odpowiadajace jego
profilowi (na zasadzie adaptacyjnego ksztalce-
nia), z czego na og6l on skwapliwie korzysta, nie
rozgladajac si¢ ,,na boki”, ktérych faktycznie sys-
tem mu nawet nie oferuje. Jest to zatem swoisty
rodzaj wykluczenia informacyjnego. Dochodzi
takze do bezkrytycznego przyjmowania podawa-
nych informacji jako tych, ktére przeciez zostaty
,wlasciwie dla mnie dobrane”. W konsekwencji
korzystanie z niemal gotowych wzorcéw postepo-
wania i1 schematéw myslenia odsuwa na plan dal-
szy ksztalcenie zdolnosci do podejmowania préb
rozwiazywania sytuacji problemowych. Maleje
réwniez che¢ podejmowania inicjatywy i realiza-
cji wlasnych pomystéw, a w rezultacie — ograni-
czenie kreatywnosci uczacych si¢. W ten sposéb
krytyczne podejscie do informacji i kreatywnos¢
— zaliczane do kompetencji kluczowych, niezbed-
nie potrzebnych obywatelom XXI wieku — moga
nie by¢ wspierane przez personalizacje sSrodowisk
e-ksztalcenia.

Profesor Maciej M. Systo jest pracownikiem Uniwer-
sytetu Wroctawskiego oraz Uniwersytetu Mikotaja Ko-
pernika w Toruniu.

syslo@ii.uni.wroc.pl; http://mmsyslo.pl

% Wystapienie to wraz z przekladem na jezyk polski jest dostgpne na stronie konferencji: http://wece2013.umk.pl
*1 Gogotek W. Kreatywnos¢ z siecig. V Konferencja ,, Rozwdj e-edukacji w ekonomicznym szkolnictwie wyiszym”, AE, Poznan 2008.
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