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97. Wyksztalcenie to towar / Maria Jad-
czak /| Nowe w Szkole.— 2003, nr 10,
s. 6-13

98. Wyniki badari w planowaniu roz-
woju szkoly / Jadwiga Maciejewska,
Marek Durda // Kierowanie Szkotg.
—2003, nr 11, 5. 2-3

99. Wyniki sprawdzianéw i egzaminéw
zewngtrznych a podnoszenie jakosci
pracy szkoly / Adam Brozek. — Bi-
bliogr. // Jezyk Polski w Szkole IV-VI.
—2001/2002, nr 3, 5. 79-85

100. Zanim zaczniemy mierzy¢ jakos¢
szkoly / Klemens Strézynski // Nowe
w Szkole. — 2000/2001, nr 7, s. 5-6

101. Zapewnienie jakosci w ksztalce-
niu zawodowym — spojrzenie ogdlne
! Ewa Kedracka // Nowe Edukacja
Zawodowa. — 2000, nr 2, s. 17-18

102. Zarzadzanie dla jakosci (TQM):
przezwprowadzeniezmiany kulturowej
w szkole / Dariusz Stankiewicz /| Dy-
rektor Sgkoty. — 1999, nr 11, 5. 22-26

103. Zarzadzanie jako$cia a mierzenie
jakosci pracy szkoly / Ewa Domb-
rowska, Krystyna Wiacek // Doradica.
—2004, nr42,s. 1-3

104. Zarzadzanie poprzez wartosci
w placéwee o$wiatowej / Mariusz
Dobijariski // Podlaskie Zeszyty Peda-
gogiczne. — 2001, nr 4, 5. 101-110

105. Zewnetrzna kontrola jakosci ksztal-
cenia w szkole / Stefan Wlazto // Dy-
rektor Szkoty. — 2002, nr 5, s. 30-31

Autorka opracowania
jest pracownikiem
Biblioteki Pedagogicznej
im. Heleny Radlinskiej
w Siedlcach.

Wokot jakosci

RECENZJE
NOWOSCI

WYDAWNICZYCH

CZY NASZA SZKOtA JEST DOBRA? / SELF-EVALUATION IN EUROPEAN SCHOOLS /
John MacBeath in; th. Krzysztof Kruszewski. - Wyd. 1. —- Warszawa: Wydawnictwa Szkol-
ne i Pedagogiczne, 2003. - 217 s. - (Szkota Dzi$ i Jutro). - Bibliogr. — ISBN 83-02-08681-9

Opracowata: Dorota Hryniewicka
nauczyciel-bibliotekarz Wydziatu Gromadzenia Zbioréw
Pedagogicznej Biblioteki Wojewddzkiej w Warszawie, Smyczkowa 14

Ksiazka ma charakeer praktyczny. Opisuje zalozenia, przebieg i wnioski plynace
z realizacji pilotazowego projektu europejskiego oceny jakosci w edukacji szkolne;j.
W projekcie tym wzigto udziat 101 szkd! z 18 krajéw uczestniczacych w programie
SOKRATES. Projekt uruchomiono na poczatku roku szkolnego w 1997 r. Tematyka
ksiazki dzieli zasadniczo tre$¢ na literacky i merytoryczng. Ta pierwsza wprowadza
nas w arkana projektu od strony 0s6éb bioracych w nim udzial. Druga natomiast jest
opisem wykorzystywanych w pracy nad nim metod i narz¢dzi badawczych.

Paristwa biorace udziat w projekcie miaty za zadanie odpowiedzie¢ na pytanie jak
stosowa¢ i wykorzystywacé samooceng, jak prowadzi¢ zgodnaz jej wynikami polityke
o$wiatows i jak wypracowaé na tej podstawie europejski standard uwzgledniajacy
kontekst lokalny, polityczny i spoteczny tego zjawiska.

Obicktem projektu stali si¢ optymistyczni uczniowie i ich rodzice, subiektyw-
nie mySlacy nauczyciele i dyrektorzy szkét, zdystansowani krytyczni przyjaciele
i bezstronnie opiniujacy profesorzy.

Proces samooceny szké! przebiegat w oparciu o dowolnie wybrane elementy profilu
samooceny szkot (PSS) skladajacego si¢ z 12 domen dotyczacych wynikéw w nauce,
nauczania w klasie, szkoty w §rodowisku lokalnym i §rodowiska lokalnego. Odbyt
si¢ z zastosowaniem przewodnika zbioru narzedzi oceny. Uwzgledniat wystapienie
nastepujacych czynnosci: pytan, obserwacji, ustalania priorytetéw, archiwizacji,
dyskusji, odgrywania, pomiaru, wizualizacji, prowadzenia dziennika i w konse-
kwencji opracowania profilu.



Ksiazka zawiera trzy ciekawe studia przypadkéw opisujace
realizacje projektu w szkole belgijskiej, szkockiej i austria-
ckiej. Na szczegdlng uwage zashuguje opis fotooceny w szkole
austriackie;j.

Serdecznie zach¢cam do siggniecia po szczegdly przytoczo-
nych przeze mnie wyzej probleméw. Nauczyciele bioracy
udzial w projekcie chwalili go za wartosci $wiezo nabyte
— samowiedz¢, odporno$¢ na ocenianie zewngtrzne, ogdlny
wzrost odpowiedzialnoci, poznanie réznych punkeéw widze-
nia, wzrost $wiadomosci oceniania i samorefleksji. Uczestnicy
projektu, na Konferencji Wiedenskiej w listopadzie 1998 r.
uzgodnili i podpisali Deklaracje, ktéra zawiera wnioski
z realizacji projektu.

John Jay Bonstingl

SZKOLY JAKOSCI: WPROWADZENIE DO TOTAL QUALITY MA-
NAGEMENT W EDUKACJI / tt. Marta Uminska — Warszawa:
Wydawnictwo CODN, 2002.-98 s.—ISBN 83-85910-23-9

Opracowata: Joanna Kamirska

Kierownik Wydziatu Gromadzenia Zbiorow
Pedagogicznej Biblioteki Wojewddzkiej w Warszawie, Smyczkowa 14

Autor publikagji jest miedzynarodowym konsultantem i spe-
cjalista do spraw laczenia idei i praktyki zasad Total Quality
Management i ich zastosowanie w edukacji. W swojej ksiazce
rozwaza przyczyny, dla ktérych Amerykanie zarzucili stosowa-
nie TQM, a nast¢pnie powrdcili do jego zastosowania po tym,
jak skutecznie wykorzystata go Japonia do wsparcia wlasnego
rozwoju gospodarczego po klesce wojennej.

Autor opisal Czternascie Punktéw, na ktérych Deming opart
ruch Jakosci Totalnej i odnidst je do sfery edukacji. Tym sa-
mym stworzyt dla szkét i innych placéwek o$wiatowych pro-
pozycje odejécia od nauczania i testowania na rzecz rozwinie-
cia proceséw wspierajacych ciagle doskonalenie si¢ wszystkich
0s6b zaangazowanych w pracg szkoly. Doskonalenie to, zda-
niem autora, powinno obja¢ nie tylko personel pedagogiczny,
dyrekeje szkoly oraz pozostalych jej pracownikéw, ale takze
uczniéw, rodzicow oraz przedsigbiorcow i cztonkéw spolecz-
nosci lokalnej.

Proces wprowadzania Jakosci Totalnej do szkét oparl Bonsting|
nazaproponowanych w swej publikacji narzedziach, ktére maja
wspoméc budowanie TQM w placéwee edukacyjnej. Narze-
dzia te stanowia podstawowy warsztat roboczy, szczegdlnie
dla dyrektoréw i os6b petniacych funkgje kierownicze, a co za
tym idzie odpowiadaja za proces budowania jakosci. Ksiazka
Bonstingla bedzie dla nich duza pomocs i ukierunkowaniem
W pracy.

David Tuohy

DUSZA SZKOLtY. O TYM, CO SPRZYJA ZMIANIE | ROZWO-
JOWI / tt. Krzysztof Kruszewski — Warszawa: Wydawnictwo
Naukowe PWN SA, 2002. - 192 s. - ISBN 83-01-13653-7

Opracowata: Marta Jasinska
nauczyciel-biliotekarz Wydziatu Opracowania Zbioréw
Pedagogicznej Biblioteki Wojewddzkiej w Warszawie, Smyczkowa 14

Ksiazka ta, to nickonwencjonalne ujecie problematyki szkoty,
skupiajace sie na potencjalnych, tkwigcych w nauczycielach
i uczniach, czynnikach jej rozwoju.

Autor — nauczyciel zaangazowany w proces zmian edukacyj-
nych w kilku krajach —zacheca do poszukiwania ukrytych zato-
zent edukacji we whasnej szkole (np. w odniesieniu do symboliki
szkoly, do roli nauczyciela i ucznia), do badania whasnych wyob-
razeti, postaw i zachowari, by to osobiste rozumienie przyczyn
takiego a nie innego dziatania szkoty uczyni¢ podstawa zmian
w zakresie wlasnej aktywnosci dydaktycznej, wychowawczej
i organizacyjne;j.

Jego celem jest nie tyle odstanianie i demaskowanie tych po-
staw i zachowari nauczycieli, ktére decyduja o rzeczywistej
kulturze szkoly, o jej wewnetrznym zyciu (duszy), ile zapro-
szenie do obserwacji i samopoznania.

Ksiazka jest napisana prostym i zrozumiatym jezykiem. Za-
wiera atrakcyjny zestaw ¢wiczeri utatwiajacych samopoznanie
i rozwijanie nowych umiejgtnosci. Oryginalny sposéb narra-
cji wykladu, przeplatany anegdotami i przykladami z zycia
sprawiaja, ze cho¢ autor wymaga od czytelnika odwagi pa-
trzenia w lustro, ksiazke czyta si¢ z przyjemnoscia. Pozycja
adresowana zostata do studentéw pedagogiki, studentow
kierunkéw nauczycielskich, a takze nauczycieli-praktykéw
i uczestnikéw podyplomowych studiéw nauczycielskich,
dla ktérych moze sta¢ si¢ nicoceniong pomoca w rozwo-
ju izrédlem wzbogacajacym w przysztosci ich warsztat.

Michael Fullan

ODPOWIEDZIALNE | SKUTECZNE KIEROWANIE SZKOtA /
th. Krzysztof Kruszewski — Warszawa: Wydawnictwo
Naukowe PWN SA, 2006. - 87 s. — (Edukacja Dzisiaj).

- ISBN 83-01-14564-1

Opracowata: Agata Koziot
Kierownik wydziatu Opracowania Zbiorow
Pedagogicznej Biblioteki Wojewddzkiej w Warszawie, Smyczkowa 14

Publikacja ta jest prezentacja sposobéw skutecznego i odpo-
wiedzialnego kierowania szkola. Jej lektura pozwala zaopa-
trzy¢ si¢ czytelnikowi w niezbedna wiedze i umiejgtnosci

oo

3

Samoksztalcenie

MERITUM 2(2) / 2006



AN

8

Samoksztalcenie

MERITUM 2(2) / 2006

w tym zakresie. Autor ksiazki jest $wiatowym autorytetem
w dziedzinie teorii zmian o$wiatowych.

W sposéb jasny i prosty pokazuje w swojej publikagji co
zrobi¢, aby funkcje kierownicze w szkole byly czynnosciami
jak najbardziej pasjonujacymi i mozliwymi do skuteczne-
go sprawowania. Jednocze$nie uwzglednia problematyke
powinnosci moralnych pracownikéw o$wiaty, poczynajac
od szczebla ministerialnego, poprzez dyrektoréw szkdt,
az do nauczycieli. Fullan jest zwolennikiem teorii, izzmiany
na poziomie kierownictwa szkét maja kluczowe znaczenie
dla transformagji systemu o$wiatowego jako calosci, gdyz
we wszystkich szkotach tworza i podtrzymuja moralny
wymiar ksztalcenia, ktérego celem jest miedzy innymi
podnoszenie osiagnie¢ uczniéw i wyréwnywanie szans
edukacyjnych.

Ksiazka zostata przygotowana dla studentéw pedagogiki, ad-
ministracji i zarzadzania oraz politologii. Jest ona niezb¢dna
lektura dla kadry zarzadzajacej w owiacie.

Brophy Jere

MOTYWOWANIE UCZNIOW DO NAUKI / tt. Krzysztof Kru-
szewski — Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN, 2004.
- 277 s. - (Edukacja Dzisiaj). - ISBN 83-01-13655-3

Opracowat: Marek Kamirski
Kierownik Wydziatu Informacji Pedagogicznej
Pedagogicznej Biblioteki Wojewddzkiej w Warszawie, Smyczkowa 14

Praca Jere'go Brophy, profesora psychologii Stanowego Uniwer-
sytetu Michigariskiego w Dansing, autora ponad 20 publikacji
z zakresu psychologii i pedagogiki adresowana jest przede wszyst-
kim do nauczycieli, ale tez moze stuzy¢ pomoca studentom peda-
gogiki, jak réwniez rodzicom ksztalcacych sig uczniow.

Ksiazka prezentuje zasady i strategie motywowania uczniow
do nauki, objasnia pojecia potrzebne do zrozumienia wzorca
motywujacego uczniéw. Przedstawia nauczycielskie strategie
optymalizowania tych wzorcéw, co wigcej, czyni to, majac
na wzgledzie realia klasy szkolnej.

Publikacja dostarcza tez wskazdwek, jak stosowaé zasady
motywadji z uwzglednieniem réznic indywidualnych, grupo-
wych czy przypadkéw ,trudnych”. Doradza jak sytuowad je
w planowaniu lekgji, aranzacji grup i przestrzeni, dobieraniu
stylu nauczania i oceniania. Autor pokazuje tez, w jaki spo-
s6b, majac powyisze na celu, wykorzysta¢ zaréwno motywa-
cje wewnetrzng ucznidw, jak i nagrody zewnetrzne.

Ksiazke korniczy podrozdzial o motywacji nauczyciela.
Wy autora ,,nauczyciel powinien mie¢ wysokie poczucie wlas-
nej skutecznosci, stawia¢ sobie cele ambitne, ale osiagalne,
wyznawal przyrostowa teori¢ umiejetnosci motywacyjnych
i odpowiednio do niej wskazywa¢ przyczyny swoich sukcesow

i porazek, kierowa¢ emocjami, samodzielnie poprawiad i wy-
biera¢ strategie, a wszystko po to, aby utrzyma¢ optymalna
motywacje do wykonywania wszystkich swych mozliwosci
w celu motywowania uczniéw do nauki”.

ZAPOWIEDZ WYDAWNICZA

Jednym z rezultatéw Europejskiego Roku Edukacji Oby-
watelskiej jest przygotowywana do wydania polska wersja

publikacji:

Autorzy:

César Birzea, Michela Cecchini, Cameron Harrison, Janez
Krek, Vedrana Spajic-Vrkas

PORADNIK ZAPEWNIANIA JAKOSCI EDUKACJI OBYWA-
TELSKIEJ W SZKOLACH

TOOL FOR QUALITY ASSURANCE OF EDUCATION

FOR DEMOCRATIC CITIZENSHIP (EDC) IN SCHOOLS

Poradnik powstal w ramach projektu: Edukacja Obywa-
telska (EO): od idei do skutecznej prakeyki poprzez za-
pewnienia jakosci (EDC-QA Project) i wydany zostal przez
UNESCO (we wspétpracy z Rada Europy) w pakiecie
zawierajacym takze m.in. relacje z europejskich badar nad
edukacja obywatelska, glosariusz poje¢ zwiazanych z edukacja
obywatelska oraz poradnik nt. szkolen dla nauczycieli w za-
kresie edukacji obywatelskiej.

Celem ,,Poradnika zapewniania jako$ci edukacji obywatelsk-
iej w szkotach” jest przekazanie osobom odpowiedzialnym za
planowanie i prowadzenie EO w ramach edukacji formalnej
zasad, narzedzi, metodologii i rozwiazan shuzacych ustalaniu
celéw, ewaluacji ich osiagania i doskonaleniu dziatari podej-
mowanych w ramach EO, zaréwno w szkotach, jak i w catym
systemie edukacyjnym.

Poradnik w zamysle autoréw ma stuzy¢ jako dokument
odniesienia. Koncentruje si¢ on na edukacji obywatelskiej,
aby pokaza¢ jak stosowaé w praktyce ogélne zasady i procesy
zapewniania jakosci w edukacji.

Poradnik ma zastosowanie na dwoch poziomach. Decyden-
tom o$wiatowym pomaga podja¢ dzialania systemowe na
rzecz jakosci, rozpoczynajac od ,dobrej edukacji obywa-
telskiej” (opisanej przez wskazniki jakosci), a nastepnie
rozszerzajac je na inne obszary o$wiaty. Pracownikom szkét
pokazuje jak ,,dobra edukacja obywatelska” powinna znalez¢
swoje odbicie w planowaniu rozwoju szkoty — planowaniu
stale korygowanym na bazie wnioskéw z prowadzonej w szko-
le ewaluacji réznego rodzaju.



Niniejszy material zawiera najwazniejsze informacje o struk-
turze i tresci Poradnika i najistotniejsze zapisy dotyczace edu-
kacji obywatelskiej, zapewniania jakosci (a nie jej kontroli) oraz
(po potaczeniu tych dwdch hasel) prezentuje punkt odniesienia
dla zapewniania jakosci edukacji obywatelskiej w szkotach,
czyli 6 wskaznikéw jakosci edukacji obywatelskiej.

EDUKACJA OBYWATELSKA

Wobec wielu mozliwych definicji w Poradniku przyjeto na-
stepujace rozumienie edukacji obywatelskiej (EDC Education
for Democratic Citizenship)

Edukacja obywatelska jest zestawem praktyk i dziatad
majacych na celu lepsze przygotowanie mlodych ludzi
i dorostych do aktywnego uczestniczenia w demokra-
tycznym Zyciu poprzez uznanie i wykonywanie ich praw
i obowiazkéw w spoleczefistwie. Innymi stowy EO oznacza
uczenie si¢ jak zosta¢ obywatelem i jak zy¢ w spoleczes-
stwie demokratycznym.

Zasady Edukacji Obywatelskiej

Edukacja Obywatelska (EO):

dach prawa.

$ci i poszanowania ré6znorodnosci.

nalizmem i nietolerancja.

rycznym.

Edukacja Obywatelska jako priorytet polityki i praktyki edukacyjnej

Edukacja obywatelska odgrywa centralna role w reformach edukacyjnych, ktére sa obecnie wprowa-
dzane w wielu panstwach europejskich. W zwigzku z tym nalezy pamieta¢, ze EO:

«  Powinna stanowi¢ centralny punkt reform i wdrazania polityki edukacyjnej,
« Jest czynnikiem innowacji pod wzgledem organizacji i zarzadzania catymi systemami edukacji
jak rowniez w zakresie programoéw i metod nauczania.

Zrédfto: Zalecenie 2002/12 Komitetu Ministréw Rady Europy.

«  Opiera sie na fundamentalnych zasadach praw cztowieka, demokracji pluralistycznej i rza-
«  Odwotuje sie w szczegdlnosci do praw i obowigzkéw, autonomii, uczestnictwa, przynalezno-

«  Dotyczy wszystkich grup wiekowych i warstw spotecznych.

«  Jej celem jest przygotowanie mtodych ludzi i dorostych do aktywnego uczestnictwa w de-
mokratycznym spoteczenstwie i tym samym wzmocnienia demokratycznej kultury.

« Ma charakter instrumentalny w walce z przemoca, ksenofobig, rasizmem, agresywnym nacjo-

«  Przyczynia sie do spdjnosci spotecznej, spotecznej sprawiedliwosci i wspdlnego dobra.

«  Wzmacnia spoteczenstwo obywatelskie starajac sie, aby jego obywatele byli dobrze poinfor-
mowani i zdobywali wiedze oraz wyposaza ich w demokratyczne umiejetnosci.

«  Powinna by¢ réznicowana zgodnie z kontekstem krajowym, spotecznym, kulturowym i histo-

Zrédto: “Projekt wspdlnych wytycznych dotyczqcych EQ” przyjety na 20.j Sesji Statej Konferencji Ministréw
Edukacji Rady Europy, Krakdw, Polska, paZdziernik 2000'r.

ZAPEWNIANIE JAKOSCI

Zapewnianie jakosci ma bardzo silny wplyw na poprawe
skutecznosci edukacji. Kluczowa zasada zapewniania jakosci
glosi, ze gléwni aktorzy edukacji tacy jak nauczyciele, dyrek-
torzy szkét i inni interesariusze z kregu szkoly (uczniowie,
rodzice, administracja, kadra szkoty, cztonkowie organéw
zarzadzajacych szkola, spolecznoé¢ lokalna) — s3 odpowie-
dzialni za zwigkszanie efektywnosci ksztalcenia. Dlatego tez

centrum zapewniania jakosci stanowia procesy autoewaluacji
szkoty i planowania jej rozwoju

Jednakze procesy te nie wystarcza, by zapewni¢ doskonalenie.
Musza stanowi¢ cz¢$¢ pelnoprawnego systemu zapewniania
jakosci, w ramach ktdrego krajowe wladze o$wiatowe umozli-
wiaja i wspieraja podnoszenie poziomu dziatalnodci szkoly.
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Zapewnianie jakosci w systemach szkolnych

Dobry system zapewniania jakosci w edukacji szkolnej:

+ Jasno precyzuje cel i charakter edukacji. W zaleznosci od kontekstu, rzad prowadzi i/lub wspiera dialog
pomiedzy szkotami i interesariuszami, majacy na celu uzgodnienie jasnych celéw edukacyjnych i odpowiedniego
programu nauczania. Centrum dialogu stanowi pytanie, co naprawde znaczy “jako$¢” i jak mozna ja “mierzy¢” lub
przedstawiac.

«  Czyni odpowiedzialnymi za zapewnianie jakosci w systemie szkolnym gtéwnych aktoréw tego systemu — szkote
i samych nauczycieli. Zapewnia, ze aktorzy ci sa wspierani w opracowywaniu i zdobywaniu danych na temat jakosci
orazwptywu ich pracy jak réwniez w opracowaniu odpowiedniej odpowiedzi na przeprowadzona przez nich samych
analize wtasnych potrzeb.

- Pomaga wypracowac poczucie odpowiedzialnosci za codzienng prace w szkole i w klasach oraz poczucie wspél-
nego zaangazowania w osigganie wysokich standardéw.

ZAPEWNIANIE JAKOSCI EDUKACJI OBYWATELSKIEJ

W Poradniku przyjeto, ze DOBRA (wysokiej jakosci) EDUKACJA OBYWATELSKA spetnia nastepujacych szes¢ wymagan,
nazwanych wskaznikami (indicators) zgrupowanych w trzech obszarach:

Program, nauczanie i uczenie sie

1. Edukacja obywatelska zajmuje odpowiednie miejsce w celach szkoly, jej strategii oraz planach dotyczacych
programow nauczania.

2. Uczniowie i nauczyciele zdobywaja wiedze w zakresie edukacji obywatelskiej i stosujq zasady edukacji oby-
watelskiej w zyciu codziennym w szkole i w czasie lekgji.

3.Idea i praktyka oceniania w szkole sa zgodne z edukacjq obywatelska.

Etos szkoty i klimat szkoty

4. Etos szkoty w odpowiedni sposdb odzwierciedla zasady edukacji obywatelskiej.

Zarzadzanie i rozwaoj

5. Przywoédztwo w szkole jest oparte na zasadach EO.
6. Szkota posiada rzetelny plan rozwoju odzwierciedlajacy zasady EO.
Wydaje sie, ze wiele polskich szkét jest dobrze przygotowanych do wykorzystania proponowanego w Poradniku

modelu zapewniania jakosci do doskonalenia realizowanej przez siebie edukacji obywatelskiej. Oby Poradnik ukazat
sie jak najszybciej!

Opracowanie:

Zespét ds. Wspétpracy Miedzynarodowe;j

Zespét ds. Jakosci

Centralny Osrodek Doskonalenia Nauczycieli Warszawa.





