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Kompetencje spoteczne
w procesie ewaluac;ji

Na skutek fatalnego w skutkach nieporozumienia ewaluacja

w polskim systemie edukaciji stata sie elementem nadzoru, ktéry z naturalnych wzgledow
preferuje zgodne z nim, a wiec formalne kompetencije realizatoréw badania,

a zatem i uczestnika procesu. Tymczasem rozwojowo traktowany proces ewaluacji zmierza
do wspierania i stymulowania refleksyjnych umiejetnosci ewaluowanych.

Najbardziej potrzebnymi kompetencjami spotecznymi ewaluatoroéw sa wiedza,

ale takze umiejetnosci komunikacyjne oraz otwarta postawa,

ktora w kazdej z wymienionych powyzej faz procesu sprawczo animuje procesy
intencjonalnej, celowo zorientowanej interakcji jego uczestnikdow.

Wspétczesne nauki spoteczne od dawna odeszty
od pojmowania kompetencji spotecznych jako skon-
czonego zestawu umiej¢tnosci, ktére pozwalaja na
przystosowanie i efektywne spetnianie rél spofecz-
nych w konkretnych spotecznosciach. Po pierwsze,
szybko$¢ zmian cywilizacyjnych, a wigc wszystkiego,
co dzieje si¢ nie tylko w sferze zycia codziennego,
ale takze w $rodowisku pracy, szkoly i zycia gospo-
darczego, jest tak wielka, iz nie do korica wiadomo,
co oznacza realne przystosowanie. Po drugie, zmie-
niaja si¢ systemy rél spofecznych. Powstaja zupetnie
nowe, ktére tacza wymogi wezesniej poczytywane
za sprzeczne, jak rzetelnos¢ i konsekwencja w dzia-
taniu przy ustawicznej kreatywnosci, innowacyjno-
$ci i manierycznym niemal poszukiwaniu nowosci.

Kompetencje spoteczne w czasach nam wspétcze-
snych oraz w srodowisku zorganizowanym w ramach
kultury $wiata zachodniego odwotuja si¢ bardziej do
pytania, jak si¢ uczy¢, niz tego, co jest juz wyuczone.
Wymagaja umiej¢tnosci dostosowania sig, ale
i promowania zmiany, znaczaco mniej naktaniaja do
reprodukowania rozwiazan juz istniejacych na rzecz
zdecydowanego ,,poszerzania” osobowosci uczestnika
spoleczenistwa planowanych transformacji, preferuja
postawy transgresyjne, ktére stymuluja potencjaly
rozwojowe tak grup, jak i jednostek.

Wszystkie te uwagi odnosza si¢ do kompeten-
qji spolecznych, jakie wykazywaé muszg uczestnicy
procesu dziatani ewaluacyjnych. W réwnym stopniu
wymagaja one zaréwno systemowego, jak i otwar-
tego stosunku do wszystkich jego faz, a mianowicie:
a) diagnozowania ewaluacyjnych potrzeb, b) plano-
wania sposobu realizacji badan, c) projektowania
ich celu, kryteriéw, kluczowych pytan i wskaznikéw,
d) generowania danych wywiedzionych z badania
empirycznego, e) analizy danych, f) upowszechniania
i g) zastosowania wynikéw.

Palacym problemem, przed jakimi staja wspét-
czesne badania ewaluacyjne, szczeg6lnie w obszarze
o$wiaty, jest zdecydowanie niewystarczajace przygoto-
wanie ewaluatoréw wiasnie w dziedzinie ich kompe-
tengji spotecznych. Wynika to z cz¢stego naktadania
na ewaluacj¢ funkgji kontrolnych i zaniedbywania
tych jej komponentéw, ktére wymagaja umiejetno-
$ci dialogu, komunikacji, uspoleczniania procedur,
wchodzenia w interakcje w trakcie procesu realizacji
badan, jak i umiej¢tnosci organizowania owych inte-
rakcji. Na skutek fatalnego w skutkach nieporozumie-
nia ewaluacja w polskim systemie edukacji stafa si¢
elementem nadzoru, ktéry z naturalnych wzgledéw
preferuje zgodne z nim, a wigc formalne kompeten-
gje realizatoréw badania, a zatem i uczestnika procesu.

—_—
—_

eluepeq | 91103]

Meritum 2 (33) 2014

Mazowiecki Kwartalnik Edukacyjny



—_
N}

eiuepeq | 91109]

Kompetencje spoteczne w procesie ewaluacji

Tymczasem rozwojowo traktowany proces ewaluacji
zmierza do wspierania i stymulowania refleksyjnych
umiejetnosci ewaluowanych. Najbardziej potrzebnymi
kompetencjami spolecznymi ewaluatoréw sa wiedza,
ale takze umiejetnosci komunikacyjne oraz otwarta
postawa, ktéra w kazdej z wymienionych powyzej faz
procesu sprawczo animuje procesy intencjonalnej,
celowo zorientowanej interakdji jego uczestnikéw.

Ewaluacja jako interakcja

Florian Znaniecki jako jeden z prekursoréw swia-
towej socjologii humanistycznej inicjowat juz w latach
30. ubiegtego wieku widzenie edukacji i ewaluagji jako
procesu intencjonalnej zmiany. Widzimy wéwczas, jak
wiele zalezy w nim od relagji, jakie zachodza pomie-
dzy jego uczestnikami. Ewaluacja jawi si¢ wtedy nie
jako jednorazowa procedura ,zrobienia fotografii”,
ale jako bardzo wielowatkowy ,film”, w ktérym sa
aktorzy, jest akcja, jest prawie teatralna scena, jest
takze fabuta, a nawet scenariusz. Ewaluatorzy musza
odwota¢ si¢ do metod badajacych dyskurs, wymiang
dos$wiadczen, konstrukeje i destrukcje wspélnych
dziatari. Kompetencje spoleczne ewaluatoréw nabie-
raja wowczas absolutnie fundamentalnego znaczenia.
Polska szkofa ewaluacji, ktéra radykalnie odbiega od
lansowanych wspélczesnie i niestety dos¢ partykularnie
kontrolnych strategii ewaluacyjnych, przez kilkana-
$cie lat wypracowata skuteczna drogg uspotecznienia
i pobudzenia potencjatu rozwojowego ewaluowanego
programu, ale takze interakcji pomi¢dzy ewaluatorami
i wszystkimi innymi ,aktorami”. Ewaluacja nabra¢
moze w ten sposob cech animacji, jest wezwaniem do
dziatania poprzez umiejetne pytanie, analizg, interpre-
tacj¢ i pobudzanie zasobdw, jakimi dysponujg ludzie,
proces i program ksztalcenia. Taka funkcja ewalu-
acji i wymaganej przez nig kompetencji spolecznej
wychodzi poza utylitarne cechy kompetencji, wyma-
gane w procesie podejmowania decyzji oraz wzmac-
nia cechy tzw. czwartej generacji, powstatej w latach
80., nazwanej czesto dialogiczna, uspoleczniona czy
demokratyczna i wytycza drogi piatej generagji, funk-
cjonujacej juz w tworzacych si¢ dopiero warunkach
spoleczeristwa wiedzy.

Ujawnienie interakcyjnych cech, ale i mozliwosci
procesu ewaluacyjnego, ktéry rozpoczyna si¢ ustale-
niem spofecznych podmiotéw ewaluagji, jest szcze-
gblnie istotne w dobie licznych biurokratycznych
zagrozen, przed jakimi stoi ewaluacja jako strategia
wspomagajaca procesy zarzadzania. Przed zagroze-
niami takimi stoi ewaluacja nie tylko systemu o$wiaty,

ale takze dziatari finansowanych z funduszy struktural-
nych Unii Europejskiej, ktéra musi staé si¢ umiejet-
nym poszukiwaniem relacji pomigdzy nast¢pujacymi,
czgsto dylematycznymi i sprzecznymi cechami:

e biurokratyzacja Vs uspotecznienie

e centralizacja Vs regionalizacja

e instrumentalizacja Vs upodmiotowienie

o dekontekstualizacja Vs rekontekstualizacja

e profesjonalizacja Vs spoteczna partycypacja
e specjalizacja Vs catosciowos¢

Rys. 1. Dylematy wspétczesnej ewaluacji

Istnieje duza réznica w profilu kompetendji, jaki
skonstruowa¢ nalezy dla tzw. ewaluacji zewnetrznej
i wewngtrznej w systemie wspotczesnych polskich
szkét. Ta pierwsza we wszystkich przypadkach zbliza¢
si¢ bedzie ku stronie lewej, wewngtrzna ku stronie
prawej ze wzgledu na jej zindywidualizowany i odpo-
wiadajacy wymogom konkretnej szkoly i konkretnej
spolecznosci proces planowania oraz wykorzystania
ewaluacji. Wymogi ewaluacji zewngtrznej skfaniaja
jaw kierunku badari poréwnawczych, postugujac sie
standaryzowanymi pytaniami i kryteriami wartoscio-
wania i nakierowane sa na kumulatywno$¢ wynikéw
w obrebie calego systemu oswiaty.

Jednak nawet ewaluacja zewngtrzna posiada duze
mozliwosci dialogiczne i animacyjne, realizowana jest
bowiem w konkretnej sytuacji i zawsze ma stuzy¢ nade
wszystko konkretnej szkole lub organizacji. Spoteczne
kompetengje, a przede wszystkim wyobraznia i wraz-
liwo$¢ ewaluatoréw oraz ich zespotu wizytujacego
decydowa¢ beda o realiach spotecznego odbioru ich
dzialan w spolecznosci szkolnej. Takie zakorzenienie,
ale i przygotowanie procesu ewaluacyjnego stanowi
o tozsamosci ewaluacji, jesli nie ma si¢ ona przeistoczy¢
w zwykla kontrole. Ewaluacja nie jest ani kontrola, ani
badaniem naukowym, cho¢ postuguje si¢ metodami
naukowymi w takim stopniu, w jakim jest to tylko
mozliwe. Jest to jedno z najczeéciej spotykanych niepo-
rozumien, ktére odbiera ewaluacji jej whasna tozsamo$é
spoteczna, zawsze nakierowana na konkretny obieke,
a nie zmierzajaca do odkrywania ogélnych prawidto-
wosci czy praw o zasiggu ponadindywidualnym. Taki
jest takie zakres animacyjny ewaluacji skoncentro-
wanej na stuzebnosci w stosunku do zdefiniowanego
przedmiotu w konkretnym miejscu i czasie.

Dlatego im szerszy zakres przedmiotowy bada-
nia ewaluacyjnego, tym bardziej narazona jest ona
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na sktanianie si¢ ku dekontekstualizacji, centrali-
zacji i biurokratyzacji oraz redukej¢ kompetencji
spotecznych ewaluatora sprowadzonego do roli tech-
nokratycznego eksperta. Sprawa bardzo dojrzalego
i Swiadomego zamystu, ale i potrzeby dialogicznosci,
jest réwnowazenie i konieczne uspolecznienie cech
systemu ewaluacji oswiaty, aby nie stat si¢ on rytual-
nym zabiegiem anonimowych potrzeb biurokratycz-
nej maszyny administracji. Ewaluacja taka staje si¢
wspomniang forma audytu i akredytacji, ktéra tez ma
swoje wazkie funkgje, ale traci to, co w ewaluacji moze
by¢ najistotniejsze — odkrywanie i animowanie endo-
gennych, a wigc wewngtrznych potencjatéw rozwoju.
W celu realizacji takiego modelu ewaluacji ewaluatorzy
musza posiada¢ $wiadomie ksztatlcong profesjonalng
etyke ewaluatora, ktdra stanowi¢ musi o rdzeniu ich
kompetencji spotecznej, kulturowej, komunikacyjnej,
srodowiskowej i pedagogicznej.

Wykorzystanie interakcyjnej, a to znaczy takze
dialogicznej mozliwosci ewaluacji kontynuujacej
tradycje polskiej szkoty ewaluacji, wynika takze z jej
wspotczesnych wyzwan, jakie pod koniec lat 90.
ubieglego wieku animowaly powstanie Polskiego
Towarzystwa Ewaluacyjnego oraz innych inicjatyw
w postaci studiéw podyplomowych. Uwazna analiza
wyzwan, przed jakimi staly wowczas inicjowane
zaledwie badania ewaluacyjne, jasno ukazuje ksztalt
kompetencji spotecznych, jakie wymagane s takze
wspotczesnie: Wyzwania te to:

* demokratyzacja kultury organizacyjnej polskich
instytugji, szkét i zycia publicznego,

* otwarcie dyskursu spolecznego na procesy uspo-
lecznienia i partycypaciji,

* animacja potencjatéw spotecznych srodowisk lo-
kalnych i wspdlnot pracowniczych,

* kooperacja migdzynarodowa organizacji ucza-
cych si¢ i zorientowanych na rozwdj,

* wspieranie myslenia i wzorcéw , refleksyjnosci in-
stytucjonalnej”, zorientowanych na dialog, srodo-
wiskowy model edukacj.

Podjecie opisanych powyzej wyzwari wymaga
organizacji systematycznych dziatari szkoleniowych,
doradezych, ale tez strategicznych w postaci powota-
nia wyspecjalizowanych zespotéw do spraw szkolen,
badani i strategii ewaluacyjnych, promowania dialo-
gicznych i nastawionych na rozwdj, a nie kontrolg,
dziatari ewaluacyjnych traktowanych jako element
wsparcia instytucji edukacyjnych w ich swiadomej
i mozliwie profesjonalnej zmianie spolecznej, podob-
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nej do tej, o jakiej pisat Florian Znaniecki, inicjujac
tradycje polskiej szkoly ewaluacji.

Przewarto$ciowania w sferze tak fundamentalnych
wartosci, jak madro$¢ i prawda wynikajg z naciskéw
na utylitarno$¢ i pragmatyzm dzialan spoleczeristw
doby przemystowej o réznym poziomie zaawansowa-
nia, ale wspdlnej postawie kultywowania wspomnianej
powyzej sztuki osiagania doktadnie zaplanowanych
wynikéw. Pragmatyzm dokonuje kolejnego przewar-
to$ciowania odpowiedzialnosci jako wartosci poprze-
dzajacej, nadrzednej i wyznaczajacej etyczne horyzonty
myslenia. Sam pragmatyzm redukowany jest z kolei do
jeszcze bardziej funkcjonalnej i adaptatywnej warto-
$ci, jaka jest skuteczno$¢ dziatan, z wielkim czgstokroé
dystansem do wielostronnej oceny i analizy owych
skutkéw. Ostatnie z przywotanych przewartosciowan,
ktére odwoluje si¢ do odpowiedzialnosci jako warto-
$ci, stawia zagadnienia etyczne niemal centralnie ze
wzgledu na powinnosci, do jakich odnosi si¢ cato-
ksztatt dziatani ludzkich, nie zwalniajac z nich badan
ewaluacyjnych.

Oméwione powyzej przewarto$ciowania ujaé
mozemy w postaci nast¢pujacych osi redukgji:

madros¢ wiedza informacja
prawda umowa spoteczna wizerunek
odpowiedzialnos¢ pragmatyzm skutecznos¢

Rys. 2. Osie redukeji aksjologicznych

Ostatnie z przewartosciowan wskazuje wszak na
wielka potrzebe analiz, a takze praktycznych dziatan
w sferze spofecznej odpowiedzialnosci ewaluacji,
ktéra w bezposredni sposéb prowadzi do zagadnie-
nia spolecznej etyki ewaluacji jako zintegrowa-
nego zespolu powinnosci w stosunku do wszystkich
podstawowych aspektéw, etapdw i podmiotéw cato-
ksztattu dziatan stanowiacych o procesie ewaluacij.

Dalszy rozwdj polskiej szkoly i polskiej drogi do
ewaluacji wymaga swiadomej rekonstrukeji, a nastgp-
nie konsekwentnego wzmocnienia tej wlasnie trady-
¢ji, wkomponowania spolecznej etyki ewaluacji we
wspdlczesne realia organizacyjne i spoleczne, przypo-
mnienia i analizy problematyki procesu ewaluacyj-
nego, wlasciwego projektowania ewaluacji, szczegél-
nie w warunkach spoteczeristwa wiedzy, akcentujac
wage spolecznej etyki ewaluacji wraz z rozwojowym
modelem kompetencji spotecznych ewaluatora.
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Kompetencje spoteczne w procesie ewaluacji

Kompetencje miedzykulturowe
w ewaluacji

Potrzeba rozwoju nowego typu kompetencji
spolecznych, ktére nalezy okresli¢ jako kompetencje
miedzykulturowe, wynika z realizacji badani ewalu-
acyjnych w odmiennych kontekstach kulturowych,
w jakich realizowane s3 ewaluowane projekty. Jest to
konsekwencja réwnie intensywnego rozwoju progra-
moéw migdzynarodowych we wszystkich obszarach zycia
gospodarczego, spolecznego i kulturowego. Ewaluacja
miedzynarodowa i migdzykulturowa jest takze efektem
narastajacego umiedzynarodowienia i wspdtpracy wielu
instytutéw badawczych, doradczych i szkoleniowych
realizujacych projekty ewaluacyjne na zapotrzebowa-
nie globalizujacych si¢ dziatari we wszystkich sferach
zycia. Bardzo czgsto jest ona inicjowana przez instytu-
cje i urzedy miedzynarodowe, ktére doskonali¢ chea
swoje funkcje technokratyczne, kontrolne i korpora-
cyjne. Wymaga ona nowych kompetencji od strony
ewaluatoréw, ktérzy musza by¢ swiadomi ogromnych
réznic w systemie wartosci, jaki stanowi dla nich obszar
odniesienia w procesie warto$ciowania.

Istniejace programy ewaluacji migdzynarodo-
wych nie zawsze jednak uwzgledniaja istotne réznice
w systemach wartos$ci, wzoréw kulturowych i potrzeb
w kulturze organizacyjnej ewaluowanych $rodowisk,
unifikujac przyjmowane kryteria ewaluacji wyznaczane
przez dominujace osrodki decyzji ewaluacyjnych,
podporzadkowanych scentralizowanym osrodkom
decyzji menedzerskich i politycznych. Istniejacy stan
rzeczy w tak unifikowanych projektach nie uwzglednia
tego, ze procesy globalizacyjne, a takze umig¢dzynaro-
dowienie dziatania wielu instytucji prowadza nie tylko
do unifikacji, ale takie dywersyfikacji spotecznych
kontekstéw faktycznej realizacji ewaluowanych dzia-
tari. Sytuacja ta powoduje konieczny wzrost zaintere-
sowania problemem adekwatnosci spotecznej, $rodo-
wiskowej i kulturowej wielu badari ewaluacyjnych,
jesli nie maja by¢ one przejawem instytucjonalnej
dominacji, a czgsto i uprzedmiotowienia celu badan
ewaluacyjnych. Wrazliwos¢ i kompetencja miedzykul-
turowa ewaluatoréw staje si¢ w tych warunkach coraz
bardziej potrzebna umiejgtnoscia.

Dominacja poprzez unifikacje kryteriéw ewalu-
acji przenika w sfere jej projektowania, metodologii,
a nastgpnie wnioskowania. Nie bez racji méwi si¢
o swoistym ,.ewaluacyjnym imperializmie”, ktéry prze-
jawia si¢ nie tylko w narzucaniu celéw i przedmiotu
ewaluagji, ale takze metod, procedur, a nawet mental-
nosci ewaluatoréw traktowanych jako ,,funkcjonariuszy

systemu’”. Bez uwzglednienia réznorodnosci kontekstu-
alnej ewaluowanych programéw, a nastgpnie uspotecz-
nienia procesu projektowania i adaptacji kulturowej
kryteriéw ewaluacyjnych, ewaluacja miedzynarodowa
zagrozona jest spotecznym wyalienowaniem lub wkom-
ponowaniem w mechanizmy reprodukowania istnie-
jacych stosunkéw wiadzy, czesto dominacji o ukrytym
metodologicznie i spotecznie charakterze. Z tych to
powodéw ewaluacja migdzykulturowa podnosi problem
wrazliwos$ci, podmiotowosci i rzetelnosci badan ewalu-
acyjnych, ktére moga w ten sposob staé si¢ elementem
edukacji miedzykulturowej, demokratyzacji procedur
i strategii badawczych oraz stymulatorem partnerskich
relacji uczestnikéw catego procesu ewaluacyjnego jako
rodzaju spolecznej partycypacji, kooperacji, uczenia
i rozwoju ponad barierami o charakterze kulturowym.

Istnieje kilka waznych przyczyn o charakterze
globalnym, ktére wymuszaja konieczno$¢ zdobywa-
nia nowych kompetencji spotecznych, w tym takze
mig¢dzykulturowych, we wspélczesnych procesach
ewaluacyjnych, niezaleznie w istocie od ich skali
i poziomu podporzadkowania administracyjnego.

Po pierwsze jest to mobilno$é kultur.

Przekroczenie granic geograficznych, admini-
stracyjnych lub etnicznych, szczegblnie w wymiarze
wytworéw kultury symbolicznej, a wige takze istot-
nych dla ewaluacji systeméw wartosci. Konwencjo-
nalny zwiazek miejsca, ludzi i ich wytworéw zostaje
uwolniony i moze by¢ skonfigurowany w innych miej-
scach, ale nade wszystko przemieszczony i zmieniany.
Wszystko to sprawia, iz ujawniajg si¢ coraz bardziej
unikalne, cho¢ istotne konfiguracje wszystkiego, co
w realnym $rodowisku wazne i co rzutowaé musi na
projektowanie ewaluacji, szczegélnie jej kryteridw.
Ewaluator lub zespét ewaluacyjny musi wykaza¢ sie
szczegblnie daleko posunigta kompetencja, ktéra
pozwala mu widzie¢ odmienne znaczenia i wartosci
przemieszczanych elementéw dorobku kulturowego.
Ponadto mobilno$¢ kultur powoduje ustawiczng
zmienno$¢ sposobéw konfigurowania wartodci, co
moze wymyka¢ si¢ standardowym sposobom ich
rozumienia i wymaga¢ istotnej inwencji ewaluatora.

Po drugie jest to deterytorializacja przestrzeni.

Jest ona bezposrednia konsekwencja mobilnosci
kultur i polega na oderwaniu od wspomnianego juz
miejsca jej wytwordw. Deterytorializacja bezposrednio
powoduje nasilenie zréznicowania przestrzeni kulturo-
wych, ich wielosktadnikowos¢ zaréwno ze wzgledu na
ich tresci, ale takze ze wzgledu na ogarniajace ich procesy.
Przestrzeri taka przekracza wiele barier, co w istotny
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sposob wplywa na zasady tworzenia si¢ wspélnot kultu-
rowych, nastawionych znacznie bardziej na ich tresci niz
ich terytorialna lokalizacje. Mozemy powiedzie¢, iz ,,0
krystalizacji” wartosci kulturowych w dobie ich dete-
rytorializacji ma charakter coraz bardziej abstrakcyjny,
wybrany i refleksyjny, w mniejszym stopniu rutynowy,
konwencjonalny i sytuacyjny. Ewaluacja mi¢dzykultu-
rowa podkresla znaczenie nowej przestrzeni komunika-
cyjnej, analizuje rolg nowych kompetengji i dyspozycji
do rozpoznawania i konfigurowania wartosci w nowych
obszarach interakgji o whasnych regufach konsolidacji.

Po trzecie sa to konwergengje i interakcje.

Nakladanie si¢ na siebie intensywnie ,, poszerzaja-
cychsi¢” przestrzeni musi prowadzi¢ do ich intensyw-
nych interakgji. Dzieje si¢ to zaréwno w przestrzeni
o silnym korelacie $rodowiskowym, o wlasnym
etosie i tozsamosci miejsca, jak i przestrzeni symbo-
licznej, w tym przestrzeni wirtualnej, ciagle trudnej
do opisania, pomiaru i badania. Nikt dzisiaj nie jest
w stanie okredli¢, na czym doktadnie polega¢ beda
kompetencje spoteczne w wirtualnej przestrzeni
interakcji, ewaluacji oraz tworzenia nowych strategii
badawczych. Interakeje przestrzeni i wartosci stano-
wia wzglednie obiektywny czynnik charakteryzujacy
wyzwania wspofczesnosci. Umiejgtnosé nie tylko
funkcjonowania, ale i skutecznego rozwoju w dyna-
mice owych interakgji stanowi¢ bedzie o kluczowych
kompetencjach najblizszych nam, a prawdopodobnie
jeszcze w wigkszym stopniu przysztych czaséw.

Konwergencje i interakcje réznego typu prze-
strzeni w jeszcze wigkszym stopniu niz opisane powy-
zej mobilnosci i deterytorializacje z jednej strony
rozbijaja, ale z drugiej stymuluja potrzebe ujawnienia
odmiennych konfiguracji wartosci.

Po czwarte jest to ozywienie znaczenia matych
ojczyzn.

Whbrew pozorom procesy globalizacji i umiedzy-
narodowienia nie prowadza jedynie do unifikacji
i upodobnienia, ale w réwniej mierze do dywersyfikacji
i wzrostu znaczenia $wiadomosci owych réznic, pogle-
bienia, a nawet rewitalizacji tozsamosci konkretnych
grup oraz ich wartosci rdzennych, potrzeby podmioto-
wosci, a nawet godnosci interpretowanej w kategoriach
nieredukowalnych praw kulturowych i praw czto-
wieka. Ich konceptualizacja sigga w warunkach euro-
pejskich az do wieku XV, w ktérym na niezbywalne,
podmiotowe prawa narodéw, ale takze najmniejszych
nawet grup etnicznych wskazat wybitny polski mysli-
ciel, rektor Akademii Krakowskiej, Pawet Wtodko-
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ozywienia atrakcyjnosci i aksjologii nie tylko wiel-
kich, ale takze matych wspdlnot kulturowych, trak-
towanych w kategoriach malych ojczyzn, ktére daja
poczucie zakorzenienia, wzmocnienia i dowartoscio-
wania ludzi zagubionych i przyttoczonych instrumen-
talnoscia wspélczesnej cywilizacji. Wyrastajace z tego
zrédta wartosci nie mogg by¢ ignorowane w projek-
tach ewaluacji dotyczacej dziatan przekraczajacych
granice konkretnej instytucji, jedli tylko spotykaja si¢
w niej ludzie z réznych spotecznosci, ku jakim skta-
nia si¢ wiele ewaluacji realizowanych w perspektywie
miedzynarodowej i migdzysrodowiskowe;.

Zakonczenie

Procesy nasilajacych si¢ tendencji do biurokraty-
zowania, centralizacji i standaryzacji badan ewaluacyj-
nych stanowia o koniecznosci podjecia zagadnienia
kompetencji spolecznych ewaluatora, ktére decydo-
wac beda o wspierajacej i inspirujacej lub kontrolnej
i nadzorczej praktyce badari ewaluacyjnych. W histo-
rii badan ewaluacyjnych, ktére maja juz niespetna sto
lat, przesilenia takie nie sg niczym nowym. Analitycy
wyrézniaja co najmniej cztery generacje studiéw
i prakeyki ewaluacyjnej, ktére konczyly si¢ znaczaca
zmiang nie tylko celu, ale i metodologii, a takze
spotecznych funkeji, rodzaju wyobrazni i wrazliwo-
$ci ewaluacyjnej. Kompetencje spoteczne w procesie
planowania, przygotowania, realizacji i wdrazania
ewaluacji, jakie wykazuja wszyscy jej uczestnicy, maja
swoja istotng role w kazdej fazie procesu ewaluacyj-
nego, widzianego jako ciag interakgji jego podmiotéw
i instytudji zainteresowanych spodziewanymi efektami.
Sa one szczegdlnie istotne w okresie silnego umiedzy-
narodowienia, ale takze zwiekszenia réznorodnosci
srodowiskowej i kulturowej ewaluowanych progra-
méw. Stwarza to potrzebg nabywania i ksztatcenia
kompetencji mi¢dzykulturowych ewaluatoréw jako
rodzaju ogdlniej pojetych kompetencji spotecznych.
Celem ich rozwoju jest wspieranie podmiotowosci
ewaluowanych srodowisk i 0séb zaangazowanych
w dynamike wszystkich faz procesu ewaluacyjnego.
Rozwéj ten sprzyja jednoczesnie spotecznej odpowie-
dzialno$ci ewaluacji jako strategii badania wartosci
konkretnych proceséw spotecznych w celu ich uspraw-
nienia, lepszego rozumienia lub rozwoju.
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