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Zdzistaw Sawaniewicz

/ dyrektorami warszawskich szkot
na temat znaczenia i sposobéw
ksztattowania kompetencji
spotecznych uczniow

rozmawiajg Katarzyna Pankowska-Koc i Zdzistaw Sawaniewicz

Przez kompetencje spoteczne nalezy rozumie¢ zdolnos¢ do autonomicznego

i odpowiedzialnego wykonywania powierzonych zadan, gotowos¢ do uczenia sie przez
cate zycie, sprawnos¢ komunikowania sie, umiejetnos¢ wspdtdziatania z innymi zaréwno
w roli cztonka jak i lidera zespotu. Ksztattowanie kompetencji spotecznych jest wazne

w kontekscie przysziej pracy zawodowej i rozwoju osobistego.

W procesie ksztatcenia powinny by¢ podejmowane dziatania wspomagajgce rozwoj
kazdego uczacego sie, stosownie do jego potrzeb i mozliwosci, ze szczegdlnym
uwzglednieniem indywidualnych sciezek edukaciji i kariery, mozliwosci podnoszenia
poziomu wyksztatcenia i kompetencii, w tym réwniez spotecznych.

Poprosilismy dyrektorow trzech wybranych szkét o odpowiedz na pytania dotyczace
znaczenia i sposobdow ksztattowania kompetencji spotecznych ucznidéw uczacych sie w ich
placéwkach. ZadaliSmy nastepujace pytania:

1. Ktore sposrod kompetencii spotecznych sg Pani/Pana zdaniem najwazniejsze
w przygotowaniu do samodzielnego zycia i dlaczego?

2. Jakie dziatania shuzgce rozwijaniu kompetenciji spotecznych realizowane sg w szkole,
ktéra Pani/Pan kieruje? Prosze podac¢ kilka przyktadow.

3. Jak Pani/Pana zdaniem rozwijanie kompetenciji spotecznych uczniéw moze wptywacé
na ich przyszte zycie zawodowe?
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Na temat znaczenia i sposobdw ksztattowania kompetencji spotecznych ucznidow

Anita Omelanczuk

dyrektor XXXIV Liceum Ogélnoksztatcacego
z Oddziatami Dwujezycznymi

im. Miguela de Cervantesa w Warszawie

Ktére sposréd kompetencji spoltecznych sa
Pani zdaniem najwazniejsze w przygotowaniu
do samodzielnego zycia i dlaczego?

Komunikacja, bo jest podstawa zycia spolecznego
na wszystkich ptaszczyznach. Umiejetnosé wspot-
pracy z innymi, pracy zespotowej, bo jest niezbedna
w wielu zawodach i zyciu prywatnym. Jej rola stale
ro$nie, co obserwujemy takze w zawodzie nauczyciela
— o sukcesie decyduje tu juz nie tylko przygotowanie
merytoryczne, ale umiejetnosci migkkie — komuni-
kacji i wspétpracy z uczniami, rodzicami i innymi
nauczycielami. Umiej¢tno$¢ podejmowania decyzji
— konieczny warunek samodzielnosci, niezaleznosci
i dojrzatosci. Umiejetnos¢ radzenia sobie w trudnych
sytuacjach, bo na pewno si¢ zdarza.

Jakie dzialania stuzace rozwijaniu kompeten-
¢ji spolecznych realizowane sa w szkole, ktéra

Pani kieruje? Prosze podad kilka przykladéw.

Praca w parach i grupach na lekcjach. Umozli-
wienie uczniom realizacji wlasnych przedsiewzied,
imprez, projektéw, za ktére biora odpowiedzialnos¢:
klasowych, np. wycieczki i wigilie klasowe, Noc
Filmowa, przedstawienie ,Dziadéw”; migdzyklaso-
wych, np. Festiwal Ludzi Aktywnych Kulturalnie
FLAK - kilkudziesigciu uczniéw w podziale na sekeje
tematyczne przygotowuje 3-dniowy festiwal teatru,
muzyki, tafica i warsztatéw plastycznych; wspieranie
dziatalnoéci samorzadu uczniowskiego — spotkanie
samorzadu z rada pedagogiczng i rada rodzicéw
i wspélne ustalanie planu dziatari; warsztaty psycho-
edukacyjne dla uczniéw z zakresu radzenia sobie ze
stresem; doradztwo zawodowe, tj. pomoc w podej-
mowaniu decyzji na przysztos¢.

Jak Pani zdaniem rozwijanie kompetencji
spolecznych uczniéw moze wplywaé na ich
przyszle zycie zawodowe?

Jest fundamentalnie wazne. Od pierwszej rozmowy
kwalifikacyjnej na uczelni lub u pracodawcy to
kompetencje spoteczne zdecyduja o sukcesie absol-
wenta w wickszej by¢ moze mierze niz jego wiedza czy
formalne kwalifikacje. Nasi absolwenci beda konku-
rowaé z osobami legitymujacymi si¢ podobnymi

dyplomami, wi¢c wyréznia¢ ich powinna umiejet-
no$¢ odnalezienia si¢ w kazdej sytuacji, dopasowania
do rozmdwey, swoboda i pewnos¢ siebie, czyli dobra
komunikacja. W dalszym zyciu zawodowym wazne
okaza si¢ tez umiejetnosci wspétpracy z zespolem
i przelozonymi — bez tego trudno utrzymacd pracg,
rozwija¢ si¢ w niej i awansowa¢. Zmienno$¢ rynku
pracy w przysztosci moze tez wymagaé od pracow-
nika trafnego podejmowania decyzji o przekwalifiko-
waniu si¢ i zmianie pracy, poradzenia sobie ze strata
pracy i stresem zwigzanym z poszukiwaniem nowego
zatrudnienia.

Krystyna Stawinska

wicedyrektor Zespotu Szkoét Licealnych
i Technicznych nr 1

w Warszawie, ul. Wisniowa 56

Ktére sposréd kompetencji spolecznych sa
Pani zdaniem najwazniejsze w przygotowaniu
do samodzielnego zycia i dlaczego?

Oto moja hierarchia kompetencji personalnych:

* umiejetnoéci komunikacyjne: zdolno$¢ do jasne-
go, precyzyjnego formufowania i przekazu infor-
magji: aby radzi¢ sobie w samodzielnym zyciu,
konieczne jest komunikowanie si¢ z otoczeniem,

*  gotowo$¢ do zmian, ciaglego doskonalenia, uczenia
sig: szybko rozwijajace si¢ technologie wymagaja cia-
glego aktualizowania wiedzy i wymuszaja ustawicz-
ne doskonalenie umiejetnosci zawodowych,

* zdolnos¢ szybkiej adaptacji, umiejgtnos¢ reagowania
na stres w sposéb konstruktywny — ta cecha warun-
kuje umiejetnos¢ rozwiazywania trudnych proble-
mow zyciowych, wlasciwego reagowania w nieprze-
widzianych sytuacjach: wykorzystanie czynnikéw
chroniacych — relaksacja, realizacja osobistych pasji,
kontakty towarzyskie lub rodzinne,

* umiej¢tnos¢ budowania i podtrzymywania relacji
z ludZmi opartej na wiarygodnosci, rzetelnosci,
wzmacnianiu poczucia wartosci kazdego z part-
neréw,

* umiejetno$¢ pracy w zespole zaréwno jako
cztonek zespotu, jak i jako jego lider zespotu —
wspOlpraca, planowanie, wspieranie innych,

* poczucie osobistej odpowiedzialnosci za realizowa-
ne zadanie lub projekt, rzetelnos¢ wykonywanych
zadan, zaangazowanie w realizowane zadanie,

* empatia,
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* samo$wiadomo$¢ — umiejetnos¢ dokonania
obiektywnej samooceny.

Powyzsze kompetencje pozwalajg cztowiekowi na
szybkie dostosowanie si¢ do zmieniajacej si¢ rzeczy-
wistosci zawodowej, ale takze potencjalnych sytu-
acji bardziej czy mniej trudnych, traumatycznych
w zyciu osobistym. Czlowiek umiejacy budowa¢
i utrzymywac satysfakcjonujace, konstruktywne rela-
cje z innymi, oparte na empatii, jest wiarygodnym
partnerem w Zyciu, w pracy, biznesie.

Jakie dzialania stuzace rozwijaniu kompeten-
¢ji spolecznych realizowane sa w szkole, ktéra

Pani kieruje? Prosze podad kilka przykladéw.

e W ramach szkolen i warsztatéw indywidualnych
i grupowych podnoszone sa kwalifikacje pra-
cownikéw szkoty, zaréwno nauczycieli, jak i ad-
ministracji, w zakresie ksztaltowania u uczniéw
kompetencji spotecznych.

* W planach pracy zespoléw przedmiotowo-
-metodycznych akcentowana jest koniecznos¢
ksztaltowania kompetencji spotecznych.

* Pojecia kompetengji personalno-spotecznych sa
przyblizanie uczniom najpierw w trakcie diagno-
zy uzdolnieni, przez pierwsze dwa miesigce nauki
w szkole, a nastgpnie w trakcie realizacji progra-
mu ksztatcenia zawodowego i ogélnego w trakcie
calego etapu edukacyjnego.

* Pomoc specjalistéw w interpretowaniu wynikéw
diagnoz jest ukierunkowana na ksztattowanie
konkretnych predyspozycji zawodowych i per-
sonalnych.

* Oferta zaje¢ pozalekeyjnych jest zbudowana na
podstawie rozpoznania indywidualnych potrzeb
uczniow.

e W trakcie zaje¢ edukacyjnych akcentowane sa
konkretne kompetencje.

* Zachecanie nauczycieli do wykorzystania metod
ksztatcenia pozwalajacych na ksztaltowanie kom-
petencji spolecznych: np. praca w grupach, meto-
da projektéw, burza mézgéw (wspdtpraca w ze-
spole), dyskusja dydaktyczna, dyskusja na forum,
wyrazanie opinii przez uczniéw (negocjowanie).

* Badanie rynku pracy pod katem kompetencji
spofecznych najbardziej oczekiwanych dla dane-
go zawodu/pracodawcéw.

*  Motywowanie uczniéw do ksztattowania i do-
skonalenia kompetencji spotecznych oczekiwa-
nych na rynku pracy.

* Monitorowanie i ewaluacja procesu wdrazania
kompetencji spotecznych w szkole.

Jak Pani zdaniem rozwijanie kompetencji
spotecznych uczniéw moze wplywaé na ich
przyszle zycie zawodowe?

Rozwijanie, wzmacnianie kompetencji personalno-
-spotecznych pozwala na przygotowanie mlodego
cztowieka do realizacji zadan zawodowych. Czlowiek,
ktéry umie korzysta¢ z wymienionych przez mnie
kompetencji, powinien prawidlowo zaadaptowa¢
si¢ w Srodowisku zawodowym, reagowaé na zmiany
w koniunkturze rynku pracy, w sposéb swiadomy
planowa¢ swoja przyszto$¢ zawodowa, doskonalenie
warsztatu pracy. Wymienione przeze mnie umie-
jetnosci powinny pozwoli¢ mtodemu czlowiekowi
funkcjonowaé efektywnie zawodowo zaréwno na
stanowiskach samodzielnych, jak i w zespole. Praco-
dawcy, z ktérymi szkota wspétpracuje, coraz czgéciej
podkreslaja, ze w zawodach technologicznych wazniej-
sze od kompetencji zawodowych staja si¢ kompetencje
personalno-spoteczne. Niezwykle szybko rozwijajace
si¢ technologie sprawiaja, ze wiele firm zmuszonych
jest do organizowania specjalistycznych szkolert zawo-
dowych, aby przygotowa¢ pracownika do wykonywa-
nia zadari zawodowych na stanowisku pracy. Firmy te
do$¢ czesto posiadaja bardzo zaawansowane rozwia-
zania technologiczne i stanowiska pracy wykorzystu-
jace najnowsze technologie, np. zautomatyzowane
i zrobotyzowane linie produkcyjne, najnowsze obra-
biarki sterowane numerycznie réznych producentéw
i wykorzystujace rézne jezyki programowania, orga-
nizacje pracy oparta na wysokich standardach bezpie-
czeristwa. Pracodawcy czesto funkcjonujg w bardzo
wagskich, wysoko wyspecjalizowanych obszarach tech-
nologicznych. Kazdy nowy pracownik musi zosta¢
najpierw przeszkolony do pracy na okreslonym stano-
wisku. Pracodawcy bardzo cenig sobie, gdy absolwent
szkoty posiada podstawowa wiedz¢ i umiejgtnosci
niezbedne do pracy w danym zawodzie, np. umiejet-
no$¢ czytania rysunku technicznego i dokumentacji
technicznej, znajomos¢ podstawowych praw fizyki, jest
chetny do poszerzania swojej wiedzy i doskonalenia
umiejetnosci, jest komunikatywny, charakteryzuje go
empatia, potrafi pracowaé w zespole, a w przypadku
firm wspétpracujacych z klientem bardzo wazna jest
umiejetno$¢ negocjowania. Hierarchia kompetengji
spotecznych najbardziej pozadanych dla pracodawcéw
zalezy od rodzaju przedsi¢biorstwa: poziomu technolo-
gicznego realizowanych proceséw produkeyjnych lub
rodzaju $wiadczonych ustug. Niemniej jednak umie-
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Na temat znaczenia i sposobdw ksztattowania kompetencji spotecznych ucznidow

jetnosci personalno-spoleczne sg niezwykle cenne na
rynku pracy we wsp6tczesnym swiecie i predysponuja
milodego cztowieka do szybkiego rozwijania kariery
zawodowej zaréwno w kraju, jak i za granica.

Zygmunt Puchalski

wiceprezes Zarzadu Gléwnego STO

dyrektor Zespotu Szkot Ogdlnoksztatcacych nr 1
im. Jana Nowaka-Jezioranskiego STO w Warszawie

Ktére sposréd kompetencji spolecznych sa
Pana zdaniem najwazniejsze w przygotowaniu
do samodzielnego zycia i dlaczego?

Kompetencje spoteczne to kompetencje osobowe,
interpersonalne i mi¢dzykulturowe obejmujace
pelny zakres zachowan przygotowujacych osoby do
skutecznego i konstruktywnego uczestnictwa w zyciu
spotecznym oraz zawodowym. Wchodzimy w obszar
tzw. kompetencji miegkkich, ktére sa kluczowym
elementem kompetencji zawodowych. Pomagaja one
pracownikowi odnalez¢ si¢ na rynku pracy, a firmie
zdoby¢ i utrzyma¢ przewage konkurencyjna. Absol-
wenci szkét Spotecznego Towarzystwa Oswiatowego
podczas debaty z okazji 25-lecia STO wskazali na
nastgpujace kompetencje jako najbardziej istotne
na rynku pracy:

a) komunikacja interpersonalna, czyli zdolno$¢ do
konstruktywnego porozumiewania si¢ w réz-
nych $rodowiskach, tj. nawiazywanie kontak-
tu z innymi, umiej¢tno$¢ uwaznego stuchania,
przemawiania,

b) umiejetno$¢ pracy zespotowej, efektywnego wy-
korzystywania zasobéw i potencjalu zespoléw
oraz zwigzanych z nim efektéw synergii,

c) tolerancja, umiej¢tno$¢ wyrazania i rozumienia
réznych punktéw widzenia,

d) umiejetno$¢ negocjowania potaczona ze zdolno-
$cia tworzenia klimatu zaufania,

e) zdolno$¢ do empatii i zachowan asertywnych.

Wazne jest takze powigzanie umiej¢tnosci spotecz-
nych z kompetencjami obywatelskimi, przygoto-
wujacymi mlodych ludzi do petnego uczestnictwa
w zyciu obywatelskim. Jednocze$nie powinna temu
towarzyszy¢ che¢ konstruktywnego dziatania oraz
odwaga i otwarto$¢ na nowe wyzwania.

Jakie dzialania stuzace rozwijaniu kompeten-
¢ji spolecznych realizowane sa w szkole, ktéra

Pan kieruje? Prosze podad kilka przyktadéw.

Warto w tym miejscu przypomnie, ze koncepcja
STO polega na harmonijnym polaczeniu edukacji
i wychowania. Ten jasny cel wymaga spetnienia wielu
warunkéw, wiréd ktorych podstawowe znaczenie ma
wsp6tpraca rodzicéw i nauczycieli oparta na wzajem-
nym zaufaniu. Srodowiska STO to prawdziwe wspdl-
noty obywatelskie, w kt6rych si¢ razem dziata, tworzy
i ponosi odpowiedzialnos¢, a nauka to ciag wyzwari,
przygdd i odkry¢. Spotecznos¢ szkolna akceptuje przy-
jety system wartosci oraz reguly postgpowania. Sa to
wartodci i reguly na tyle ogdlne, ze ani wyznawana
religia, ani ulubiona opcja polityczna nie wchodzg
z nimi w konflikt, a przy tym na tyle konkretne, ze
moga by¢ podstawa wychowania. Szkota STO jest
przyjazna— buduje pozytywny stosunek do uczenia si¢
— oraz wyzwala kreatywno$¢. Promuje twércze, nowa-
torskie postawy zaréwno nauczycieli, jak i ucznidw.
Waznym elementem naszej koncepcji jest podmiotowe
traktowanie ucznia. Zachgcamy uczniéw do samo-
dzielnosci rozumianej jako odwaga stawiania pytar,
podejmowania dyskusji i wyrazania wlasnego zdania,
a zwlaszcza dazenie do rozwigzywania probleméw
zwykorzystaniem wlasnej wiedzy i dostepnych zrédet
informacji. Przyjazna atmosfera to wazny element
ksztattowania odwaznych i twérczych mtodych ludzi.
Chociaz edukacje w szkotach STO trudno nazwa¢
bezstresowa, gdyz stawianie i egzekwowanie wymagan
zawsze rodzi napigcia, to z caly pewnoscia unikamy
zbednych streséw. Jesli chodzi o konkretne przyktady
dziatan w naszym Zespole Szkét Ogélnoksztatcacych
nr 1 im. Jana Nowaka-Jeziorafiskiego STO, to warto
wspomnie¢ o ramowym programie wychowawczym.
Jego waznym elementem s wielokierunkowe oddzia-
tywania programu ,, Wychowanie ku tolerancji” nasta-
wionego na budzenie i utrwalanie postaw tolerangji
poprzez poznawanie odmiennosci kulturowej oraz
religijnej w aspekcie historycznym oraz w odniesie-
niu do wspélczesnosci. Zadania realizowane przez
uczniéw i nauczycieli w ramach tego programu to
miedzy innymi:

* prace pisemne, ilustracje, fotografie, sprawozda-
nia z wycieczek,

* nawigzanie kontaktu z réwiesnikami z innych
krajéw,

* goszczenie uczniéw z innych krajéw we wiha-
snych domach,

* udzial w organizowaniu wspdlnych zajeé,

* wyjazdy do innych krajéw UE.
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Osiagnicte rezultaty, czyli wplyw projektu na na-
szych uczniéw:

* otwarcie na innych,

* lepsze zrozumienie i stosowanie w praktyce poje-
cia ,tolerancji”,

* poznanie dziedzictwa Europy, réznych histo-
rycznych wydarzeni i uwarunkowan,

* wzrost $wiadomosci wielokulturowosci Europy,

* lepsze porozumiewanie si¢ w jezyku angielskim,

e wzrost motywacji do nauki jezykéw obcych,

* rozwdj umiejetnosci pracy w grupie migdzyna-
rodowe;j.

Nasi uczniowie uczestnicza takze w projektach
krajowych i migedzynarodowych. Podobnie funk-
cjonowaly nasze grupy projektowe, realizujac weze-
$niejszy projekt ,, Wychowanie obywatelskie zaczyna
si¢ w szkole” czy programy wspé6tpracy migdzynaro-
dowej ze szkotami w Unii Europejskiej — programy
typu ,Socrates-Comenius’, a obecnie aplikujemy do
programu ,Erasmus+”. Drugi przyklad to Projekt
e-Akademia Przysztosci. Udzial w tym trzyletnim
projekcie pozwolit uczniom realizowaé podstawe
programowa i naby¢ kompetencje spoleczne — zaréwno
podczas pracy metoda projektéw, jak i podczas pracy
z jednostkami e-learningowymi, gléwnie w zakresie
nauk matematyczno-przyrodniczych i doskonalenia
umiejetnosci z jezyka angielskiego. W ramach naby-
wania umiejetnosci spolecznych uczniowie diagno-
zowali problemy lokalne, a teraz podejma prébe ich
rozwiazania. Nabywanie w wyniku skutecznego dzia-
tania kompetencji spotecznych i obywatelskich jest
waznym elementem zaréwno ksztaltowania postaw,
jak i nabywania wilasnie umiejetnosci spotecznych.
Obecnie uczniowie klas drugich naszego gimnazjum
uczestnicza w pilotazowym wdrozeniu innowacyjnego
i interdyscyplinarnego programu nauczania ,, TECH-
-INFO?”, ktéry taczy zajecia techniczne z informa-
tyka i fizyka oraz robotyka. Dodam do tego coroczne
cykhczne projekty szkolne, takie jak:

publiczna prezentacja projektéw edukacyjnych,

wykonanych przez zespoly uczniéw klas drugich

gimnazjum,

* udzial grup uczniéw naszej szkoly w ,Odysei
umyshu”,

* gry miejskie oraz uroczystoéci patriotyczne,
szczeg6lnie te bezposrednio zwiazane z naszym
patronem — Janem Nowakiem-Jezioranskim.

Podczas wigkszoéci zajg¢ obowiazkowych i dodat-
kowych uczniowie maja mozliwos¢ doskonalenia
swoich umiejetnosci pracy zespolowej oraz konstruk-
tywnego rozwiazywania probleméw. Od kilku lat

nasi uczniowie realizuja zajecia z robotyki oraz zaje-
cia dos§wiadczalne w ramach kétek przedmiotowych,
a takze uruchomionych w tym roku ,minilabéw”
przyrodniczych. Obecnie przygotowujemy si¢ do
udziatu naszych uczniéw w pilotazowej ogélnopol-

skiej akcji STO ,,Profesor Wnuczek”.

Jak Pana zdaniem rozwijanie kompetencji
spolecznych uczniéw moze wplywaé na ich
przyszle zycie zawodowe?

Podobnie jak absolwenci naszych szkét uwazam,
ze umiejetnosci spoleczne s3 kluczowe dla dobrego
funkcjonowania w wielu bardzo réznych zawodach.
Tego typu umiejgtnosci ulatwiaja edukacje wilasna,
daja wicksze mozliwosci znalezienia ciekawej pracy
oraz zdobywania kolejnych dos§wiadczent zawodo-
wych. Co réwnie istotne, s3 wazne dla udanego zycia
rodzinnego i stanowiag motor napedowy aktywnosci
spolecznej i obywatelskiej. Obserwujac wlasne, doro-
ste juz dzieci — absolwentéw naszej szkoly — widze, ze
réwniez dla nich nabyte umiejetnosci spoteczne byty
niezwykle wazne w dalszej edukacji oraz obecnej pracy
zawodowej, ktora wykonuja, wspétpracujac z ludzmi
z réznych krajow.

Dr Katarzyna Pankowska-Koc jest nauczycielem kon-
sultantem ds. wychowania fizycznego, edukacji zdrowot-
nej i psychoedukacji w Mazowieckim Samorzadowym
Centrum Doskonalenia Nauczycieli Wydziat w Warszawie.

Zdzistaw Sawaniewicz jest nauczycielem konsultantem
ds. edukacji zawodowej w Mazowieckim Samorzadowym
Centrum Doskonalenia Nauczycieli Wydziat w Warszawie.
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