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Beata Kossakowska

Wykorzystanie wynikow badan w praktyce

Istota uczenia sig

agraus Lrmeont
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Do ksigzki ,,Istota uczenia si¢. Wykorzystanie wyni-
kéw badan w praktyce™ siggam stale, od dwdch lat jest
dla mnie swoista Biblig uczenia sig. Jest drogowskazem
do dobrej, efektywnej edukacji, do ktérej niestety pod
pewnymi wzgledami droga daleka.

Podjetam si¢ zatem karkotomnego zadania przeka-
zania w pigulce kierunkéw, ktére w obliczu prezento-
wanych w niej badan wytyczaja nam — nauczycielom

— drogg do dobrego ksztatcenia. Zatem w drogg. ..

Ksztatcenie powinno by¢
skoncentrowane na uczniu

To oczywiscie truizm, ze uczen powinien znajdo-
wac sie w centrum procesu ksztalcenia. Tak, ale to, co
najbardziej oczywiste, jest tez najtrudniejsze do realiza-

Drogowskazy uczenia sie
»Istota uczenia sie.

n

Gji. Zatem zachgcajmy codziennie uczniéw, by ,sami
regulowali swéj proces uczenia si¢”. Powinni w nim
aktywnie uczestniczy¢, rozumieé swoje dziatania,
monitorowac, ocenia¢ i optymalizowa¢ proces zdoby-
wania wiedzy, regulowa¢ wlasne emocje i motywacje.

przyswajania
wiedzy

'

Michael Schneider i Elsbeth Stern w rozdziale 3
pisza o wiedzy jako sercu procesu uczenia si¢, przy
czym uznajg za tak samo wazng jako$¢ wiedzy, jak
i jej ilos¢. Uwazaja wiedzg za znacznie wigcej niz
tylko zbiér faktéw. Czym jest wedtug nich proces
poglebiania wiedzy? Przedstawiaja go w 10 punktach.
Pozwolg sobie je krotko oméwid.

1. Pozyskiwanie wiedzy/uczenie si¢ jest dziata-
niem podejmowanym przez ucznia, ma miejsce

w jego glowie i wymaga jego aktywnosci umy-

stowej. Nauczyciele powinni zatem wiedzie¢, jak

uczniowie konstruuja wiedz¢ z danej dziedziny.
2. Optymalne uczenie si¢ uwzglednia to, co uczen
juz umie. Zdobyta juz przez uczniow wiedza po-
chodzi z réznych formalnych i nieformalnych kon-
tekstow, w tym obserwacji zycia codziennego, hobby

i mediow, od prayjacidl i rodzicow oraz nauczania

szkolnego®. W tym momencie nasuwa mi si¢ edu-

! Benavides F, Dumont H., Istance D. Istota uczenia sie. Wykorzystanie wynikéw badart w praktyce, ttum. Z. Janowska, OECD,

Wydawnictwo Wolters Kluwer, Warszawa 2013.
2 Op. cit., s. 116.
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kacyjny dowcip zwiazany z wytyczaniem progéw
wiedzy przez podstawe programowa: Na lekcji ma-
tematyki w klasie pierwszej pani zadaje uczniom za-
danie: Na wycieczkg pojechato 7 chtopcow i 5 dziew-
czynek. lle dzieci pojechato na wycieczke? W klasie
nikt nie zglasza si¢ do odpowiedzi. Pani namawia
dzieci do liczenia. Przy cigglej ciszy pyta jedng z lep-
szych uczennic, czy zna odpowiedz. Agata na to: My
Jeszcze, proszg pani, nie umiemy liczyé do dwunastu.

3. Uczenie si¢ wymaga integracji struktur wiedzy.
Przy naszym przedmiotowym nauczaniu jest to
szczegblnie trudne. Dlatego tak istotna jest pra-
ca metoda projektéw — szczegélnie interdyscy-
plinarnych. Wymusza ona takze lepsza komu-
nikacje nauczycieli w zakresie integracji tresci
omawianych na réznych lekcjach.

4. Optymalne uczenie si¢ taczy przyswajanie koncep-
¢ji, umiejetnosci i kompetencji metakognitywnych.
Od lat pedagodzy dyskutowali: czy wazniejsze jest
uczenie procedur, czy koncepcji. Dobrze przecwi-
czone procedury pomagajq uczniom efektywnie roz-
wiqgywac typowe zadania przy minimalnym uzyciu
zasobow poznawczych, kidre stajq si¢ w efekcie dostep-
ne do rozwiazywania nowych i bardziej zlozonych
zadan czy probleméw na podstawie glebszego zrozu-
mienia struktury pojeciowef’. Wzmocnienie zacho-
dzace migdzy koncepcjami i procedurami mozna
zwigkszy¢ poprzez poznawanie przez uczniéw ich
proceséw przyswajania wiedzy — metapoznanie.

5. Uczenie si¢ buduje skomplikowane struktury
wiedzy poprzez hierarchiczne organizowanie jej
bardziej podstawowych elementéw. TZakie po-
raqdkowanie wiedzy dotyczy zardwno percepcyi,
Jak i przetwarzania jezyka, koncepcji abstrakcyj-
nych cgy procedur rozwiqzywania zadarn*.

6. Optymalne uczenie si¢ wykorzystuje struktury
$wiata zewngtrznego, po to by organizowa¢ struk-
tury wiedzy w umysle. Mlodzi ludzie potrzebujq
uksztattowanych i profesjonalnie zaprojektowanych
mozliwosci uczenia si¢, wwaznie kierujacych proce-
sem konstruowania wiedzy. Nieformalne srodowi-
ska uczenia si¢ (...) mogq tylko wzbogacic formalne
(bardziej ustrukturyzowane) Srodowiska uczenia
sig, a nie je zastqpic®.

7. Uczenie si¢ nie jest w stanie przekroczy¢ ograni-
czeni ludzkich zdolnosci do przetwarzania informa-
qji. Kto ogladat film ,Lucy”, na dtugo zapamicta,

Op. cit., s. 120.
Op. cit., 5. 122.
. cit., s. 126.
Op. cit., s. 133.
Ibidem.
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ze czowiek wykorzystuje tylko 10% mozliwosci
mozgu. To problem korzystania z pamieci robo-
czej, ktéra ma ograniczona pojemnosé, i sposobu
przenoszenia wiedzy do pamigci dlugotrwalej, keé-
ra jest nieograniczona.

8. Uczenie si¢ jest wynikiem dynamicznej wza-
jemnej zaleznosci migdzy emocjami, motywacja
i poznaniem. O tym duzo wigcej ponizej.

9. Uczenie si¢ powinno tworzy¢ podatne na transfer
struktury wiedzy. Nauczyciele powinni wykorzysty-
wad istotne, osadzone w codzgiennosci zadania i pro-
blemy, kiedy tylko jest to mozliwe. Ponadto rodzice,
muzea, media, komputerowe programy do nauki
itp. mogq wspierac przenoszenie wiedzy poprzez po-
kazywanie uczniom przydatnosci i wagi naukowych
koncepcji w kontekscie zycia codziennego®.

10.Uczenie si¢ wymaga czasu i wysitku. Budowa-
nie zlozonych struktur wiedzy wymaga zaréwno
od nauczgyciela, jak i od uczniéw diugich okre-
sow cigzkiej pracy. W efekcie czas i praca wlozone
w Cwiczenie rozwigzywania zadarn lub proble-
mow i poszerzanie zasobow wiedzy stanowiq jeden
z najwazniejszych czynnikéw wplywajgcych na
skutecznosé uczenia sig (Renkl, 2001).

Droga

emog;ji
i motywacji

W, Istocie uczenia si¢” podkresla si¢ kluczowa
role motywacji wewngtrznej uczniéw. Méwi sig
o tzw. przekonaniach motywacyjnych, ktére moga
by¢ zaréwno pozytywne, jak negatywne, a wywodza
si¢ z bezposrednich do$wiadczen, obserwacji, opinii
innych. Oczywiscie dobrze bytoby mie¢ w klasie
wylacznie szklanki napelnione w polowie, ale to
si¢ nigdy nie zdarza. Dlatego warto stwarzad sytuacje
dydaktyczne, ktére poglebiaja rozne typy przekonan
motywacyjnych u uczniéw:

* przekonanie o wlasnej skutecznosci, czyli umie-
jetno$¢ okreslenia mozliwosci zrobienia czegos,

* przekonanie o oczekiwanym wyniku rozumia-
nym jako sukces lub porazka,

* nastawienie na cel,
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* przekonanie, czy dzialania sg ciekawe czy nudne
— warto$ciowanie,

* przekonanie wskazujace, kiedy odnosimy suk-
ces, a kiedy porazke.

Przekonania te kazdorazowo determinujg wybory
uczniéw i maja wplyw na wielkos¢ wysitku wlozonego
w zadanie. Emocje natomiast sa papierkiem lakmu-
sowym — pokazuja zaangazowanie, obawy, niepokoje
uczniéw. Zaréwno nauczycielska znajomos¢ przeko-
nan uczniéw, jak i wrazliwos¢ na ich emocje pozwala
lepiej zaprojektowad proces uczenia sie.

Autorzy publikacji kieruja nas w strone gtéwnych
zasad dotyczacych motywacji. Zachgcam, aby je przy-
pomnie¢, przeanalizowaé, przemyslec... i stosowac.

1. Uczniowie sa bardziej zmotywowani, gdy czuja
si¢ kompetentni, by zrobi¢ to, czego si¢ od nich
oczekuje.

Uczniowie, ktérzy majg szklanke napetniong do
potowy wybieraja trudniejsze, wymagajace wyzwan
zadania. Wktadaja w nie wigkszy wysitek i nie poddaja
si¢ od razu. Oczywiscie wiara we wlasne sity i oczeki-
wanie na sukces daja dobre wyniki. Ale najwazniejsza
jest dobrze skalibrowana wlasciwa ocena sytuacji. Ona
najbardziej przyczynia si¢ do samoregulacji procesu
uczenia sig. Wigfield i Eccles (2002) odkryli, ze poczu-
cie kompetengji polaryzuje si¢ i zmniejsza na kolejnych
etapach ksztalcenia. Niestety zwiazane jest to gtéwnie
z przyzwyczajeniem do stopni i procedur oceniajacych
— moze warto je ograniczac?

2. Uczniowie maja wicksza motywacje, by zaan-
gazowad si¢ w uczenie, jesli dostrzegaja staly
zwiazek miedzy dziataniami a osiagnieciami.
Powinni zawczasu wiedzie¢, jakich wynikéw si¢

od nich oczekuje i z jakich strategii uczenia si¢ moga
korzysta¢. Ale kluczowa jest refleksja po — czy zasto-
sowany plan dzialania si¢ sprawdzil, w jakim stopniu,
co zadziatalo u mnie, co u kolegéw, co zostawi¢, co
zmieni¢? Osiagnigcia powinny by¢ przypisane spraw-
dzonym koncepcjom dziatania!

3. Uczniowie maja wicksza motywacje, gdy cenia
przedmiot nauki i maja jasno wytyczony cel.
Dweck (1986) twierdzi, ze uczniowie przyjmujg

nakierowanie na cel, jakim jest albo ,opanowanie”

8 Op. cit., s. 156.
? Op. cit., s. 157.
19 Op. cit., s. 158.
" Op. cit., s. 162.

materiatu czy umiejetnosci, albo ,,wynik”. Uczniowie,
dla ktorych celem jest wynik, chcqg zademonstrowaé
swoje umiejgtnosci wykonania zadania, tak by uzyskac
dobry stopient i wypasé lepiej niz inni. Natomiast druga
grupa uczniéw angazuje si¢ w nauke, by zrozumiet
nowy materiat i zwigkszy¢ kompetencje®.

Najnowsze badania pokazuja, ze powinni$my
promowaé pofaczone cele: zwigzane z demonstro-
waniem wynikéw i te zorientowane na opanowanie
materiatu. Prowadzq do wigkszego zaangazowania
poznawczego i lepszych wynikéw niz kazdy z tych
rodzajow osobno®.

4. Uczniowie maja wieksza motywacje, by zaan-
gazowal si¢ w uczenie si¢, gdy doswiadczaja
pozytywnych emocji wobec dzialaii z nim
zwigzanych.

Wybratam cytat, ktdry chciatabym zawsze pamie-
tal. Pozytywne uczucia sygnalizujg, ze mamy wystar-
czajqeo duzo danych zasobow, by poradzié sobie z dang
sytuacjg; zbiega sig to z otwartosciq na zmiany i zabawg

(Aspinwall, Taylor, 1997)'.

5. Kiedy uczniowie doswiadczaja emocji nega-
tywnych, nie koncentruja si¢ na uczeniu sie.
My, nauczyciele powinnismy nieustannie zachgcaé

ucznidw, by czerpali zadowolenie z osiagnig¢. Wazne,

aby zastanawiali si¢ nad swoimi mocnymi stronami,

a kiedy nadejdzie porazka, namawiajmy, aby sprébo-

wali ponownie, znalezli nowe pomysly, szukali pomocy

u koleg6w, dostrzegali inny kontekst zadania. Bledy

stanowiq niecodigczng czgs¢ procesu uczenia sig i wiele

mozna si¢ z nich nauczyé (Brown 1994)'.

6. Uczniowie uwalniaja zasoby poznawcze dla ce-
16w uczenia sie, kiedy maja wplyw na intensyw-
nosé, czas trwania i ekspresje swoich emocji.
Trudno jest radzi¢ sobie ze swoimi emocjami,

a co dopiero uczy¢ radzenia sobie z nimi innych.

Aby uczniowie mogli ponownie skoncentrowaé sig

na zadaniu, powinni wyrazi¢ emocje lub zastoso-

waé dziatania, ktére pozwalajag zmniejszy¢ poziom
emocji i skréci¢ czas ich trwania. Autorzy podaja
kilka sprawdzonych sposobéw. Ponowne okreslenie
wagi zadania, ktére wywotato negatywne uczucie

— czy na pewno jest tak Zle, jesli wezoraj rozwiaza-

lem podobne zadanie? Sttumienie emocji — taczy si¢

niestety z przygnebieniem i wymaga stalego moni-
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torowania. Rozluznienie — daje czas i nowe sity do
podjecia zadania. Odwrécenie uwagi — podobnie.
Dorosli — nauczyciele i rodzice maja ogromny wptyw
na uczenie regulacji emocji. Najlepszy skutek przy-
nosza zachowania modelujace wlasnym przyktadem
i wspierajace.

7. Uczniowie wykazuja wicksza wytrwalosé w ucze-
niu si¢, kiedy moga zarzadza¢ swoimi zasobami
i skutecznie radzi¢ sobie z trudnosciami.
Od wiekéw wiadomo, ze od teorii lepsze sa przyktady.
Winiki badar wykazaty, ze uczniowie mogq mieé
wigkszq motywacje do opanowania nowych umiejetnosci
po obejrzeniu materiatu o tym, ze ktos odnidst sukces
pomimo réznorakich trudnosci, niz po obejrzeniu doku-
mentu o osobie, ktdra osiggngta cel bez zadnych proble-
moéw (Zimmermann, Kitsantas, 2002)'2.

8. Uczniowie maja wicksza motywacje, by za-
angazowac si¢ w uczenie si¢ i wykorzystywad
strategie regulacji motywacji, kiedy postrze-
gaja otoczenie jako sprzyjajace nauce.

Jak tworzy¢ takie otoczenie? Trzeba bra¢ pod
uwage indywidualne réznice uczniéw; dostosowywaé
zadania do biezacych potrzeb zwigzanych z naucza-
niem i uczeniem si¢; wspétregulowaé z uczniami
proces uczenia sig, dzieli¢ si¢ odpowiedzialnos$cia;
zachecad ucznidw do samoregulacji uczenia sig, zapew-
niajgc im tyle informacji zwrotnych, ile potrzebujq".

do oceniania
ksztattujacego

To moja ulubiona droga. Dlaczego? Bo od lat
jestem przekonana, ze stopnie szkolne ograniczaja
proces oceniania biezacego. Bloom juz 1969 roku
pisat, ze nalezy stosowa¢ ewaluacje w celu zapewnie-
nia informacji zwrotnych i wskazéwek korygujgcych na
kazdym etapie procesu nauczania. Podkreslat, ze jest to
o wiele skuteczniejsze, jesli odseparuje sig jg [ewalu-
acj¢] od stawiania ocen i wykorzysta przede wszystkim
Jako proces wsparcia nauczania.

2 Op. cit., s. 166.
3 Op. cit., s. 169.
1 Op. cit., s. 212.
5 Op. cit., s. 220.
16 Tbidem.

7 Op. cit., s. 221.
8 Op. cit., s. 241.

Beata Kossakowska

W omawianej publikacji czytamy, ze po analizie
ponad 200 badan Crooks (1988) doszedt do wnio-
sku, ze do kierowania procesem uczenia si¢ nie byt
w petni wykorzystywany potencjat oceniania, ponie-
waz dominuje jego funkcja sumujaca — gltéwnie
stawianie stopni. Co zatem zamiast stopni szkolnych?
Oczywiscie efektywna informacja zwrotna.

* Informacje zwrotne powinny bardziej dotyczyc kon-
kretnych cech zadania i zawierac sugestie co do tego,
Jak lepiej mozna je wykonaé, niz koncentrowac sig
na ucznin. Powinny skupiac si¢ na ,,co, jak, dlacze-
go”, a nie na prostych informacjach o dobrym lub
zlym wykonanin'®.

* Wazne, aby byly przekazywane malymi, tatwymi
do przyswojenia partiami. Za Einsteinem — powin-
ny byc tak proste, jak to mozliwe, ale nie prostsze.

* Powinny pochodzi¢ ze zrédta, do ktérego uczert
ma zaufanie. Moze to by¢ nauczyciel, inny uczen
czy nawet komputer.

*  Natychmiastowe informacje zwrotne sq zwykle
najskuteczniejsze w przypadku przyswajania pro-
cedur lub w sytuacji, gdy zadanie znacznie prze-
wyzsza poziom nauczania'®.

*  Informacje przesunigte w czasie sq natomiast bardziej
odpowiednie w praypadieu zadat, ktdrych rozwigzanie
Jak najbardziej lezy w granicach mozliwosci mlodego
czlowieka lub w sytuacyi, gdy oczekuje sig prazeniesienia
wiedzy lub umiejetnosci do innych kontekstow".

Autorzy publikacji pokazujg tez, co jest wazne

w stosowaniu oceniania ksztattujacego. Podkreslaja,

ze powinno ono obejmowa¢ pig¢ kluczowych strategii:

1. Zrozumienie i uzgodnienie intencji uczenia sig
i kryteridw sukcesu.

2. Organizowanie dyskusji klasowych, dziatar i za-
dati zapewniajgcych dowody na to, ze uczenie sig
Jaktycznie ma miejsce.

3. Zapewnienie informacji zwrotnych, ktdre sprawia-
Ja, Ze uczeri czyni postepy.

4. Aktywizacje uczniow jako wzajemnych zasobéw
nauczania.

5. Aktywizacje uczniow jako witascicieli swojego ucze-
nia sig's.
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do uczenia sie
we wspotpracy

W omawianej publikacji bardzo zainteresowat mnie
przeglad metod ustrukturyzowanego uczenia si¢ opartego
na wspolpracy. Wybratam te, ktére sg ukierunkowane
zaréwno na demonstrowanie wyniku, jak i na opanowa-
nie materiatu — najlepiej motywuja. Sa to migdzy innymi:
* Uczenie si¢ w zespotach. Wazne jest tu gléwnie,

aby nauczy¢ si¢ czego$ jako grupa, a nie tylko cos
robi¢ razem. Méwi si¢ o nagrodach dla zespotéw,
jesli osiagna wynik wyzszy niz zakladany. Bardzo
istotna jest indywidualna odpowiedzialno$¢, rozu-
miana jako sukees grupy zalezny od indywidualnych
osiagnie¢ kazdego z cztonkéw zespotu. Koncentruje
to dziatania zespotu na wyjasnianiu sobie nawzajem
réznych zagadniers i upewnianiu sig, czy kazdy czlonek
zespotu jest dobrze przygotowany”. Kolejnym aspek-
tem jest dawanie réwnych szans na odniesienie suk-
cesu poprzez osiaganie coraz lepszych wynikéw.

* Ligi-zespoly-osiagniecia. Metoda ta polega na przy-
dzielaniu uczniéw do 4-osobowych zespotéw zrézni-
cowanych pod wzgledem osiagnie¢ i plci. W trakcie
zaje¢ uczniowie, pracujac w swoich grupach, upew-
niaja si¢, ze wszyscy opanowali dane zagadnienie. Na
koniec piszq kartkéwke — prace samodzielna, kt6rej
wyniki poréwnuje si¢ do osiagnie¢ ucznia uzyskanych
w przeszosci. Punkty ,wzrostu” osiagnieé s3 sumowa-
ne w ramach zespotu.

* Zespoly-gry-turnieje. To metoda podobna do po-
przedniej, tylko zamiast kartkéwek odbywaja si¢
w niej cotygodniowe turnieje, w trakcie ktdrych
uczniowie zdobywaja dla swoich zespotéw jak naj-
wiecej punktéw. Miodzi uczniowie rywalizuja przy
3-osobowych stofach turniejowych z uczniami,
ktérzy w przesziosci osiagali podobne wyniki. Ba-
dania pokazaly, ze metoda ta sprawdza si¢ w przy-
padku osiagni¢¢ z matematyki, nauk Scistych oraz
literatury i gramatyki.

* Indywidualizacja z pomoca zespolu. Grupy dobie-
ra si¢ podobnie jak w dwéch poprzednich metodach.
Uczniom przydziela si¢ zindywidualizowane mate-
rialy (zaleznie od zbadanego poziomu umiejgtnosci),
ktére przerabiaja w swoim tempie. Czlonkowie grup
sprawdzajg swoje prace wzajemnie, na podstawie

arkuszy odpowiedzi — w przypadku trudnosci, po-

¥ Op. cit., s. 252.
2 Op. cit., 5. 271
2 Op. cit., s. 310.

magaja sobie. Na koniec pisza indywidualny spraw-
dzian, ktdry oceniaja wyznaczeni uczniowie.

Aby pozna¢ wiecej przyktadéw takich metod,
warto siggna¢ do publikacji. Zach¢cam.

Utczenie si¢ oparte na wspdlpracy oferuje spraw-
dzony, praktyczny sposéb tworzenia ekscytujgcych,
weiqgajqcych i nastawionych na interakcje spoleczne
Srodowisk uczenia sig, ktdre ulatwiajq miodziezy zdoby-
cie tradycyjnych umiejetnosci i wiedzy, a takze rozwing
umiejetnosci kreatywne i interaktywne, potrzebne
w dzisiejszej gospodarce i wspdlczesnym spoleczenstwie®.

do uczenia sig
przez badanie

Autorzy licznych raportéw prezentowanych w publi-
kacji podkreslaja, ze aby zapewni¢ uczniom umiejetnosé
$wiadomego korzystania z medidw, krytycznego i syste-
mowego myslenia, jednoczesnie budujac umiejgtno-
éci interpersonalne i samokontroli, nalezy postawi¢ na
pracg nad zlozonymi istotnymi projektami. Wymaga to
dtugotrwatego zaangazowania uczniéw, podejmowania
wsp6lpracy, prowadzenia badan, zarzadzania informa-
cjami i dochodzenia do ambitnego wyniku lub produktu.
Coraz wigcej wynikdw badan wskazuje na to, ze uczniowie
uczq si¢ wnikliwiej i lepiej radzq sobie z rozwiqzywaniem
zlozonych zadat, kiedy majq zaangazowad si¢ w bardziej
wautentyczne” (praktyczne) dziatania®.

Warto zacheca¢ uczniéw do projektéw badawczych,
bo ucza si¢ wtedy wnikliwiej — mogac zastosowaé
szkolng wiedze w rzeczywistych sytuacjach. Wspiera to
réwniez dobra komunikacje, wspétprace, kreatywnosé
i glebokie myslenie. Proces ten wymaga od nauczycieli
znacznego wsparcia mlodziezy, systematycznej ewaluacji
i korekty dziatari — trzeba i$¢ za grupa.

Publikacja ,Istota uczenia si¢. Wykorzystanie wyni-
kéw badan w praktyce” zachgca do przejécia jeszeze wielu
kretych gérskich drég. Warto jednak wspina¢ si¢ po
nich, bo widok z wysoka jest przepotezny i wynagradza
wszelkie trudy.
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