Rola dyrektora we wdrazaniu
oceniania ksztattujgcego w szkole

Matgorzata Nowak

Proces uczenia sie powinien znajdowac sie w centrum uwagi

kazdego dyrektora szkoty, a takze wszystkich nauczycieli i uczniow.

Ocenianie ksztattujgce (OK) koncentruje sie na dobrym nauczaniu

i, w konsekwencji, na efektywnym przyswajaniu wiedzy,

choc jego nazwa w praktyce szkolnej moze wydawac sie nieco mylgca.

Ocenianie w potocznym znaczeniu jest bowiem zwigzane ze stopniami

Stowo ksztattuje rzeczywistosc. Niekiedy wzbo-
gaca, niekiedy zmienia, czasem zaweza znaczenie.
Tak stato sie z pojeciem ,ocenianie ksztattujgce”,
ktore pojawito sie w polskiej rzeczywistosci eduka-
cyjnej na poczatku XXI wieku jako niezbyt szczesli-
wie ttumaczenie wyrazenia formative assessment.
Ocenianie ksztattujgce to system organizacji procesu
edukacyjnego, koncepcja, metoda sprzyjajgca ucze-
niu sie, nauczaniu, rozwojowi. Potozenie nacisku
na stowo ,ocenianie” spowodowato zubozenie
w powszechnym odbiorze idei formative assessment,
wktadajgc wieloaspektowe dziatania do szufladki
zwigzanych wytgcznie z oceng. Z drugiej strony, skrot
OK brzmi mito dla ucha i wywotuje dobre skojarzenia.
Moze dlatego zainteresowatam sie ideg oceniania
ksztattujgcego ponad dziesie¢ lat temu?

Moje doswiadczenia z OK

Nie pamigtam, co byto najpierw. Chyba udziat
w konferencji zorganizowanej przez MENIS w 2005
roku na temat ,Ocena ksztattujgcaijej rola w popra-
wie skutecznosci uczenia’, a moze informacja o pilo-

i podsumowywaniem wynikow pracy,

tymczasem w OK traktowane jest znacznie szerzej.

Danuta Sterna

tazowym programie wprowadzania oceniania ksztat-
tujacego w roku szkolnym 2005/2006. Temat mnie
zainteresowat. Zaczetam drugg kadencje dyrektor-
ska, zarzagdzatam duzym zespotem szkot, zrealizo-
watam najwazniejsze pomysty na szkote otwartg,
przyjazna, tworczg; ciggle jednak szukatam inspi-
racji do rozwoju skutecznosci nauczania, poprawy
atmosfery na zajeciach, usuniecia ze szkoty stra-
chu i stresu, w zamian odkrycia radosci uczenia sie
i rozwoju. Potrzebe zmiany zwerbalizowatam w arty-
kule opublikowanym w ,Dyrektorze Szkoty™: Marzy
mi sie szkota bez stopni, nauczanie bez ocenia-
nia, lekcja bez bata jedynki. Lubie uczyc, wymyslac
nowe metody przekazywania wiedzy, frajde sprawia
mi swiadomosc, ze z lekcji na lekcje moi ucznio-
wie sg bogatsi. Zaczynajac zajecia, zawsze Staram
sie powiedziec, czego bedziemy sie uczyc, kiedy
i gdzie dana wiedza w potgczeniu z umigjetnosciami
moze sie przydac. W miare precyzyjnie okreslam
zaktadany rezultat — ten po jednej lekcji, i ten po
catym cyklu. Jesli solidnie przygotuje sie do zajec,
Jesli dobiore ciekawe przyktady, zaplanuje metody
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uwzgledniajgce potencjat uczniow, jesli w pore
i skutecznie zareaguje na pojawiajgce sie problemy
— zazwyczaj pozgdany efekt udaje sie o0siggnac.
Przygode i radosc¢ wspolnego dochodzenia do
nowych umiejetnosci psuje koniecznosc ocenia-
nia. Pytanie: a czy to na oceny? — wywotuje u mnie
nieodmiennie irytacje, choc trudno miec za zte
uczniom, ze pragmatycznie podchodzg do zycia.
Fakt stawiania ocen w formie niewiele mowigcych
pigtek, trojek czy jedynek ostabia — moim zdaniem —
prawidtowg motywacje i chec nauczenia sie czegos
nowego dla samej przyjemnosci rozwoju, potrzeby
naturalnej u homo sapiens. Sama ocena pozbawiona
precyzyjnego opisu jest informacjg de facto mylaca,
w najlepszym razie niewiele mowigcg. Bo i coz
oznacza kolejna pigtka otrzymana przez pigtkowego
ucznia? Ze umie juz to, co umiat? A moze nauczyt
sie czegos nowego? A moze umie mniej, ale zadanie
byto tatwiejsze? Czy postawienie pigtki nie jest
sygnatem demobilizujgcym. umiesz, wiec nie musisz
sie juz uczyc? Robisz wszystko dobrze, wiec nie
musisz doskonalic swoich umiejetnosci? A jedynka?
Co mowi? Jestes nadal gtupi? Znow niczego sie
nie nauczytes, mimo ze moze probowates? Znow
Jestes najgorszy? Wiec po co sie starac? | tak kole-
Jjna proba pokonania tej samej przeszkody razem
z najlepszymi zakonczy sie niepowodzeniem,
wiec po co? Oczywiscie, wiem, ze nieco przejask-
rawiam problem. A jednak marzy mi sie szkota bez
stopni, w ktorej uczen we wtasnym tempie dosto-
sowanym do intelektualnych i srodowiskowych
umiejetnosci po prostu sie uczy, rozwija, zdobywa
nowe umiejetnosci. | procesu myslowego nie blokuje
mu stres objawiajgcy sie pustkg w gtowie, bdlem
brzucha, w skrajnych przypadkach fobig szkolna.
Marzy mi sie szkota, w ktorej nauczycielowi nie
przysztoby nawet do gtowy powiedziec: postawitem
dzisiaj dziesiec jedynek w Il a... Bo tak naprawde,
0 czym to swiadczy??

Szukajgc pomystow, trafitam na Studia Pody-
plomowe Liderow Oswiaty, podczas ktorych
ocenianie ksztattujgce byto waznym elementem
programu i metoda prowadzenia wielu zajec.
Kontakt z Jackiem Strzemiecznym, propagatorem
i oredownikiem wprowadzenia OK do polskich
szkot; z Danutg Sterng, autorka ,Oceniania ksztat-

2 Nowak M. Noworoczne marzenia, Dyrektor Szkoty nr 1/2006.

tujgcego praktyce, najwazniejszej publikacji na ten
temat w polskiej literaturze pedagogicznej; zajecia
z trenerami CEO, majgcymi OK-ejowskie doswiad-
czenia, przekonaty mnie do decyzji wprowadzenia
oceniania ksztattujgcego w kierowanej przeze mnie
szkole. Zachecitam do udziatu w kursie oceniania
ksztattujgcego Nauczycielskiej Akademii Interneto-
wej grupe nauczycieli. Planowatam kolejne dziata-
nia, niestety, problemy ze zdrowiem (zawat, urlop
zdrowotny) pokrzyzowaty moje zamiary. Z ocenia-
nia ksztattujgcego nie zrezygnowatam, postano-
witam pokazac¢ wtasnym przyktadem jego wartosc¢
(jako dyrektor i nauczyciel jezyka polskiego), zgod-
nie z zasadg ,zmiane zacznij od siebie”. Ukonczy-
tam roczny kurs oceniania ksztattujgcego w Na@l;
o swoich doswiadczeniach, sukcesach i watpliwos-
ciach dyskutowatam nie tylko z nauczycielami ze
szkoty, ale z uczestnikami kursu z catej Polski. Nie
udato mi sie zrealizowac¢ w petni marzen o szkole
bez stopni w mojej dyrektorskiej praktyce. Brak
mozliwosci wspotpracy z organem prowadzgcym
przyspieszyt mojg decyzje o rezygnacji ze stanowi-
ska i odejsciu ze szkoty. Od dwu lat jestem niezalez-
nym trenerem, mentorem na internetowym kursie
oceniania ksztattujgcego oraz Studiach Podyplo-
mowych Liderow Oswiaty, ekspertem w projekcie
wspomagania pracy szkot. Marze juz nie o swojej
szkole bez stopni, marze o systemie edukacji bez
stopni, o atmosferze bezpieczenstwa i wspotpracy
w szkotach, o wzajemnym uczeniu sie, wspol-
nym zadawaniu pytan, o informacji pomagajacej
uczniowi uczyc sie i rozwijac. Marze, ze strategie
oceniania ksztattujgcego bedg obecne nie tylko
w dobrych, ale we wszystkich szkotach. | dlatego
pisze ten artykut. Jego gtownymi adresatami sa
dyrektorzy, bo ich rola w skutecznym wprowadza-
niu zmian w szkole jest nie do przecenienia®.

Elementy i techniki OK

Ocenianie ksztattujgce to wieloaspektowe dzia-
tanie zmierzajgce do osiggniecia celu podstawo-
wego: sprawienia, by proces nauczania byt efek-
tywny, a uczniowie odpowiedzialni za swoje uczenie
sie. Poczatkowo, kiedy idea OK dotarta do Polski,
skupiano sie na konkretnych elementach pracy

5 Sterna D. Ocenianie ksztattujgce w praktyce, CEO, 2008.
4 Nowak M. Dyrektor liderem rozwoju, Meritum nr 1/2014.



nauczyciela, ktore miaty zapewnic¢ skutecznosc
i atrakcyjnosc lekcji; miaty zmotywowac uczniow.
Byto to podejscie praktyczne, narzedziowe. Zgodnie
Z nim nauczyciel stosujgcy ocenianie ksztattujgce
winien okreslac cele lekcji w jezyku ucznia, usta-
la¢, na co bedzie zwracat uwage podczas ocenia-
nia i zapoznawac¢ z owym NaCoBeZu uczniow,
by wiedzieli, co potwierdzi ich edukacyjny sukces.
Powinnoscig nauczyciela w procesie nauczania
jest udzielanie informacji zwrotnej, zbudowanej
z czterech elementdw (co jest dobrze, co wymaga
poprawy, jak to zrobi¢, jak pracowac dalej). Motywa-
Cje ucznidw wzmacniajg pytania kluczowe i techniki
zadawania pytan. Obok oceny sumujgcej nauczy-
ciele stosujg ocene ksztattujgca; wykorzystujg ocene
kolezenskg i samoocene. Stosowane konsekwentnie
elementy i techniki oceniania ksztattujgcego buduja
atmosfere sprzyjajgcq uczeniu sie, w ktorej istotng
role odgrywa wspoétpraca z uczniami i rodzicami.

Nalezy podkresli¢, ze poczatkowe utozsamia-
nie oceniania ksztattujgcego wytacznie ze zbio-
rem elementow i technik ich stosowania niekiedy
skutkowato wypaczeniem idei OK. Bezrefleksyjne,
mechaniczne czy ortodoksyjne stosowanie celow,
NaCoBeZu, informacji zwrotnej, patyczkow, meto-
dnikow, techniki swiatet powodowato, ze czesc
nauczycieli kojarzyta ocenianie ksztattujgce z kolejng
modg edukacyjna.

Z tego powodu warto przede wszystkim uswia-
domi¢ sobie, czemu ocenianie ksztattujgce stuzy,
jaki jest jego podstawowy cel, co mozemy zyskac,
wprowadzajgc je w szkole. Jesli przyjmiemy, ze
naszym celem jest, by uczniowie w szkole uczyli sie
skutecznie, pozytecznie iz przyjemnoscia, to droge
do osiggniecia tego celu wyznacza piec strategii
oceniania ksztattujgcego.

Strategie oceniania
ksztattujacego

I.  Okreslanie i wyjasnianie uczniom celow ucze-
nia sie i kryteriow sukcesu.

[I. Organizowanie w klasie dyskusji, zadawanie
pytan i zadan dajgcych informacje, czy i jak
uczniowie sie ucza.

Ill. Udzielanie uczniom takiej informacji zwrotnej,
ktora przyczyni sie do ich widocznych postepow.

IV. Umozliwianie uczniom, by korzystali wzajem-
nie ze swojej wiedzy i umiejetnosci.

V. Wspomaganie ucznidéw, by stali sie autorami
procesu swojego uczenia sie.

Szczegotowe rozwinigcie strategii oceniania
ksztattujgcego znajdziemy w wielu opracowaniach®.
Podkresle raz jeszcze, ze strategie to rodzaj filozo-
fii uczenia, podejscia do nauczania, idei kierujgcej
naszym dziataniem. Dyrektor planujgcy wprowadze-
nie oceniania ksztattujgcego w swojej szkole winien
zaczgc od zrozumienia tych strategii, od przekona-
nia do nich nauczycieli, a nie od wymagania technik
OK. Strategie sg fundamentem, techniki — sposobem
budowania. Nauczyciel stosujgcy w praktyce stra-
tegie oceniania ksztattujgcego koncentruje sie nie
tylko na nauczaniu, ale przede wszystkim na ucze-
niu sie uczniow. Pytanie, jakie stawia, brzmi: Czy
moi uczniowie sie uczg?, a nie: Czy ja ich dobrze
nauczam? Jesli sie nie uczg, musze poznac ich
$posob pracy i dostosowac do niego swoje metody
nauczania. (..) Kazdy nauczyciel wie, ze sam nie
sprawi, by uczen sie nauczyt — uczen musi sam tego
chciec. Zadaniem nauczycieli jest stwarzanie sytuacji,
w ktorych uczniowie efektywnie sie uczg i kreowanie
srodowiska sprzyjajgcego uczeniu sie. W ocenianiu
ksztattujgcym staramy sie, aby uczniowie byli gotowi
wzigc odpowiedzialnosc za swoj proces uczenia sie,
aby bardziej zalezato im na wiedzy niz na wynikach
testow, ktore te wiedze sprawdzajg®.

Ocenianie ksztattujace
w wymaganiach wobec szkét

Dobrym dyrektorskim nawykiem jest podejmo-
wanie decyzji ze Swiadomoscig kontekstu prawnego
planowanych dziatan. W przypadku oceniania ksztat-
tujgcego w sukurs przychodzg co najmniej dwa doku-
menty. Przede wszystkim ustawa o systemie oswiaty,
ktorej ostatnia nowelizacja wprowadzita zmiany wska-
ZUjgce na rosngce znaczenie oceniania pomagajgcego
sie uczy¢. Dodano, miedzy innymi, zapis, ze celem
oceniania wewnatrzszkolnego jest udzielanie uczniowi
pomocy w nauce poprzez przekazanie mu informacji
o tym, co zrobit dobrze i jak powinien sie dalej uczyc.
Ponadto zapisano koniecznosc oceniania opisowego

5 http://www.ceo.org.pl/pl/ok, dostep 7.02.2015.
6 Sterna D. Ucze (sie) w szkole, CEQ 2014, s. 17.



pomagajgcego sie uczyc¢ nie tylko w klasach 1-3, ale
wskazano takg mozliwosc¢ na drugim etapie edukacyj-
nym, przy czym decyzje o formie oceniania pozosta-
wiono do uregulowania w statucie szkoty.

Wyrazne odwotanie do idei oceniania ksztattu-
jacego znajdziemy w rozporzadzeniu MEN z dnia
10 maja 2013 roku zmieniajgcego rozporzadze-
nie w sprawie nadzoru pedagogicznego (Dz. U,
poz. 560.) Analiza zapisow wymagan wobec szkot,
w szczegolnosci wymagania 2, pozwoli bez trudno-
sci znalez¢ sformutowania bedgce powtorzeniem
strategii oceniania ksztattujgcego.

Wymaganie 2. Procesy edukacyjne sg zorgani-
zowane w sposob sprzyjajagcy uczeniu sie
Charakterystyka wymagania — Poziom D (podstawowy)
* Planowanie procesow edukacyjnych w szkole

lub placowce stuzy rozwojowi uczniow.

e Uczniowie znajg stawiane przed nimi cele ucze-
nia sie i formutowane wobec nich oczekiwania.

* Informowanie ucznia o jego postepach w na-
uce oraz ocenianie pomagajg uczniom uczyc
sie i planowac ich indywidualny rozwdaj.

* Nauczyciele ksztattujg u uczniow umiejetnosc
uczenia sie.

e Nauczyciele i uczniowie tworzg atmosfere sprzy-

Jajgca uczeniu sie.

* Nauczyciele motywujg uczniow do aktywnego
uczenia sie i wspierajg ich w trudnych sytuacjach.
e Nauczyciele stosujg rozne metody pracy do-
stosowane do potrzeb ucznia, grupy i oddziatu.

Charakterystyka wymagania — Poziom B (wysoki)

e Organizacja procesow edukacyjnych umoz-
liwia uczniom powigzanie roznych dziedzin
wiedzy i jej wykorzystanie.

e Taka organizacja procesow edukacyjnych po-
maga uczniom zrozumiec swiat oraz lepiej
funkcjonowac w spotecznosci lokalnej.

e Uczniowie maja wptyw na sposob organizo-
wania i przebieg procesu uczenia sie.

e Czujg sie odpowiedzialni za wtasny rozwaj.
Uczniowie uczg sie od siebie nawzajem.

* W szkole lub placowce stosuje sie nowatorskie
rozwigzania stuzgce rozwojowi uczniow’.

7 http://www.npseo.pl/action/requirements/wymagania_panstwa_
wobec_szkol

Szukajgc argumentow pozwalajgcych przekonac
nauczycieli do skutecznosci oceniania ksztattujg-
cego, warto odwotac sie do profesjonalnych badan
zewnetrznych. Szczegolnie przydatne mogg okazac
sie wyniki badan profesora Johna Hattiego z Nowej
Zelandii (raport z 800 metaanaliz obejmujgcych 50
000 badan wsréd 200 miliondw uczniow, badan,
ktore miaty na celu porownanie efektow roznych
interwencji rozumianych jako strategie i dziata-
nia podejmowane w szkole/w edukacji, majacych
kluczowy wptyw na osiggniecia uczniow). Wsrod
najbardziej skutecznych interwencji znalazty sie:
zapewnienie oceny ksztattujgcej, informacja zwrotna,
pozytywne relacje nauczyciel — uczen®.

Dziel sie wiedzg i wtadza

Oporwobec zmiany jest jej nieodtgcznym elemen-
tem. Wyjscie ze strefy komfortu, burzenie dotychcza-
sowych schematow dziatania, koniecznosc¢ ponie-
sienia dodatkowych kosztow (czas, praca, pienigdze,
emocje), to wszystko dziata na niekorzys¢ zmiany. Do
realnych zmian w organizacji procesu edukacyjnego
moze dojs¢ wowczas, gdy nauczyciele bedg chcieli
je wprowadzi¢ (motywacja) oraz bedag wiedzieli, jak
to zrobi¢ (kompetencje). Motywacje uruchomimy
poprzez odwotanie sie do wskazanych argumentow
prawnych oraz wynikow badan zewnetrznych, jednak
motywacja wewnetrzna pojawi sie dopiero wtedy, gdy
nauczyciele sami dostrzegg wartosc¢ oceniania ksztat-
tujgcego. W tym celu uczestnicy zmiany — nauczyciele
— potrzebujg wiedzy, dobrych praktyk, przekonania,
ze proponowane dziatania sie sprawdzajg i przynosza
realng korzysc uczniom i nauczycielom. Wystepowa-
nie takich potrzeb potwierdzajg pytania, jakie stawiajg
uczestnicy szkolen na temat oceniania ksztattujgcego.

Pytania nauczycieli zadawane podczas szkolen:

* Czy ocenianie ksztattujgce jest faktycznie do-
brg, skuteczng metodg nauczania?

* Jakie sg efekty oceniania ksztattujgcego?

e (Czy ocenianie ksztattujgce moge wykorzystac
w oddziale przedszkolnym?

e (Czy nauczanie z wykorzystaniem oceniania
ksztattujgcego wymaga wiekszej pracy i zaan-
gazowania nauczyciela?

8 http://www.npseo.pl/data/various/files/Sesja%201_3%20Jacek%20
Strzemieczny.pdf



e Czy wyniki uczniow na sprawdzianie popra-
wiajg sie, jesli nauczyciele stosujg ocenianie
ksztattujgce?

e Jakie korzysci przynosi ocenianie ksztattujgce
uczniom, a jakie nauczycielom?®

Sojusznikiem wprowadzania OK bedg osoby
i instytucje, ktorych wiedza i doswiadczenie pomoga
w zbudowaniu motywacji i zdobyciu kompetencji,
osoby i instytucje merytorycznie przygotowane,
pozytywnie nastawione, mogace podzieli¢ sie
entuzjazmem i dobrg praktyka popartg konkret-
nymi efektami. Z caty przekonaniem wynikajgcym
z wieloletniego doswiadczenia i rozeznania na rynku
instytucji wspierajgcych prace szkoty moge tu pole-
ci¢ Centrum Edukacji Obywatelskiej.

Whprowadzanie kazdej zmiany nalezy zaczgc¢ od
siebie. Jesli dyrektor nic nie wie na temat ocenia-
nie ksztattujgcego, warto skorzystac z konferencji
,Dyrektor OK"0,

Kolejnym etapem winno byc¢ szkolenie dla catej
rady pedagogicznej poprowadzone przez profesjo-
nalnego trenera, szkoleniowca znajgcego strategie
OK nie tylko z publikacji, ale i z osobistej praktyki.
Reakcja nauczycieli po wstepnym szkoleniu moze
byc¢ bardzo rézna, w zaleznosci od stopnia otwarto-
sci i gotowosci do zmiany. Nie jest to jeszcze wtas-
ciwy moment do formalnej decyzji o stosowaniu
OK w szkole. Wstepne szkolenie pozwala dostrzec
potencjalnych propagatoréw zmiany. Madry dyrek-
tor nie wprowadza zmiany edukacyjnej zarzgdze-
niem czy formalnym nakazem. Szuka sojuszni-
kéw, buduje i wzmacnia grupe entuzjastow. Sg to
zazwyczaj osoby otwarte, petne energii, kreatywne,
zainteresowane ocenianiem ksztattujgcym i majace
0 nim podstawowg wiedze, dostrzegajgce koniecz-
nos¢ zmian. To wazna grupa, awangarda, osoby,
ktore mogg pociggnac niezdecydowanych, zache-
ci¢ do wyprobowania proponowanych rozwigzan,
uswiadomic pozytywy nowej sytuacji. Rolg dyrektora
jest wzmocnienie potencjatu entuzjastow poprzez
zapewnienie im mozliwosci rozwoju, zwiekszenie
ich kompetencji. Sposobem na to moze byc¢ udziat
w kursie internetowym ,Lider OK w szkole™!. Grupa
liderow OK to naturalni sojusznicy zmiany, z ktorymi

°  Archiwum wtasne autorki.
10 http://sus.ceo.org.pl/calosciowy-rozwoj-szkoly/oferta
L Ibidem.

dyrektor dzieli sie wtadzg, a oni z dyrektorem i pozo-
statymi nauczycielami — wiedzg na temat OK. Wiedza
daje site podejmowania ryzyka, wtadza poszerza
granice odpowiedzialnosci, dzielenie sie wiedza
i wtadzg buduje zaufanie. Zaufanie jest podstawg
bezpieczenstwa. Bezpieczenstwo to fundament
atmosfery sprzyjajacej nauczaniu-uczeniu sie.

Mniej znaczy lepiej

Pierwszy rok wprowadzania oceniania ksztattujg-
cego powinien przebiegac pod hastem ,mniej znaczy
lepiej”. Tak radzg doswiadczeni dyrektorzy, ktorzy
proces wdrazania OK majg za sobg. Na poczatku
zaczynamy matymi krokami, od wyboru jednej klasy
lub poziomu (najlepiej rozpoczynajgcych dany etap
edukacyjny); elementy oceniania ksztattujgcego
wprowadzamy stopniowo, zaczynajgc od pierwszej
strategii, czyli podawania uczniom celow lekgji i kryte-
riow sukcesu. Przez caty czas nalezy dbac¢ o dobrg
atmosfere w szkole, tworzy¢ mozliwosc wspotpracy,
dyskusji, pomocy, dzielenia sie sukcesami i proble-
mami. Dobrym organizacyjnym rozwigzaniem jest
takie utozenie planu lekcji, aby nauczyciele wdraza-
jgcy nowe sposoby pracy mogli obserwowac swoje
zajecia i korzystac z mozliwosci, jakie daje wzajemne
uczenie sie — IV strategia OK. Warto uswiadomic sobie,
ze stosowanie oceniania ksztattujgcego wymaga od
nauczycieli dodatkowej pracy, nie przynosi od razu
spektakularnych, widocznych efektow, moze wywo-
tywac w zwigzku z tym frustracje i zniechecenie. Stad
kluczowe jest wzajemne wsparcie, rozmowy O SpOSO-
bach radzenia sobie z trudnosciami, widoczna akcep-
tacja dziatan i zaangazowanie dyrektora.

Dyrektor swieci przyktadem

Nic tak nie zacheca nauczycieli do wprowa-
dzania strategii oceniania ksztattujgcego (i kazdej
innej zmiany), jak przyktad dyrektora. Czynne
wspotuczestniczenie dyrektora w zmianie procesu
dydaktycznego buduje jego pozycje pierwszego
nauczyciela w szkole, wzmacnia poczucie stusz-
nosci podjetych dziatan, dostarcza silnych argu-
mentow w rozmowach z oponentami (wiem, jak
to dziata, bo stosuje), pozwala lepiej rozumiec
problemy nauczycieli i wspolnie szukac rozwigzan.



Ustawia wtasciwg hierarchie szkolnych wartosci,
z UCZENIEM sie na pierwszym miejscu (procedury,
kontrola zarzgdcza, ewaluacja zewnetrzna i sprawo-
zdania dla organu prowadzacego sg mniej wazne!).
Zapraszanie nauczycieli na prowadzone przez siebie
lekcje jest autentycznym, a nie deklaratywnym prze-
jawem otwarcia, stosowania w praktyce zalecanych
technik, dowodem, ze w szkole najwazniejsze jest
nauczanie-uczenie sie. Jesli dyrektor sam stosuje
elementy OK na swoich lekcjach i w procesie zarzg-
dzania, staje sie wiarygodnym liderem. Dyrektorska
wiarygodnosc i moc budujg nastepujgce czynniki:
¢ pokazywanie wtasnego warsztatu pracy,
e otwarcie na dialog, podkreslanie wspolnych
wartosci,
e stuzenie deklarowanym celom (pokazywanie,
ze cele szkoty nie majg charakteru werbalnego),
* docenianie innych, liczenie sie z otoczeniem,
* budowanie klimatu optymizmu, zarazanie energig,
* wspolne cieszenie sie z osiggniec,
e dbatosc¢ o rozwijanie umiejetnosci zardowno swo-
ich, jak i osob, z ktorymi zmiany bedg wspdlnie
realizowane??.

Wspieranie rozwoju

Konsekwentne wdrazanie oceniania ksztattujg-
cego wymaga ciggtego poszerzania grona nauczy-
cieli uczestniczacych w zmianie. Liderzy OK, na czele
z dyrektorem, to za mato. Kolejny etap to wsparcie
0sob, ktore nie byty (nie s3?) entuzjastami zmiany,
ale widza racjonalng potrzebe/koniecznos¢ dotg-
czenia do dziejgcego sie procesu. To nauczyciele,
ktorzy nawet majgc zastrzezenia do wprowadzanych
nowosci, mobilizujg sie, deklarujg che¢ czynnego
witgczenia oceniania ksztattujgcego w swoje lekcje,
jednak brakuje im wiedzy i umiejetnosci. Doskonatg
propozycjg wsparcia i mozliwosci rozwoju jest kurs
oceniania ksztattujgcego w ramach Nauczyciel-
skiej Akademii Internetowej. Szesciomodutowy kurs
prowadzony jest metodg ,3Xi", co oznacza:

* Internet — kurs prowadzony jest w catosci na
platformie internetowej,

* indywidualna opieka mentora (coaching) -
kazdy z kursantow korzysta z indywidualnej
opieki i wsparcia mentora,

2" Maksymowska E. O czym warto pamietac, wprowadzajgc zmiane
w zarzgdzanej placowce, ORE, wydanie elektroniczne.

* interakcyjnos¢ — kurs oferuje kilka roznych form
wymiany doswiadczen miedzy uczestnikami kur-
su, uczestnikami i mentorami oraz uczestnikami
i kierownikiem kursu. Uczestnicy wzajemnie ko-
mentujg sprawozdania i wymieniajg sie doswiad-
czeniami na forum kursu.

Uczestnicy kursu stopniowo poznajg elementy
oceniania ksztattujgcego, otrzymujg materiaty
dydaktyczne i wskazowki, w jaki sposob stosowac
poszczegolne elementy OK, nastepnie wyprobo-
Wujg poznane elementy w praktyce, czyli w pracy
z uczniami w szkole. Nauczyciele, ktorzy stoso-
wali juz elementy oceniania ksztattujgcego, moga
skorzystac¢ z kursu dla zaawansowanych ,Dobra
lekcja z ocenianiem ksztattujgcym (OK LEKCJA)",
podczas ktorego skupiajg sie na planowaniu lekcji,
a przede wszystkim, w oparciu o konkretng lekcje,
na celach uczenia sie oraz zadaniach edukacyjnych
dla uczniow. Wykorzystanie wsparcia, jakim jest
N@l*, coroczne wysytanie kolejnej grupy nauczy-
cieli na kursy, skorzystanie z tej mozliwosci takze
przez dyrektora, wspotpraca podczas realizowa-
nia zadan budujg w szkole kulture wspotpracy,
podstawe organizacji uczacej sie, jakg winna byc¢
placowka edukacyjna.

Wspétpraca z rodzicami

Wprowadzenie w szkole oceniania ksztattujg-
cego od poczatku wymaga wspotpracy z rodzicami.
Niezaleznie od informacji o nowych zasadach pracy,
przekazywanych przez poszczegolnych nauczycieli
rodzicom ucznidw, to do dyrektora placowki nalezy
poinformowanie rady rodzicow o celach i zasadach
wprowadzanych zmian organizacji procesu eduka-
cyjnego. | rodzicom, i uczniom nalezy wyttumaczyc,
jaki jest podstawowy cel oceniania ksztattujgcego, co
oferujg w zwigzku z tym nauczyciele, jakiej postawy
oczekujg od rodzicow i uczniow. Aby przekonac
rodzicow o tym, ze na wprowadzeniu OK skorzy-
stajg ich dzieci, mozna organizowac lekcje otwarte
potaczone z dyskusjg i omowieniem zasad ocenia-
nia ksztattujgcego, akcentowac praktyczng wartosc

15 W kursach N@l moze wzigé¢ udziat minimum czworo i maksi-
mum osmioro nauczycieli z jednej szkoty. Dzieki dofinansowaniu
Polsko-Amerykanskiej Fundacji Wolnosci koszt udziatu 4 nauczyciel
ze szkoty w rocznych kursach internetowych wynosi 1000 zt (koszt
udziatu w VI edycji Nal 2014/2015), http://sus.ceo.org.pl/nauczyciel-
ska-akademia-internetowa, dostep 7.02.2015.



celow lekcji i kryteriow sukcesu oraz informacji
zwrotnej pomagajgcej uczniom uczyc sie. Prak-
tyczne przyktady organizacji spotkan i wspotpracy
z rodzicami znajdziemy na stronie CEO-OK*.

Lektury i pomoce dydaktyczne

Nadzor pedagogiczny, do ktorego zobowigzany
jest dyrektor, obok ewaluacji, kontroli i monitorowa-
nia wskazuje na koniecznos¢ wspomagania pracy
nauczycieli. Umozliwianie udziatu w kursach, moty-
wowanie do rozwoju to jedna z form wspomaga-
nia. Kolejng jest zapewnienie srodkow finansowych
na zakup literatury umozliwiajgcej nauczycielom
korzystanie z wzorow dobrej praktyki, samodo-
skonalenie i zapoznawanie sie z najnowszymi
wynikami badan. W pracy podczas lekcji przydatne
beda pomoce dydaktyczne: kostki metodyczne
oraz metodniki®®. Proponowany zestaw w szkolne;j
bibliotece obejmuje nastepujace pozycje:

1. Paul Black, Christine Harrrison, Clare Lee, Bethan
Marshall, Dylan Wiliam, Jak oceniac, aby uczyc,
CEQ, 2006.

2. Merill Harmin, Duch klasy. Jak motywowac ucz-
niow do nauki, CEO, 2008.

3. Robert J. Marzano, Sztuka i teoria skutecznego
nauczania, CEO, 2012.

4. Danuta Sterna, Ocenianie ksztattujgce w prak-
tyce, CEQ, 2008.

4. Danuta Sterna, Ucze (sie) w szkole, CEO, 2014.

Richard Sagor, Badanie przez dziatanie, CEO, 2008.

6. Dzielmy sie tym, co wiemy. Siedem zeszytow do
bezptatnego pobrania ze strony http://www.ceo.

o

org.pl/pl/ok/news/do-pobrania, zestaw opraco-

wany przez zespot trenerski CEO, 2009.

OK w dokumentach szkoty

Ocenianie ksztattujgce na tyle zmienia charakter
i specyfike placowki, ze winno znalez¢ odzwiercied-
lenie w dokumentach regulujgcych prace szkoty.
W poczatkowym okresie, kiedy zmiana ma charak-
ter wstepny, dotyczy wybranych klas i niektorych
elementow OK, wystarczy stosowny zapis w doku-
mentacji rady pedagogicznej (zapis w protokole,

¥ http://www.ceo.org.pl/pl/ok/rodzice-ok, dostep 7.02.2015.
5 http://www.civitas.com.pl/pl/p/METODNIK/40, dostep 7.02.2015

uchwata). W statucie, a konkretnie w rozdziale
zawierajgcym zasady wewnatrzszkolnego systemu
oceniania, nalezy zapisac¢ stosowanie oceny ksztat-
tujacej (informacji zwrotnej) oraz oceny sumujacej.
Kiedy szkolna spotecznosc¢ dojrzeje do petnego
wprowadzenia strategii oceniania ksztattujgcego
jako catosciowego sposobu budowania atmosfery
sprzyjajgcej uczeniu sie i wspomagania uczniow,
by stali sie autorami procesu uczenia sie, decy-
zja powinna znalez¢ odzwierciedlenie w koncep-
cji pracy szkoty, okreslajgcej gtowne kierunki jej
pracy i rozwoju oraz powigzane z nimi cele i zada-
nia. Poniewaz koncepcja winna byc¢ dzietem catej
spotecznosci szkolnej, wprowadzenie oceniania
ksztattujgcego jako obowigzujagcego w placowce
wymaga konsultacji i akceptacji organow szkoty
(rada pedagogiczna, rada rodzicéw, samorzad
uczniowski). Dzieki temu nie tylko nauczyciele, ale
przede wszystkim uczniowie i rodzice dostrzega
zwigzek podejmowanych w szkole dziatan z przy-
jetg koncepcjg pracy i wtgczg sie w te dziatania
W sposob swiadomy i akceptujacy.

Wymaganie 1. Szkota lub placéwka realizuje
koncepcje ukierunkowania na rozwaéj uczniéw'®
Charakterystyka wymagania — Poziom D
» Szkota dziata zgodnie z przyjetg przez rade pe-

dagogiczng wtasng koncepcja pracy, uwzgled-

niajgcg potrzeby rozwojowe uczniow, specyfi-
ke pracy szkoty oraz zidentyfikowane oczeki-
wania srodowiska lokalnego.

* Koncepcja pracy szkoty jest znana uczniom

i rodzicom oraz przez nich akceptowana.

Charakterystyka wymagania — Poziom B

* Koncepcja pracy szkoty jest przygotowywana,
modyfikowana | realizowana we wspotpracy
zZ uczniami i rodzicami.

OK widoczne w placéwce

W czasach, gdy wizualizacja tego, co robimy
(zdjecia, plakaty, memy), towarzyszy wszystkim
dziataniom, szkota, ktora stosuje wszystkie strate-
gie czy wybrane elementy oceniania ksztattujgcego,
powinna to pokazac. Informacje, ze ,w szkole jest
OK", odpowiednio dopasowane do miejsca i celu,

1 http://www.npseo.pl/action/requirements/wymagania_panstwa_
wobec_szkol



warto umiescic na szkolnych korytarzach, w klasach
i w pokoju nauczycielskim, Pomocne moga tu byc¢
Swietne plakaty ,Nasza szkota jest OK" w wersji dla
nauczycieliiuczniow, kalendarze, broszury, komiks
— wszystko do pobrania za darmo na stronie CEO
w zaktadce OKY. Na stronie szkoty mozna zamiesz-
czac zdjecia z zajec¢, pokazujgce rozne techniki
pracy na lekcjach ($wiatta, metodniki, patyczki,
rozmowy w parach). Warto zadbac¢ o bank dobrych
praktyk i narzedzi (sposoby przedstawiania celow
i NaCoBeZu w zaleznosci od wieku uczniow, pyta-
nia kluczowe do roznych przedmiotow, sposoby
formutowania/udzielania informacji zwrotnej).
Pokazywanie zalet i korzysci wynikajgcych ze stoso-
wania strategii OK to promowanie wartosci eduka-
cji, spetnianie kolejnego wymagania rozporzgdze-
nia o nadzorze. Jest takze widocznym dowodem,
ze szkota stosuje nowatorskie rozwigzania stuzgce
rozwojowi uczniow (wymaganie 2, poziom wysoki).

Wymaganie 8. Promowana jest warto$¢ edukac;ji'®
Charakterystyka wymagania — Poziom D
e W szkole lub placowce prowadzi sie dziata-
nia ksztattujgce pozytywny klimat sprzyjajacy
uczeniu sie. W szkole lub placowce prowadzi
sie dziatania ksztattujgce postawe uczenia sie
przez cate zycie.

Charakterystyka wymagania — Poziom B

e Szkota lub placowka wykorzystuje informacje
o losach absolwentow do promowania war-
tosci edukacji. Dziatania realizowane przez
szkote lub placowke promujg wartosc edukacji
w spotecznosci lokalnej.

Trudnosci we wdrazaniu OK

Poczatkowy entuzjazm, czasem nawet hurraopty-
mizm wprowadzajgcych zmiany, przy jednoczesnym
oporze nauczycieli malkontentow oraz czesci rodzi-
coOw i uczniow przyzwyczajonych do starych rozwig-
zan, moze z czasem wywotywac symptomy zmecze-
nia, wypalenia, rezygnacji. Dyrektor powinien byc¢
swiadomy tego etapu zmiany, nieuchronnosci poja-
wiania sie trudnosci. Nikt nie obiecuje, ze bedzie tatwo.

Y http://www.ceo.org.pl/pl/ok/news/do-pobrania, dostep 7.02.2015.
¥ http://www.npseo.pl/action/requirements/wymagania_panstwa_
wobec_szkol

Najwazniejsze problemy wskazywane przez
dyrektorow szkot OK-ejowskich?® to:

* oczekiwanie widocznych rezultatow w krotkim
czasie,

* przyzwyczajenie rodzicow i uczniow do stopni
i ich oczekiwanie,

* brak autentycznego przekonania rady pedago-
gicznej o stusznosci wdrazania OK,

* niedostateczne przygotowanie metodyczne
i psychologiczne nauczycieli do wprowadzanej
zmiany,

e zbyt wiele innych programow, w ktorych bierze
udziat szkota (zmeczenie materiatu),

* wybieranie nieodpowiednich klas do poczat-
kowego etapu wprowadzania OK,

* brak dostatecznego porozumienia miedzy na-
uczycielami,

* brak wspotpracy miedzy nauczycielami roz-
nych etapow edukacyjnych.

Dziatania wspierajace
stosowanie OK

Kto nie chce — szuka powodow, kto chce — szuka
sposobow — takie motto warto powiesi¢ sobie nad
biurkiem. Swiadomos¢ nieuchronnosci pojawiania sie
trudnosci jako naturalnego objawu zmiany pozwala
unikng¢ pewnych btedéw lub zminimalizowac ich
negatywny wptyw na dziejgcy sie proces. Dyrektor
moze podjgc wiele dziatan wspierajgcych wdrazanie
OK. Poza wymienionymi wczesniej (wtasny przyktad,
coroczne szkolenia nowych nauczycieli, doskona-
lenie posiadanych umiejetnosci, zakup literatury,
pomocy, wizualizacja) dobrg praktyka?° jest:

* dostrzeganie, docenianie i nagradzanie na-
uczycieli (dodatek motywacyjny, nagroda,
skierowanie na atrakcyjne szkolenie, zakup po-
trzebnego sprzetu, list gratulacyjny, usmiech,
uscisk dtoni, gtosna pochwata na radzie...),

e informowanie rady pedagogicznej, rodzicow,
organu prowadzgcego o osiggnietych kolej-
nych etapach wdrazanej zmiany,

* bycie dyspozycyjnym, uwaznym i cierpliwym
dla nauczycieli, zwtaszcza stosujgcych OK (1),

e odcigzenie lideréw OK od innych absorbuja-
cych zadan,

9 http://www.ceo.org.pl/sites/default/files/news-files/poradnik_sto-
sowania_ok.pdf, dostep 7.02.2015.
20 Ibidem.



* nieustanny rozwaoj wtasnych kompetencji w za-
kresie OK (literatura, konferencje, szkolenia),

e promowanie OK w lokalnym srodowisku, uczy-
nienie z OK elementu wyrdzniajgcego, promu-
jgcego placowke.

Wsrod sprawdzonych rozwigzan wzmacniajg-
cych kompetencje nauczycieli szczegolnie pole-
cane sg: obserwacje kolezenskie jako staty element
modelu rozwoju wspdtpracy (OK-obserwacja)?,
spacery obserwacyjne, nagrywanie lekcji, a nastep-
nie wspolne ogladanie, analizowanie i refleksja,
wspotpraca ze szkotami partnerskimi, sieci wsparcia.

Do polskich szkot uczestniczgcych w programie
Szkota Uczaca Sie CEO | PAFW wprowadzajg spacer
edukacyjny pod nazwg ,OK-obserwacja”. Uczestni-
kami kolezenskiej obserwacji sg wspotpracujacy ze
sobg nauczyciele, wspolnie wtgczajgcy do swojej
praktyki zawodowej ocenianie ksztattujgce.

Innym sposobem na obserwacje lekcji i poprawe
nauczania jest nagrywanie lekcji i jej kolezeriskie
omawianie. Kolezeriska obserwacja w kazdej formie
Jest szansg na uczenie sie profesjonalistow od siebie
nawzajem. Dzieki temu mogg oni rozwijac i poprawiac
swoje metody nauczania, a w konsekwencji jego efekty.

Aby mozna byto stosowac te uzyteczne dla
procesu nauczania metody, niezbedna jest atmo-
sfera zaufania, umozliwiajgca wspotprace nauczycieli
i celowe rozwijanie w szkole kapitatu spotecznego??.

Kamienie milowe wdrazania OK —
rady dla dyrektora ©

1. Przeczytaj artykut ,Rola dyrektora we wdraza-
niu OK w szkole".

2. Zajrzyj do polecanych linkow lub — jeszcze le-
piej— na strone CEO - zaktadka OK.

3. Uprzedz nauczycieli o planowanych dziata-
niach, odwotujac sie do zewnetrznych badan,
wymagan wobec szkot. Podkresl wiare w ich
chec rozwoju.

4. Zorganizuj wstepne szkolenie na temat OK,

2 http://www.ceo.org.pl/pl/splo/news/obserwacje-kolezenskie-u-
-podstaw-zespolu-uczacego-sie, dostep 7.02.2015.

22 https://osswiata.pl/strzemieczny/2013/01/17/deprywatyzacja-na-
uczania-i-uczenia-sie-spacer-edukacyjny/

koniecznie upewniajac sie, czy prowadzacy to
profesjonalista i praktyk.

5. Widocznych podczas szkolenia entuzjastow
skieruj na kurs internetowy w Nal (,Lider OK”",
,Ocenianie ksztattujgce — poziom podstawowy”).

6. Wybierz razem z liderami OK klasy(e), w kto-
rych nauczyciele bedg stosowali wybrane ele-
menty OK (cele, NaCoBeZu).

7. Poinformuj rodzicow i uczniow o rozpoczynajgcej
sie zmianie, zaakcentuj cel, wyjasnij sens dziatan.

8. Dopilnuj zapisow w dokumentacji szkolnej
(protokoty rady pedagogicznej, statut, na poz-
niejszym etapie — koncepcja).

9. Zacznij stosowac elementy OK na swoich lek-
cjach i w zarzadzaniu (informacja zwrotna),
zapraszaj nauczycieli na swoje zajecia, dziel
sie wiedzg; opcjonalnie — zapisz sie na Studia
Podyplomowe Liderow Oswiaty.

10. W kolejnym roku wyslij na kurs nastepng grupe
nauczycieli, rozszerzcie stosowanie OK o na-
stepne klasy i elementy.

11. Wspieraj, monitoruj, informuj, modyfikuj, doce-
niaj, inwestuj w doskonalenie siebie i nauczycieli.

12. Zadbaj o wspotprace (zespoty nauczycieli, ob-
serwacje kolezenskie), nawigz kontakt z innymi
szkotami, stworz sie¢ wsparcia.

13. Bagdz OK! Stosuj rozwijajgca informacje zwrot-
na, pamietajac, ze stowa pochwaty i uznania sg
tym, czego pracownicy czesto bardzo pragnag,
lecz o co nigdy nie poprosza®.

14. Powodzenia!

Matgorzata Nowak jest bytg wieloletnig dyrektorkg Ze-
spotu Szkot im. Ziemi Lubelskiej w Niemcach, jednej z
najwiekszych wiejskich placowek oswiatowych na Lu-
belszczyznie. Ma doswiadczenie w zarzgdzaniu szko-
t3 wielokulturows. Niezalezna trenerka, szkoleniowiec.
Wspotpracuje z Osrodkiem Rozwoju Edukacji, Centrum
Edukacji Obywatelskigj, Wojewodzkim Osrodkiem Do-
KURSOR w  Lublinie. Ekspert
w projekcie ,Kompleksowe wspomaganie rozwoju szkot i

skonalenia  Nauczycieli

przedszkoli’. Kierownik i mentor kursu internetowego Stu-
didw Podyplomowych Liderdw Oswiaty, mentor Nauczy-
cielskiej Akademii Internetowej, cztonek Ogolnopolskiego
Stowarzyszenia Kadry Kierowniczej Oswiaty. Absolwent
Akademii Przywodztwa  Liderow  Oswiaty.  Publicystka
oswiatowa stale wspotpracujgca z ,Dyrektorem Szkoty”.

25 https://www.facebook.com/OpenGDT/posts/422388947911061:0,
dostep 7.02.2015



