RUBRIC jako narzedzie
komunikacjli w procesie oceniania

Ewa Kedracka-Feldman

W artykule przedstawiono powszechne w edukacji na Swiecie rubrics — narzedzia

komunikowania, co i jak jest oceniane. Taka forma podawania do wiadomosci

kryteriow (oceniania zaréwno procesow, jak i produktow, zarowno dziatania

ludzi, jak i organizacji) moze utatwi¢ wszelkie ocenianie w szkole — a zwtaszcza

ocenianie ksztattujgce. Trudno przecenic, jak TIK utatwia nauczycielom stosowanie

rubrics — przez utatwienie dostepu w chmurze internetowej do juz opracowanych

(i sprawdzonych w praktyce). Takze w sieci mozna znalez¢ specjalne aplikacje

Dlaczego? Po co?...

Rubric to bardzo popularne narzedzie w pracy
zachodnich nauczycieli. Sie¢ jest petna materiatow
na ten temat... niestety, gtownie w jezyku angielskim.

Poznanie rubrics dla niektorych nauczycieli bedzie
,odkryciem"” na miare molierowskiego ,To ja mowie
proza?”. Przeciez sg wsrdd nas tacy nauczyciele,
ktorzy skrupulatnie przygotowujg i podajg do wiado-
Mosci uczniow wymagania, jakie stawiajg, czy kryteria
oceny, jakie zastosujg po wykonaniu zadania. Ale
przyznajmy — nie jestich wielu. A przeciez wszyscy w
taki czy inny sposob uzywamy haset: kryteria ocenia-
nia, wymagania na ocene, klucz egzaminacyjny czy
plan wynikowy. Mowimy o tabelach ocen, skalach,
stopniach, poziomach, standardach, kategoriach
czy wytycznych... Gdzie tu miejsce na nowy byt?!

Nie jest on taki catkiem nowy i zupetnie niezna-
ny polskim nauczycielom. Najblizej doswiadczen
zwigzanych z tworzeniem rubrics sg nauczyciele

utatwiajgce tworzenie wtasnych rubrics.

siegajacy po webquesty, bo metoda ta wymaga
opisania ,ewaluacji”t pracy ucznidow, najczesciej
za pomocy tabelki?. Czy robig to dobrze?... Prosze
popatrzec na zbidr webquestow zebranych np. na
stronie http://mrostkow.oeiizk.waw.pl/wqg/wq.htm
— tabelki sg pisane (przepisywane?) raczej bezre-
fleksyjnie. Czy dobra koncepcja pokonana zostaje
przez zta realizacje? Z pewnoscig autorom zabrakto
refleksji nad funkcjg tych tabel.

Z kolei w propagowanym szeroko (takze w duzej
mierze dzieki CEO) ocenianiu ksztattujgcym pod-
kresla sie role informacji, co i jak bedzie oceniane.
Zasada 7 gtosi, ze OK wymaga juz na etapie plano-
wania precyzyjnego okreslenia kryteriow sukcesu
(NaCoBeZu). Zartobliwy skrét wymyslit prof. Jan Po-
tworowski (w miejsce angielskiego wilf — what lam

L W polskiej tradycji jezykowej w odniesieniu do uczniow nie uzy-
wamy pojecia ,ewaluacja’, tylko ,ocenianie”. Niestety, wiekszosc¢ ttu-
maczy materiatow nt. webquestow tak nazwata ten element metody,
ktory opisuje kryteria oceny.

2 http://webquest-kn.blogspot.com/2009/04/ewaluacja-otwarty-
-system-oceniania.html



looking for®). A skad nauczyciel bierze odpowiedz
na to pytanie? Powinien — z podstawy programo-
wej. Czy robi to dla konkretnego zadania, czy dla
catosci kursu/ksztatcenia? Ba! Czy robi to zawsze,
kiedy powinien?... W jakiej formie pokazuje to ucz-
niom? Niestety, praktyka pokazuje, ze NaCoBeZu
nie wyczerpuje informacji, jakie powinien czy chce
miec uczen. Poszukajmy zatem, jak by¢ powinno.

Kazde ocenianie nalezy powigzac¢ z dobrym
planowaniem nauczania i uczenia sie. Nieco zar-
tobliwie mozna wiec powiedzie¢ — ,Nauczycielu,
pokaz mi wykorzystywane rubrics, a powiem ci,
czy jestes dobrym nauczycielem”... A poniewaz (jak
wyhika z powyzszych przyktaddéw) polski nauczy-
ciel raczej nie ma dostatecznej wiedzy o narzedziu
zwanym rubric, nadszedt czas, aby sprobowac to
zmieni¢. Aby cos$ polubi¢, trzeba to poznac*. Spro-
bujmy pokrotce przedstawic¢ podstawowg wiedze
O rubrics przez postawienie kilku kilka pytan i proby
odpowiedzi na nie.

Rubric w pigutce
Co to jest?

Mozna postuzyc sie takg ogolng definicjg: , Rub-
ric” to jawny zbior kryteriow uzywanych do oceny
poszczegolnych typow pracy lub dziatania®.

A mozna przytoczyc i takg: ,Rubric” — skala
osiggniec — to zbior uporzgdkowanych kategorii, do
ktorych moze byc porownany okreslony fragment
pracy. Skale osiggniec specyfikujg cechy procesow,
ktore muszg byc wykazane, azeby przyznac dziataniu
konkretng ocene/wskaznik ewaluacyjny®

Ale nic tak nie pomaga w objasnieniu nowej
koncepcji, jak dobre przyktady jej realizacji. Zanim
po nie siegniemy, poszukajmy odpowiedzi na inne
zasadne pytania.

3 Inne pytania to WALT i TIB - patrz: http://rachelcostigan.word-

press.com/2014/05/24/walt-wilf-and-tib/

4 Podstawowg wiedze o roli rubrics w uczeniu sie ludzi i organizacji
w jezyku polskim przedstawiono w artykule: Kedracka E., Stozek E.
Rubric wspiera ocenianie uczacych sie ludzi... i organizacji, Materiaty XX
Konferencji Diagnostyki Edukacyjnej, http://www.ptde.org/file.php/1/Ar-
chiwum/XX_KDE/pdf_2014/Kedracka%2CStozek. pdf, dostep 29.01.2015.
> Teaching Learning Technology.

5 McDaniel Peter, The glossary of Understanding Educational Mea-
surement, 1994.

Komu potrzebne s3 rubrics?

Jasne, zrozumiate, podane do wiadomosci kry-
teria oceniania potrzebne sg wszystkim — uczniom
(takze, a moze zwtaszcza dorostym osobom ucza-
cym sie), nauczycielom, rodzicom...

Dla pojedynczego ucznia/uczacego sie to swo-
istego rodzaju drogowskaz w uczeniu sie (patrz
nizej), za ktére ponosi przeciez najwiekszg odpo-
wiedzialnosc.

Dla pojedynczego nauczyciela to mobilizacja do
zoperacjonalizowania efektow ksztatcenia wyma-
ganych w podstawie programowej. Dla zespotow
nauczycielskich to narzedzie wspierajgce troske
o korelacje miedzyprzedmiotows, ale i doskona-
lenie zawodowe (gdy jedni nauczyciele uczg sie
od innych). Osoby pomagajgce uczniom uczyc sie
(przede wszystkim rodzice) tez potrzebuja jasnych
informacji, pomagajgcych odpowiedzie¢ na wat-
pliwos¢ — ,Uczyt sie... Ale czy sie nauczyt tego,
co potrzeba? | w jakim stopniu?” Zdecydowanie
potrzebujg rubrics wszelkie grupy w jakikolwiek
Sposob zwigzane z edukacja formalng i nieformalna.

Do czego sa potrzebne rubrics
uczacemu sie?

Osobie uczacej sie kryteria oceny sg potrzebne
zawsze — i w procesie uczenia sie zinstytucjonali-
zowanego, i w samoksztatceniu, i do samooceny,
i do przyjecia ze zrozumieniem oceny zewnetrznej.

Docelowym obowigzkiem szkoty jest przygo-
towac ucznia do uczenia sie przez cate zycie. Aby
byto ono satysfakcjonujgce, musi mu towarzyszyc
umiegjetnos¢ samooceny. Te samoocene mozna
wspierac¢ oceng kolezensky (peer review) oraz oce-
ng przez eksperta zewnetrznego — we wszystkich
przypadkach uzgodnione kryteria sg niezbedne. Ta
nauka oceniania wspierajgcego uczenie sie zaczyna
sie w szkole.

Jezeli ocenianie szkolne konczy sie wystawie-
niem stopnia — rubrics pozwala unikngc¢ ktopotli-
wych pytan ,A dlaczego dostatam/-em taki stopien?
Dlaczego nie zaliczytam/-em?"...



W ocenianiu ksztattujgcym rubric utatwia udzie-
lanie informacji zwrotnej, bo zwalnia z obowigzku
wypisywania za kazdym razem, co uczen juz wie
i/lub potrafi, a co jeszcze musi opanowac, pocwiczyc.
Wystarczy wskazanie (raz i dla wszystkich opisanego)
poziomu wiedzy czy umiejetnosci... Oczywiscie kry-
teria oceniania powinny by¢ przedstawione uczniom
przed podjeciem zadan. Jeszcze lepiegj jest, gdy uczacy
sie zostang witgczeni w tworzenie rubrics — ,uspotecz-
nienie” procesu owocuje (w zgodnej opinii badaczy
edukacyjnych na swiecie) wzrostem zaangazowania
uczniow w proces ich uczenia sie: Pomoc uczniom
w skutecznym i precyzyjnym/trafnym ocenianiu ich
wtasnego uczenia sie to nie tylko znaczaca zmiana,
ale takze sposob na to, by uczniowie uwierzyli we
wtasne sity i odnosili sukcesy w zyciu’.

Jakie sq rodzaje rubrics?

Rubrics mogg byc¢ holistyczne i analityczne.

Holistyczny rubric opisuje catosc¢ pracy wyko-
nanej przez ucznia. Pozwala na szybkie ocenienie
uczniowskiego zadania. Przez swojg 0golnosc¢ nie
dostarcza informacji o szczegotach.

Natomiast rubric analityczny daje informacje
zwrotng dla wybranych aspektow osiggniec ucznia.

Inny podziat odroznia rubrics ogolne i specyficz-
ne. Ogolny rubric pozwala na wykorzystanie przy
ocenianiu roznych zadan, a specyficzny powstaje
na potrzeby jednego konkretnego zadania.

Jasne, ze im bardziej szczegotowy jest feedback
przekazywany uczgcemu sie, tym jest uzyteczniej-
szy, ale... Przygotowanie kryteriow analitycznych
czy specyficznych wymaga znacznie wigcej czasu.
Do nauczyciela nalezy rozsgdny wybor, co opisuje
i jakim rodzajem rubrics.

Jak zbudowac¢ dobry rubric?

Etapy tworzenia rubrics, ich wady i zalety opisane
sq pokrétce w artykule juz wymienionym?® W tym
miejscu podkreslmy — to nie jest proste zadanie. A co
radzg osoby doswiadczone?®

7 Andrew Poggio na konferencji ASCD w 2014 r., http://www.ascd.
org/conferences/conference-on-educational-leadership/2014-gene-
ral-information.aspx

8 Kedracka E., Stozek E., Rubric..., ibidem.

° Na podstawie: Simkins M. Designing great rubrics. Technology &
Learning nr 20 (1)/1999, s. 23-24, 28-30
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Nie przygotowuj rubric specyficznych tylko dla

jednego zadania — szkoda czasu!

2. Nie generalizuj nadmiernie — raczej nie ma
jednego dobrego rubric dla wszelkiego rodzaju
projektow edukacyjnych.

3. Unikaj zbytecznej szczegdtowosci — rubric to
rodzaj checklisty czy inwentarza.

4. Skup sie na ograniczonej liczbie wymiarow
(czyli obszarow czy czesci pracy, ktorej rubric
dotyczy).

5. Uzywaj kluczowych nauczycielskich kryteriow.
O ile wymiary mowig, ,gdzie patrzysz”, to kry-
teria pokazuja, ,na co zwracasz uwage”.

6. Wykorzystuj kryteria mierzalne, na ile sie da.

7. Wybieraj ostroznie deskryptory (stowa opisujace).

8. Staraj sie stosowac cztery poziomy (nie mniej,
bo to utrudni zréznicowanie; nie za wiele — bo
bardzo utrudni prace).

9. Zachowaj mniej wiecej rowng ,odlegtos¢” mie-
dzy poziomami.

10. Wtacz ucznidw do tworzenia i adaptowania

rubrics!

Prof. T.S. Brophy° radzi:

e Poszukaj i zaadaptuj juz opracowany rubric.
To pozwala oszczedzi¢ czas.

e Ocen rubric — czy odpowiada efektom uczenia
sie, jakie zatozytes? Czy jest uzyteczny i prak-
tyczny?

e Zbieraj benchmarks — probki prac uczniow-
skich dobrze ilustrujgce kazdy punkt skali czy
poziom.

* Przewidz, ze rubric bedziesz korygowac.

e Dziel sie skutecznymi rubrics z kolegami.

Przygotowanie dobrych rubrics jest czaso-
chtonne i wymaga pewnej wprawy. Na szczescie
mozna sie wspomaoc zasobami sieciowymi — Inter-
net dostarcza masy przyktadow do wykorzystania
natychmiastowego badz po przettumaczeniu i/lub
zaadaptowaniu. Wrocimy do tych narzedzi po przyj-
rzeniu sie przyktadom pokazujgcym szerokie spek-
trum celow i form narzedzia nazywanego rubric.

10 Na podstawie http://assessment.aa.ufl. edu/Data/Sites/22/media/
slo/writing_effective_rubrics_guide_v2.pdf



Przyktady rubrics

Sie¢ dostarcza ogromnych zasobow rubrics dla
nauczycieli najrozniejszych przedmiotow. Choc
sg one dostepne w jezyku angielskim, warto je
obejrzec przed przystgpieniem do wtgczenia tego
narzedzia do swojej pracy.

* Nasz krotki przeglad zacznijmy od miejsca,
ktore wyprowadza kryteria oceniania w ucze-
niu sie cyfrowym z taksonomii Blooma: http://
edorigami.wikispaces.com/Rubrics+-
-+Bloom?%27s+Digital+Taxonomy.

* Pod adresem https://future-of-education.wiki-
spaces.com/21st+Century+Skills+Sample+Ru-
brics znajdziemy przyktady rubrics pomagajgce
oceniac umiejetnosci niezbedne w XXI wieku
(kompetencje kluczowe, takie jak wspotpraca,
komunikacja, myslenie krytyczne itp.).

* Kompletny przewodnik po ocenianiu i rubrics
dla nauczycieli” jest opublikowany pod adre-
sem http://www.rubrics4teachers.com/.

e Planeta nauczycieli" — jak obrazowo nazwany
zostat ten portal — dostarcza przyktady rubrics
dla roznych przedmiotow czy umiejetnosci, ale
i teksty pomagajgce nauczyc sie tworzyc i ko-
rzystac¢ z narzedzia.

e 30 rubrics dla najrozmaitszych projektow edu-
kacyjnych mozna znalez¢ tu: http://www.te-
ach-nology.com/gold/projectrubric.html.

* A gdy zajrzymy pod adres http://www.teach-
-nology.com/web_tools/rubrics/, okaze sie, ze
rubrics moga by¢ uzywane do bardzo roznych
aspektow przedsiewziec¢ i dziatan, od udziatu
W zajeciach po umiejetnosc¢ zarzadzania czasem.

e Oto pod adresem http://www.teach-nology.
com/web_tools/rubrics/10rubricuses.html
znajduje sie interesujaca lista 10 — niekiedy
zaskakujgcych — zastosowan rubrics z odpo-
wiednim ,oprzyrzgdowaniem”. Sg to:

udziat w zajeciach,

wysitek, starania podejmowane przez ucznia,

praca domowa,

projekty edukacyjne,

zachowanie,

zmiana klasy,

pytania z odpowiedziami otwartymi,

stuchanie,

©EONOOA NN e

. zachowanie w czasie positkow,
10. wtasciwe wykorzystanie czasu.

Wsparcie technologiczne

Ogromny rozwdj technologii informacyjno-
-komunikacyjnych przyczynit sie nie tylko do
upowszechnienia rubrics juz opracowanych, ale i do
utatwienia tworzenia nowych za pomocg specjal-
nie w tym celu przygotowanych aplikacji. Sg one
dostepne w sieci. Migjmy nadzieje, ze dla wiekszo-
sci innowacyjnych nauczycieli nie jest przeszkoda,
Ze wymagajg one znajomosci jezyka angielskiego.
A moze na fali rosngcego zainteresowania ocenia-
niem i jego jasnymi kryteriami doczekamy sie wkrotce
polskiego oprogramowania utatwiajgcego nauczycie-
lom tworzenie rubrics? Tymczasem podpowiadamy,
gdzie warto szukac narzedzi dla swoich potrzeb:

* Rubristar: http://rubistar4teachers.org/index.php

* iRubric: http://www.rcampus.com/indexrubric.cfm

* Roobrix: http://www.teach-nology.com/web_
tools/rubrics/

* RUBRIX: http://discoverysoftware.com/products/
rubrix/

* http://emarkingassistant.com/compare-emar-
king-assistant-and-erubric-assistant-essay-
-marking-software/erubric-assistant-free-
-rubric-generator/

* http://www.essaytagger.com/commoncore

* rGrade™ Assessment Management System:
http://www.rgrade.com/rgrade/index.html

Warto tez wiedziec, ze narzedzie do tworzenia
rubrics jest dostepne w popularnej na catym swie-
cie, takze w Polsce, platformie edukacyjnej Moodle
(poczawszy od wersji 2.2) — gdy na przyktad jako
sposob oceny zadania wskazemy ,zaawansowane
metody oceny”, to wowczas pokaze sie nam formu-
larz do stworzenia rubrics. Pokazane jest to na filmie
dostepnym pod adresem https://www.youtube.
com/watch?v=KXavtUhDINA

Zakonczenie

Zaskakujgcy jest wynik najnowszego badania
TALIS (2014)4, opublikowany m.in. w raporcie IBE
.Nauczyciel sie liczy", z ktorego wynika, ze tylko 3%
polskich nauczycieli odczuwa potrzebe doskona-
lenia swojego oceniania. Zapewne ,nie wiedzg, ze

L http://www.edunews.pl/badania-i-debaty/badania/2682-wyniki-
-badania-talis-2013



nie wiedzg"... Jak to zmienic¢? Moze uczac sie od
innych? A — jak wida¢ — jest czego sie uczycijest od
kogo sie uczyc¢. Umocowane w prawie o$wiatowym
i w profesjonalnej wiedzy nauczycielskiej informo-
wanie o kryteriach oceniania moze wykorzystywac
narzedzie nazwane rubric.

Dzieki rubrics nauczyciel ustala i podaje do
wiadomosci uczacym sie (w czytelnej, przystepnej,
odpornej na btedy interpretacyjne formie), CO trzeba
umiec (wiedziec¢, potrafi¢) w efekcie uczenia sie.

Rubrics to ogromna pomoc w ocenianiu opiso-
wym — wskazujemy poziom, a on jest juz w prze-
myslany i czytelny sposob opisany.

tatwa droga prowadzi z tego miejsca do stopnia
(oceny podsumowujacej) — jesli wymagania opisa-
ne w rubric zostang opatrzone np. punktacja i/lub
stopniami.

Rubrics to sposob walki z... narzekaniem. Ucz-
niowie skarzg sie czesto: nie wiemy, za co jestesmy
oceniani. Nie wiemy, co potrafimy, a czego jeszcze
nie... Nauczyciele z kolei narzekaja: nie mamy cza-
su na ocenianie ksztattujgce! A wspolna recepta
prowadzgca do skutecznego dogadania sie (a wiec
komunikacji) stron to wtasnie rubrics! Bo pomoga
zaoszczedzi¢ wiele czasu oceniajgcym, a uczacym
sie zapewnig jasng informacje zwrotng o charakterze
ksztattujgcym... ©

Przyktad rubric

PO CO stosujemy ocenianie (zwtaszcza ksztat-
tujgce) w procesie uczenia sie?

Bo uczenie sie to zmiana.

A wdrazanie (skuteczne/efektywne) zmiany wy-
maga INFORMOWANIA do BOLU (jak chce L. Clarke,
autorka popularnego podrecznika o kierowaniu
zmiang).

Ocenianie rozumiane jako udzielanie informacji
zwrotnej, co uczen wie/potrafi, a co jeszcze musi
doskonali¢, powinno by¢ takim ,informowaniem” —
oczywiscie, ze jesli ,do bolu”, to tylko w znaczeniu
metaforycznym.

Bo najwazniejsze, czego mtody cztowiek ma sie
nauczyc¢ w szkole, to uczyc sie, a efektywne uczenie
sie wymaga rozwinietej umiejetnosci samooceny
i przyjmowania ocen innych. Kazdy skuteczny spo-
sob komunikowania, za co i jak bedzie oceniany
uczacy sie, jest wart naszej uwagi. Zwtaszcza spo-
sOb sprawdzony i szeroko na sSwiecie stosowany
— a takim jest rubric.

Ewa Kedracka-Feldman jest nauczycielem konsul-
tantem w Osrodku Edukacji Informatycznej i Zastoso-
wan komputerow w Warszawie.

Praca domowa z matematyki
Imiginazwisko___________ Nauczyciel___________
Data___________ Tytutpracy_____
Kryteria Punkty
4 3 2 1
Kompletnos¢ Podjete proby Podjete proby Podjete proby wykonania | Podjete proby wykonania I
zadania wykonania wszystkich wykonania 9/10 czesci przynajmniej 1/2 czesci mniej niz 1/2 czesci
czesci (zadania). (zadania). (zadania). (zadania).
Trafnos¢ Wszystkie czesci zadania | 9/10 czesci zadania jest Miedzy 1/2 a 9/10 Mniej niz 1/2 czesci N
sg prawidtowe. prawidtowych. czesci zadania jest zadania jest wykonanych
prawidtowych. prawidtowo.
Zademonstrowana Pokazuje catkowite Pokazuje zasadnicze Odpowiedz pokazuje Odpowiedz pokazuje I
wiedza zrozumienie zrozumienie problemu, | czgsciowe zrozumienie | catkowity brak zrozumienia
problemu, koncepcji koncepcji i procesow. problemu. problemu.
matematycznych
i procesow.
Wymagania Przebiega w zgodzie Odpowiada Nie odpowiada P
Z wymaganiami. wymaganiom problemu. | wymaganiom problemu.
Czytelnosc Czytelny rekopis lub Niewielkie nieczytelnosci | Tekst nie wszedzie jest Tekst nie jest czytelny.
wydruk. rekopisu lub wydruku. czytelny. I
Suma N

Zrédto: The Web Portal For Educators, http:/www.teach-nology.com/cgi-binfhomework.cgi




