Narracja w edukacji

Wydaje mi sie, ze ztozonosc¢ i range procesow
komunikacyjnych w interakcji nauczyciel — ucznio-
wie najpetniej wyjasnia model konstruktywizmu
poznawczego. Gtowne jego zatozenia bazujg na
teoriach Piageta, Wygotskiego i Brunera. Odnosza
sie do istoty naturalnego i bogatego srodowiska
edukacyjnego, a we wzajemnych relacjach miedzy
nauczycielem a uczniem stawia sie na aktywnego
ucznia i nauczyciela organizujgcego mu atrakcyjne
srodowisko uczenia siel. Chodzi tutaj o stworze-
nie takich warunkéw przyswajania wiedzy, ktore
wptyng w pdzniejszym czasie na jej spontaniczne
stosowanie.

Nasycenie komunikacji na zajeciach narracja
uczniow uaktywnia ich osobistg wiedze o otacza-
jacym swiecie, staje sie srodkiem do samodzielnego
konstruowania wiedzy i poszukiwania sposobow
interpretacji osobistych doswiadczen. Istotg sg wiec
takie wypowiedzi jezykowe nauczyciela, ktore akty-
wizujg myslenie krytyczne ucznia, pozwalajg mu
watpi¢, samodzielnie poszukiwac zrodet informa-
cji, interpretowac, tworzy¢ wiedze odnosnie do Ja
oraz petnionych rol spotecznych i relacji z innymi.
Dotyczy to zarowno ekspresji stownej i opisowej,
jak i graficznej i kinestetycznej ucznidw. Traktujgc
autonarracje (opowies¢ o sobie) jako ciggty proces
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interpretowania wiedzy na temat siebie i otaczaja-
cego Swiata, dzieci wyrazajg swoje emocje, moty-
wacje, doswiadczenia i pomysty. Ich aktywnosci
poznawcze odzwierciedlajg wewnetrzne schematy
doswiadczania przez nich réznych aspektow zycia,
a dzieki empirycznemu poznawaniu organizujg,
interpretujg, wartosciujg i nadajg sens wtasnemu
dziataniu. Autonarracje dzieci sg wiec nieustannym
definiowaniem obrazu siebie, budowaniem poczu-
Cia wtasnej wartosci, samowiedzy i autorefleksji.
Stajg sie narzedziem w budowaniu wtasnej tozsa-
mosci. Dlatego tez nauczyciele chcacy stymulowac
budowanie obrazu Ja swoich uczniow powinni
metode narracji traktowac jako jeden z najlep-
szych sposobow wspierania procesu samopoznania
i rozumienia siebie. Narracje sg najbardziej tworcza
forma jezykowych aktywnosci dzieci?.

Obraz Ja dziecka jest wynikiem samodzielnego
doswiadczania i budowania osobistej wiedzy wobec
roznych wymiardéw Ja, a wiec rola nauczyciela
koncentruje sie wokot pomocy w uczeniu sie siebie,
W zbieraniu i strukturyzowaniu nowych doswiad-
czen, kiedy dochodzi do ciggtych ich interpretacji,
i przyjmowaniu nowych perspektyw oraz nada-
waniu im subiektywnych znaczen. Duze znacze-
nie ma aktywnosc¢ wtasna ucznia, ktora ma szanse
najpetniej sie ujawnic w przyjeciu przez nauczyciela
takiej strategii dydaktycznej, takiego stylu komuni-
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kacyjnego, ktore kierujg ucznia ku coraz wiekszej
samodzielnosci poznawcze;.

Narracje sg sposobem rozumienia zachowan
wtasnych i innych, sposobem ich interpretacji.
Narracje te mogg byc¢ przydatne w pedagogice nie
tylko do diagnozy, ale tez do modyfikacji obrazu
Ja ucznia. Ich analiza na poziomie meta dotyczy
wtasnie unikalnego sposobu nadawania znaczen,
ukazuje sposoby funkcjonowania Ja intencjonal-
nego, czyli jak dochodzi do oceny, porzgdkowa-
nia doswiadczenia i integracji pewnych zachowan
jako wtasnych. Samo konstruowanie narracji jest
jednym z wazniejszych przejawow intencjonal-
nosci. Opowiadajgc, przekazujemy swojg reflek-
sje, przygladamy sie wtasnym motywom dziata-
nia, umacniamy wtasng tozsamosc¢. Autonarracje
oddziatujg wiec zwrotnie na osobe tworzgca wypo-
wiedz. Wspomnienia autobiograficzne i towarzy-
szgce im procesy samopoznania tworzg swoi-
sty i spojny obraz przesztosci kazdego z nas,
a poprzez tworzenie
ciggtych narracji anga-
zujemy pamiec autobio-
graficzng, ktdéra zawiera
zna’cz.ace dla r.1aszego Ja SWOjé] refleksje,
doswiadczenia. To one
majg wptyw na to, ktore
w nich uznamy za wazne
i majace subiektywne
znaczenie w aktualnym
kontekscie®. tozsamoscé

Istnieje wiele metod analizy narracji. Pierwot-
nym motywem wyboru jest charakter problemu
badawczego. Jesli przedmiotem badania uczynimy
potoczne, indywidualne i refleksyjne doswiad-
czanie, to znaczy, ze interesuje nas subiektywne
spostrzeganie przesztych i aktualnych doswiadczen.
Unikalny $wiat konkretnej osoby, a nie wyjasnianie
typowych dla pewnej grupy zachowan, jest bliski
modelowi hermeneutycznemu.
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opowiadajac, przekazujemy

przyglagdamy sie wtasnym
motywom dziatania,
umacniamy wtasng

Mozemy wiec skupia¢ sie na narracjach auto-
biograficznych bgdz na konkretnych zagadnieniach,
np. trudnosciach wychowawczych, oczekiwaniach
i potrzebach istniejgcych w relacjach interpersonal-
nych. Interesujgce jest rowniez zagadnienie narracji
dzieci w ramach interakcji rowiesniczych. Poza tym
celem analizy narracji nie jest poszukiwanie zwigzkow
przyczynowo-skutkowych, lecz poznanie i zrozumie-
nie jednostkowego swiata, ktory stanowi o niepowta-
rzalnym tadunku wiedzy, motywacji i emocji.

Narracja w psychologii utozsamiana jest z wypo-
wiedzig lub ze strukturg poznawczg, ktdra organi-
zuje te wypowiedz. Coraz powszechniej docenia
sie badania jakosciowe, rezygnujac w duzej mierze
z pozyskiwania danych metodg kwestionariu-
szowg, nie wspominajgc o procedurach badaw-
czych koncentrujgcych sie jedynie na tworzonych
ankietach czy testach projekcyjnych. Badanie
opinii nauczycieli o istocie aktywnosci tworczej
uczniow lub trudnosciach wychowawczych albo
roznorodne pytania badawcze
dotyczgce samych uczniow
nie moga bazowac jedynie
na odpowiedziach na pytania
kwestionariusza czy wypetnio-
nym arkuszu obserwacji. Dane
w ten sposob uzyskane stano-
wig o niepetnym i deklaratyw-
nym obrazie wynikow. Trudno
tez przesadzi¢, w jakim stopniu
sg one wyrazem kreacji wtas-
nego wizerunku czy promo-
cji 0sob badanych. Zagadnienie metodologii prac
badawczych to jednak osobny temat.

Chciatabym przyblizy¢ metode stosowang
dotychczas na gruncie psychologii polskiej, czes-
ciowo wykorzystywang w psychologii rozwojowej
(prace Cierpki, Dryll, Chagdzynskiej).

Proponuje przyjrzec sie analizie narracji tgczacej
zalety metod ilosciowych z niewatpliwymi walo-
rami podejscia jakosciowego. Wazne jest wiec
pozyskiwanie catkowicie swobodnych wypowie-
dzi, jedynie poprzez zakreslenie ramy tematycz-
nej (patrz: bodzca narracyjnego). Swoboda wypo-
wiedzi pozwala osobie opowiadajgcej wybierac



te tresci, o ktérych chce opowiedzied, przytaczac
te zdarzenia i doswiadczenia, ktore z jej perspek-
tywy sg wazne i majgce znaczenie, oraz uzyc takiej
argumentacji, ktora z jej punktu widzenia wyjasnia
kontekst sytuacyjny i jej subiektywng w nim role.
Wtedy tez mozliwe jest dotarcie do subiektyw-
nego $wiata narratora, do sposobu, w jaki orga-
nizuje sobie ten swiat i informacji, jakie znaczenie
nadaje wtasnym doswiadczeniom. Kazda ingerencja
w wypowiedz, nawet tak subtelna, jak zadawanie
dodatkowych pytarh wymagajgcych doprecyzo-
wania tresci juz wypowiedzianych, niesie ze sobg
ryzyko skierowania osoby opowiadajgcej na tor
interesujacy pytajgcego. Trudno przy tym stwierdzic,
czy konkretne zdania w ogole by padty bez dopyty-
wania. Chcagc poznac unikalnosc¢ swiata konkretnej
narracji, warto przede wszystkim zastanowic sie,
jak zadac pytanie, azeby narracje byty stosunkowe
dtugie (zbyt krotkie wypowiedzi uniemozliwiaja
ich analize) oraz zachecity opowiadajgcego do
osobistej refleksji na interesujacy nas temat. W tym
znaczeniu wazna dla samej analizy jest wtasnie
autorefleksja narratora, a nie podpowiedzi, sugestie
czy dociekania pytajgcego. Przeciez jego pozniej-
sze dziatanie koncentrowac sie bedzie na poznaniu,
a nie ocenie, czy w ustyszanych wypowiedziach
zawarte jest jego wyobrazenie o takim, a nie innym
sposobie spostrzegania czy wartosciowania.

Analiza jezyka narracji nie dotyczy samej jej tresci,
lecz jej elementow metatekstowych. Gtebsza warstwa
wypowiedzi (zwana metatekstem) ukazuje nam autora
wypowiedzi — sposdb, w jaki doswiadcza otaczajgcej
go rzeczywistosci. Precyzyjne metody analizy tekstu
(cata wypowiedz poddana jest transkrypcji) moga by¢
na etapie poczatkowym wspierane przez programy
komputerowe. Dobor wskaznikow zalezy od przed-
miotu i celu badania. | tak, wielopoziomowosc¢ analizy
dotyczy tak catosci wypowiedzi (jej kompozycji: argu-
mentacyjnej lub fabularnej), uktadu watkdw tematycz-
nych, jak i poszczegdlnych jej elementow: zdan (ich
sktadni, leksyki, uzywanego zargonu, eufemizmaow)
oraz stow kluczowych.

Pokrotce przyblize sposoby analizy narracji
zawierajgce: zdaniowg analize dyskursu Mata-
lona, badanie pol semantycznych Robin i analize
frekwencyjna Zurko.

Metaorganizatory, czyli tgczniki miedzyzdaniowe
typu: ,po pierwsze”, ,przede wszystkim”, ,krotko
mowiac”, .,z mojego punktu widzenia”, ,na przy-
ktad", charakterystyczne dla narracji argumentacyjnej,
oraz te typowe dla tekstu fabularnego (odnoszace
sie do wymiaru czasu): ,w tym wtasnie momen-
cie”, ,kiedy bytam..." i charakterystyczne tgczniki ,no
i potem”, ,no i" pozwalajg na okreslenie roli, w jakiej
siebie spostrzega narrator oraz w jaki sposob ocenia
i wycigga wnioski. Badanie watkow tematycznych
i epizododw w wypowiedziach daje szczegdtowy
obraz refleksji i przemyslenn moéwigcego, ktore zwig-
zane sg ze swoistymi nawykami, tgczg sie z doswiad-
Cczanymi emocjami czy niedostatecznym przepraco-
waniem poznawczym. Ogolny temat jest zarysowany
w bodzcu narracyjnym, a to, jakimi tresciami bedzie
on wypetniony, zalezy od samego narratora. Analiza
tych watkow nie opiera sie wytgcznie na wskazni-
kach formalnych, wazna jest rowniez przytoczona
argumentacja, przyjecie okreslonej perspektywy czy
sama wielos¢ watkdw. Stanowi ona cenne zrodto
dotyczace sposobu organizacji reprezentacji Swiata
narratora, szczegolnie zarysowanych przez niego
zdarzen, problemow i 0sob, w tym osob dla narra-
tora znaczacych.

Wszelkie wskazniki liczbowe sg poddawane
precyzyjnym obliczeniom, co na dalszym etapie
umozliwia wnioskowanie statystyczne. Wskazniki
przydatne do analizy tekstu na poziomie catosci
wypowiedzi warto zaczerpnac z lingwistyki formal-
nej, zwtaszcza z tzw. lingwistyki tekstu. Badanie
tekstu (przypominam, ze rozumianego jako zapis
petnej wypowiedzi) na poziomie poszczegdlnych
zdan wymaga delinearyzacji, a wiec wyodrebnienia
zdan, zarobwno w czesci tematycznej (odnosza-
cej sie do cech obiektu tematu wypowiedzi), jak
i rematycznej (to, co narrator pragnie powiedziec
o temacie), w ktorych wystepujg stowa kluczowe
dla wypowiedzi, a wiec wazne dla podmiotu lub
wazne ze wzgledu na cel badania. Tres¢ zadanego
pytania musi wiec uwzgledniac interesujgce nas
zagadnienie. Badanie tekstu na poziomie zdania jest
najbardziej podstawowym poziomem analizy tresci.

Technika pozwalajgcg odnalez¢ w tekscie znacze-
nie istotnego dla analizy stowa klucza jest analiza pol
semantycznych. Nalezy wyodrebnic te zdania, ktore



zawierajg stowa kluczowe oraz ekwiwalenty tych
stow, a wiec wyrazenia uzywane zamiennie. Bada sie
nastepnie charakterystyki tych stow, a wiec asocja-
cje — pozytywne skojarzenia z tym stowem, opozy-
cje — wszystkie elementy przeciwstawne temu stowu,
atrybuty — wyrazenia opisujgce cechy tych stow.
Ta sama procedura dotyczy ekwiwalentow stow
kluczowych. Poprzez szacowanie atrybutow, a wiec
okreslen odnoszacych sie do cech wyrazonych przez
przymiotnikii przystowki, mozliwe jest wnioskowanie
O sposobie spostrzegania spotecznego, o istnieniu
badz braku osob znaczacych dla narratora.

Badanie nacechowania ewaluatywnego atrybu-
tow pozwala wnioskowac o zaleznosciach w ocenia-
niu siebie i innych. Rownie istotnym zrédtem charak-
terystyk postrzegania sg opisy wtasnej aktywnosci

— czy dotyczg one dziatania, a wiec ,dziatania przez”,
czy tez ,dziatania na”, kiedy to mowimy o biernegj
postawie, poddaniu sie oddziatywaniom innych.
Wszelkie dziatania s3 wzbudzane i ukierunkowane
przez procesy motywacyjne. Informacje o tych
procesach — co stanowi o przyczynach, inten-
cjach i sposobach dziatania — rowniez ujawniaja
sie w sposobie mowienia. Warto uzyte w wypowie-
dzi orzeczenia przypisa¢ do konkretnej kategorii,
przy czym uwzglednia sie czasowniki okreslajgce
dziatania podmiotu (lub aktywnos¢ innych), opisy
doswiadczanych sytuacji oraz te odnoszace sie do
przezywanych emocji. Analiza wzorcéw motywacyj-
nych opiera sie na badaniu czasownikow modalnych
typu ,moc”, ,chciec”, ,potrafic”, ,wolec”, ,miec”, ktore
z innymi czasownikami w formie bezokolicznikowej
tworzg tzw. orzeczenia modalne. Badanie modalno-
sci uwazane jest przez lingwistow za srodek jezykowy
najpetniej realizujgcy .druga linie tekstu™. Modal-
nosc informuje o postawie nadawcy wobec tresci
wygtaszanych komunikatow. Dzieli sie jg wedtug
kategorii zaczerpnietych z logiki na: modalnosc¢
aletyczna, ktora informuje o obiektywnej mozliwo-
$ci/koniecznosci opisywanych zdarzen, modalnos¢
epistemiczng, zwigzang z wiedzg i przekonaniami
nadawcy (informuje ona rowniez o stopniu pewno-
$ci wyrazanych opinii) oraz modalnos¢ deontyczna,
dotyczaca indywidualnego Swiata norm i ocen,
a wiec wyrazania zakazow, nakazow i przyzwolen.
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Modalnos$¢ wyraza wiec stosunek mowigcego do
tresci wtasnej wypowiedzi, wyraza zarowno jego
postawe intelektualng, jak i emocjonalna.

Na podstawie wtasciwosci semantycznych
orzeczen mozemy wnioskowac¢ o postrzeganiu
subiektywnego wptywu na doswiadczane zdarze-
nia, o sposobie uzasadniania wtasnych dziatan
i poczuciu sprawstwa. Wazna jest refleksja narra-
tora nad wypowiadanymi sgdami, poddawanie ich
krytyce, ukazywanie swojego stosunku poznawczo-
emocjonalnego do wtasnych wypowiedzi. Uzyte
w wypowiedziach operatory modalne pozwalajg
na wglad w system motywacyjny narratora, w to,
co inicjuje i podtrzymuje konkretng aktywnosc,
pozwala jg ocenic, czy wzorzec motywacyjny doty-
czy dazenia do osiggniecia pozgdanego stanu, czy
raczej unikniecia czegos niekorzystnego dla siebie
oraz w jakim stopniu mozemy mowic¢ o gotowosci
do brania odpowiedzialnosci za wtasne dziatanie.

| tak, iloczyn uzytych czasownikéw modalnych do
wszystkich czasownikow uzytych w narracji dotyczy
subiektywnego odnoszenia sie do wtasnych dzia-
tan. Wskaznikami o zewnetrznym lub wewnetrznym
poczuciu kontroli s okreslone czasowniki modalne.
Wewnetrzng kontrole okreslajg wyrazenia zawie-
rajgce np.: ,nie musze’, ,moge”, ,chce’, .nie chce’,

Jwarto”, ,umiem”, zewnetrzna zas zawiera m.in. zwroty:
.musze”’, ,nie moge”’, ,trzeba”, ,nie wolno”. Mowa tutaj

o czasownikach modalnych mozliwosci i konieczno-
$Ci, a czestosc¢ ich wystepowania swiadczy o umiej-
scowieniu tej kontroli, o stopniu jej sprawowania nad
otoczeniem i o sposobie spostrzegania siebie i innych.
Proporcje wystepowania w narracji odpowiadajg
pomiarom tej zmiennej metoda kwestionariuszowa®.
Szacowanie czasownikow modalnych w formie twier-
dzacej i czasownikow z zaprzeczeniem pozwala na
ustalenie kolejnego wymiaru wzorca motywacyj-
nego wskazujgcego na tendencje do stawiania sobie
celéw i dgzenia do ich realizacji lub unikania wszel-
kich niepozadanych sytuacji. Narracja, w ktorej czesto
uzywa sie negacji typu: ,nie chce juz wiecej odrabia¢
lekcji”, ,chce sie nie bac”, ,nie musze cie stuchac”
wskazuje na postawe unikajaca.

5 Chadzynska M. Analiza wzorcéw motywacyjnych w narracjach ro-
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psychologiczne, Wydawnictwo Instytutu Psychologii PWN, Warszawa
2004, s. 135-145.



Stosowanie formy czasownikow modalnych mozli-
wosci i koniecznosci (te wymienione powyzej) w formie
osobowej, np. ,jamusze” lub bezosobowej, np. ,zawsze
powinno sie” ma zwigzek z braniem odpowiedzialnosci
za podejmowane dziatania. Stopien pewnosci wygta-
szanych sadow dotyczy trybu, w jakim narrator uzywa
czasownikow modalnych. Wskazuje na to réznica
miedzy liczbg czasownikow modalnych w trybie oznaj-
mujacym i w trybie przypuszczajacym (z partykuta ,by”,
np. .mogtbym”, ,nalezatoby”).

Przewaga sadow z komponentem emocjonalnym
pozwala nam whnioskowac o kierowaniu sie w wiek-
szym stopniu emocjami niz wiedzg, o intuicyjnosci
myslenia. Zdania pozbawione sktadnika emocjo-
nalnego, a zawierajgce zwroty ,na pewno”, ,wiem”,
Jmowie”, wskazujg na obiektywnos¢ wyrazanych sgdow.
Wyrazenia okreslajgce nadzieje: ,licze, ze”, ,mam
nadzieje, ze", obawe: ,martwie sie, ze", ,boje sie, ze”,
przekonywanie: ,wierz mi, ze", ,zareczam, ze", niedo-
wierzanie: ,nie mow!”, ,no co ty?”, przyzwolenie: ,niech
bedzie, ze", dopuszczenie mozliwosci: ,a gdyby tak”,
odczucie: ,zdaje misig, ze", ,mam wrazenie”, swiadczg
o wyraznym afektywnym nacechowaniu wypowiedzi®.

Narracja to nie tylko struktura stosowanego
jezyka czy sposob komunikowania sie. Istotne s3
rowniez indywidualne struktury poznawcze, ktore
odzwierciedlajg nasze spostrzeganie, sposob
doswiadczania, opisywania, interpretacji oraz rozu-
mienia siebie i Swiata. Szczegodlnie wazne jest wiec
rozumienie siebie i otaczajgcego Swiata przez dzie-
cko, ktore poprzez autonarracje poznaje, tworzy
i nieustannie modyfikuje swoje aktywnosci. W auto-
narracjach ujawnia sie sposob, w jaki radzi sobie
w sytuacjach postrzeganych jako krytyczne, jakie
wartoscii przekonania decydujg o wyborze kierunku
i rodzaju wtasnych zachowan’. Dzieki analizie narra-
cjimozliwa jest zatem identyfikacja zawartosci tres-
ciowej etykiet tozsamosciowych jednostki®.

6 Chadzynska M. Modalnos¢ w tekscie a ustosunkowanie sie do
swiata [w:] Janusz B., Gdowska K., Barbaro B. de [red.] Narracja. Teoria
i praktyka, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2008,
s.171-188.
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a kryzys kultury i wychowania, Forum Oswiatowe nr 3(50)/2013, s.
35-60. Pobrano z: http://forumoswiatowe. pl/index.php/czasopismo/
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8 Cierpka A. Metody analizy narracji w badaniach psychologicznych
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